BILAGA B
till AKZO NOBELS UPPFORANDEKOD FOR INTEGRITETSSKYDD
betraffande kunduppgifter

| denna bilaga anvands samma definitioner som i AKZO NOBELS UPPFORANDEKOD
FOR INTEGRITETSSKYDD. | detta sammanhang ar kunden den registrerade, inbegripet,
utan begransning, lakare, vardpersonal, sjukhus och patienter, under férutséattning att

patientuppgifterna & anonyma.

1 Kunduppgifter far anvandas for féljande andamal:

a For att driva Akzo Nobel-koncernens affarsmal.

b. Vetenskaplig och statistisk forskning, daribland kliniska foérsok (i enlighet med FDA:s
bestammelser).

C. Marknadsforing till lakare, vardpersonal och sjukhus.

2. Kunduppgifter far omfatta foljande:

a Fornamn, efternamn, initialer, titel, kdn, nationalitet, fodelsedatum, fodelseort, adress,
postnummer, hemort, telefonnummer och liknande kontaktuppgifter, kundens
bankkontonummer.

b. Ett administrationsnummer som inte innehaller fler uppgifter an de som avses i a.

C. Sadana uppgifter som avses i a for foraldrar, vardnadshavare eller malsman till omyndiga
kunder.

d. Sadana uppgifter som avses i a for kunders anhoriga eller andra som kan besitta
information om kundens vélfard och halsotillstand.

e. Uppgifter om kundens halsotillstdnd och, i handelse av arftliga akommor, om kundens
anhdrigas halsotillstand.

f. Sadana uppgifter som avses i a for lakare, vardpersonal och sjukhus samt deras
yrkesutbildning, examensar, sarskild expertis, omraden av yrkesrelaterat intresse och
fritidssysselsattningar, inlagg vid konferenser, kongresser och ldkarméten, allménna
uppgifter om lakares och vardpersonals civilstand och barn.

0. Lakares, vardpersonals och sjukhus produktpreferenser och inférande av produkter.

h. Video- och ljudupptagningar, fotografier, biometriska uppgifter fér kunder och kunders
namnunderskrifter.

i Andra uppgifter 4&n de som avses i a-h som har inhamtats for séarskilda
forskningsandamal eller statistikandamal.

j- Andra uppgifter &h de som avses i a—-j som kraver behandling enligt annan
lagstiftning.
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Foljande personer kan fa tillgang till kunduppgifter:

For drivandet av Akzo Nobel-koncernens affarsmal: de medarbetare, registerférare och
tredje man som utses.

For vetenskaplig och statistisk forskning, daribland kliniska férsok: de sarskilda personer
eller medarbetare och kategorier av personer eller medarbetare som utses.

For marknadsforing till lakare, vardpersonal och sjukhus: sadana sarskilda personer eller
medarbetare och kategorier av personer eller medarbetare som utses.

Lagringsperiod:

For lagringsperioden for kunduppgifter géller féljande villkor:

a Lagringsperioden skall inte vara langre &n vad som &ar nddvandigt for tillampliga andamal.

b. For lakare, vardpersonal och sjukhus: tva ar efter det att den berdrda lakaren,
vardpersonalen eller det berdrda sjukhuset har upphort med sin medicinska eller
yrkesmassiga verksamhet.

C. Nar den tillampliga lagringsperioden har 16pt ut far personuppgifter — i den man detta ar
skaligen nédvandigt — endast bevaras for arkiveringsandamal.
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