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Niniejszy podrecznik zawiera Procedure Raporto-

wania Przypadkoéw Naruszen Kodeksu Postepowa-

nia Wypowiedz Sig! obowigzujacg w AkzoNobel.
W 2008 r. AkzoNobel na nowo zdefiniowat swoje
wartosci korporacyjne. W aktualnym brzmieniu
wygladaja one nastepujgco:

Najpierw
przyszios¢
naszych klientow

Przedsiebiorcze
myslenie

Rozwqj talentow
naszych ludzi

Odwagai
ciekawosé, by
kwestionowac
status quo

Uczciwosc i
odpowiedzialnosé
za nasze czyny

Uczciwos¢ i odpowiedzialnosé za nasze
czyny jest fundamentem wszystkich na-
szych dziatan. Oznacza to, ze przestrzega-
my naszych zasad i dazymy, by wszystkie
nasze dziatania biznesowe byly realizowa-
ne uczciwie i sprawiedliwie.

Ta wartosé jest najblizsza naszej firmie. To
dzieki niej bedziemy odnosi¢ kolejne suk-
cesy dzis i w przysziosci, a takze zachowa-
my nasze moralne prawo do prowadzenia
dziatalnosci.

Kazdy pracownik AkzoNobel ma osobisty
obowigzek zna¢ wartosci naszej firmy i korpo-
racyjne zasady dziatalnos$ci, okreslone w Ko-
deksie Postgpowania, lecz przede wszystkim
przestrzegaé zasad, ktore z nich wynikaja.

Jesdli zauwazyte$ lub przypuszczasz, ze za-
sady naszego Kodeksu Postgpowania zostaty
naruszone powiniene$ zgtosi¢ ten fakt swoim
przetozonym. Je$li z pewnych powodow
nie chcesz zglosi¢ naruszer przetozonym
mozesz skorzysta¢ z nowej procedury Wypo-
wiedz Sie!

Niniejszy podrecznik Wypowiedz Sig! okresla
szczegbtowe instrukcje zgtaszania przypad-
kow naruszen Kodeksu Postepowania. Prag-
niemy zapewni¢, ze wszystkie zgtoszenia w
ramach inicjatywy Wypowiedz Sie! sg trakto-
wane jako poufne. Nikomu, kto w dobrej wie-
rze zgtosi naruszenie zasad, nie grozg zadne
reperkusje, nawet jesli podejrzenie okaze sie
nieuzasadnione. AkzoNobel nie pociggnie
do odpowiedzialnosci zadnego pracownika z
tytutu jakichkolwiek strat poniesionych wsku-
tek przestrzegania zasad okreslonych w Ko-
deksie Postgpowania.

Prosimy uwaznie zapozna¢ si¢ z niniejszym
podrecznikiem. Usilnie zachecamy osoby
podejrzewajace naruszenie zasad Kodeksu
Postepowania i mogace przedstawié na to do-
wody — Wypowiedzcie sig!

Liczymy, ze kazdy z Was bedzie chronit
wartosci i zasady naszej firmy, aby zapewni¢
przyszte sukcesy AkzoNobel.

Zarzad AkzoNobel
czerwiec 2009 r.
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Podsumowanie zasad
polityki Wypowiedz Sie!

Wszystkie nasze dziatania opierajg sie ha fundamencie
uczciwosci i odpowiedzialnoéci. Co to doktadnie znaczy?
Oznacza to, ze w kazdej dziatalnosci biznesowej, w ktérej
uczestniczymy, przestrzegamy naszych zasad oraz ktadziemy
nacisk na sprawiedliwos¢ i uczciwosc.

Jako pracownik AkzoNobel masz osobisty obowigzek
znaé wartosci naszej firmy oraz korporacyjne zasady dzia-
falnosci, okreslone w Kodeksie Postepowania, lecz przede
wszystkim przestrzega¢ zasad, ktore z nich wynikajg. Ko-
deks Postepowania wyjasnia, kim jesteSmy i jak pracuje-
my. Kodeks, bez wyjatku, dotyczy wszystkich obszarow
naszej dziatalnosci na catym $wiecie. Kodeks Postepowa-
nia jest dostepny w 27 jezykach na stronie http:/www.
akzonobel.com/coc.

Jesli zauwazyte$ lub przypuszczasz, ze zasady naszego
Kodeksu Postepowania zostaty naruszone powiniene$
zgtosi¢ ten fakt.

Co powinienes zgtasza¢?
K|Ika przyktadow:

Kazde naruszenie zasad okreslonych w Kodeksie
Postgpowania AkzoNobel

* Kazde naruszenie obowigzujgcych przepisbw prawa
(np. o ochronie konkurencji)

* Niewfasciwe postepowanie dotyczace zasad rachun-

kowosci

Naduzycia i korupcja

Celowe wprowadzanie w btagd organéw publicznych

Przestgpstwa kryminalne

Dyskryminacja i molestowanie

Jak nalezy zgtaszac€ przypadki
naruszenia Kodeksu
Postepowania?

Nieetyczne zachowanie lub potencjalne naruszenie zasad

mozna zgtosi¢ wybierajgc jedng z ponizszych opciji:

1. Rekomendowang metodg jest zgtoszenie bezposred-
niemu przetozonemu, przetozonemu 2-go stopnia lub
Dyrektorowi ds. Personalnych. Ich zadaniem jest wy-
stuchanie pracownika i podjgcie wtasciwych dziatan.

2. Jesli z pewnych powodéw nie chcesz zgtosi¢ naruszen
przetozonym mozesz skorzystaé z nowej procedury
Wypowiedz Sig!

W tym celu mozesz:

e Zadzwonié na numer specjalnej infolinii Wypowiedz Sig!
Potgczenie odbierze niezalezny zewnetrzny operator z
EthicsPoint, firmy obstugujacej zgtoszenia telefoniczne
i internetowe w imieniu réznych firm miedzynarodo-
wych. W wiekszosci przypadkéw operator infolinii Wy-
powiedz Sie! najpierw odpowiada po angielsku. Jesli
dzwonigcy chce dokona¢ zgtoszenia w innym jezyku,
operator zaprosi do rozmowy ttumacza. Operator wy-
stucha zgtoszenia i moze zada¢ dodatkowe pytania.

Numery linii krajowych mozna znalezé w w ulotce Wy-
powiedz Sie! lub na stronie internetowej Wypowiedz
Sie! www.akzonobel.ethicspoint.com. Potgczenia z
tymi numerami sg bezptatne i dostepne 24 godziny na
dobe.

* Zgtosi¢ swoje obawy na stronie internetowej Wypo-
wiedz Sig! www.akzonobel.ethicspoint.com
Na tej stronie dostepne sg instrukcje w 27 jezykach
(réwniez w jezyku polskim), a takze sekcja pomoc-
nych pytan i odpowiedzi.

* Poinformowaé Komitet ds. Zgodnosci z Procedurami
AkzoNobel (Corporate Compliance Committee) pocztg
elektroniczng (speakup@akzonobel.com) lub listow-
nie (AkzoNobel Corporate Compliance Committee,
P.O. Box 75730, 1070 AS Amsterdam, the Nether-
lands).

Wszystkie zgtoszenia przestane pod wskazany adres
bedg rozpatrywane przez Dyrektora ds. Monitorowa-
nia Zgodnosci AkzoNobel. Osoba zgtaszajaca otrzyma
potwierdzenie wptyniecia zgtoszenia ze wskazaniem
dalszych dziatan.

* Powyzsze obejmuje aktualne lokalne procesy postepowa-
nia, jak na przyktad procedura rozpatrywania skarg w prawie
brytyjskim i/lub zaangazowanie przedstawicieli pracownikow,
na przyktad rad zaktadowych, w krajach, w ktérych zostato to
uzgodnione z pracodawca.
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Osoba dokonujgca zgtoszenia Wypowiedz Sig! telefonicz-
nie lub przez internet zostanie poproszona o stworzenie
hasta a nastepnie otrzyma poufny numer rejestracyjny.
Nalezy koniecznie zapisa¢ te dane. Numer rejestracyjny i
hasto sg potrzebne do $ledzenia dalszych loséw zgtosze-
nia w serwisie telefonicznym lub internetowym Wypowiedz
Sie!

Pragniemy zapewnié, ze wszystkie zgtoszenia Wypowiedz
Sie! sg traktowane jako poufne. Nikomu, kto w dobrej wie-
rze zgtosi naruszenie zasad, nie grozg zadne reperkusje,
nawet jesli podejrzenie okaze sig¢ nieuzasadnione. Zgto-
szenia anonimowe sa mozliwe, jednak moga utrudni¢ pet-
ne wyjasnienie zgtoszonej sprawy.

Firma EthicsPoint przekaze zgtoszenie Dyrektorowi
ds. Monitorowania Zgodnosci AkzoNobel, ktory roz-
pocznie postepowanie wyjasniajace, by ustalié, czy
faktycznie doszto do naruszenia Kodeksu Postepowa-
nia.

Jesli zgtaszajacy ujawnit swoje dane, osoba badajgca
dany przypadek moze sig¢ skontaktowaé ze zgtasza-
jacym w celu oméwienia jego watpliwosci. Jezeli nie
nastgpi to po uptywie 8 dni roboczych od wptyniecia
informacji o naruszeniu zasad Kodeksu zgtaszajg-
cy powinien skontaktowac sig z infolinia Wypowiedz
Sie! AkzoNobel lub wejs¢ na strone internetowg Wy-
powiedz Sig!, by sprawdzi¢, czy nie wptyneta prosba
osoby wyjasniajgcej sprawe o dodatkowe informacje.

Raport o stanie postepowania wyjasniajgcego i wszel-
kich podjetych dziataniach zostanie przekazany infolinii
Wypowiedz Sie! i zamieszczony na stronie interneto-
wej po uptywie o$miu tygodni od rejestracji zgtoszenia.

W ramach procedury Wypowiedz Sie! prosimy nie zgta-
sza¢ nagtych wypadkow. Jesli potrzebna jest natychmiast-
towa pomoc, nalezy skontaktowac si¢ ze swoim lokalnym
numerem alarmowym lub postepowac zgodnie z lokalnymi
procedurami.

W niektérych krajach (np. Francji, Niemczech, Portugalii i
Szwecji) przepisy o ochronie danych osobowych ograni-
czajg zakres spraw, ktére mozna zgtasza¢ na infolinii lub
stronie internetowej Wypowiedz Sie! Osoby kontaktujace
sie z infolinig lub korzystajgce ze strony internetowej Wy-
powiedz Sie! moga zgtasza¢ wytgcznie sprawy w zdefi-
niowanym zakresie. Natomiast sprawy nieuwzglednione
w dostepnych opcjach wyboru infolinii lub strony interne-
towej Wypowiedz Sig! mozna zgtasza¢ bezpos$redniemu
przetozonemu, przetozonemu 2-go stopnia lub Dyrektoro-
wi ds. Personalnych.

Pytania lub problemy zwigzane z interpretacjg polityki na-
lezy kierowaé do swojego przetozonego lub Koordynatora
ds. Monitorowania Zgodnosci Jednostki Biznesowej (BU
Compliance Focal Point). Mozna je rébwniez przesta¢ pocz-
ta elektroniczng na adres: speakup@akzonobel.com.
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Kanaty raportowania

obstugujgce zgtoszenia

Ponizszy schemat przedstawia dostepne mozliwosci
zgtaszania przypadkéw naruszenia Kodeksu Poste-
powania w ramach procedury Wypowiedz Sie!

Rozmawia szczerze
ze swoim przetozo-

Pracownik zgtasza
naruszenie Kodeksu
Postepowania
AkzoNobel

nym, przetozonym
2-go stopnia lub
Dyrektorem ds.
Personalnych*

Y

Y

Rozwiazanie
problemu w
departamencie

Rejestracja zgtosze-

Y

Korzysta z
Wypowiedz Sie!-
infolinia lub strona
internetowa

(obstugiwana przez
firme zewnetrzna)

Zgtoszenie Regional-
nemu Koordynatoro-
wi Wypowiedz Sie!

Zawiadamia Komitet
ds. Zgodnosci z Pro-
cedurami AkzoNobel

\i

poczta elektroniczng
speakup @akzonobel.com
lub listownie

(P.O. Box 75730,
1070 AS Amsterdam,

the Netherlands)

Y

Zgtoszenie Regional-
nemu Koordynatoro-
wi Wypowiedz Sie!

nia Wypowiedz Sie!

Rejestracja zgtosze-

Zgtoszenie Regional-

~| nemu Koordynatoro-

wi Wypowiedz Sie!

Y

nia Wypowiedz Sie!

Y

Postepowanie
wyjasniajace

Podczas catego procesu jest zapewniona petna poufnosé.

* Powyzsze obejmuje aktualne lokalne procesy postepowania, jak na przyktad procedura rozpatrywania skarg w pra-
wie brytyjskim i/lub zaangazowanie przedstawicieli pracownikéw, na przyktad rad zaktadowych, w krajach, w ktérych
zostato to uzgodnione z pracodawca.
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Zatacznik 1

Polityka Wypowis

Wprowadzenie

(A) AkzoNobel wprowadzito Kodeks Postepowania
AkzoNobel okreslajgcy normy etyczne i zasady doty-
czgce podejmowania decyzji i dziatan biznesowych
przez AkzoNobel na catym $wiecie, ktére obowigzujg
w réwnym stopniu w przypadku dziatain korporacyj-
nych, jak i postepowania kazdego pracownika reali-
zujgcego dziatania biznesowe AkzoNobel.

(B) Kodeks Postgpowania AkzoNobel obejmuje rowniez
wiasciwe przepisy prawa w zakresie fadu korporacyj-
nego i kodekséw prawnych, powszechnie uznawane
zasady tadu korporacyjnego oraz praktyki dobrego
pracodawcy.

(C) Celem AkzoNobel jest wdrozenie ogoélno$wiatowej
procedury ktéra umozliwi pracownikom zgtaszanie
zaistniatych lub potencjalnych naruszenn Kodeksu
Postepowania AkzoNobel, do ktérych dochodzi w
spoétkach z grupy AkzoNobel (w tym réwniez naru-
szen obowigzujgcych przepisbw prawa) oraz innych
Podejrzeri Naruszenia Kodeksu Postgpowania, w
przewidzianym Zakresie.

(D) Procedura zgtoszeniowa ma stuzy¢ jako dodatkowy
mechanizm dla Pracownikow, dzigki ktéremu mogg
oni zgtaszac¢ niektore Podejrzenia Naruszeri Kodeksu
Postepowania za posrednictwem wydzielonego ka-
natu tagcznosci. Natomiast nie zastepuje ona kanatow
obstugujgcych normalny obieg informacji i raportow w
AkzoNobel.

(E) Polityka Wypowiedz Sig! uzupetnia wszystkie wtasci-
we przepisy prawa krajowego, lecz ich nie zastepu-
je. Jesli w porébwnaniu z obowigzujgcymi przepisami
prawa, procedura przewiduje mocniejsze lub dodat-
kowe zabezpieczenia, uprawnienia lub remedia dla
pracownikéw, stosuje sie postanowienia procedury.

W czerwiec 2009 r AkzoNobel wdrozyto Polityke Wypo-
wiedz Sig! w brzmieniu podanym ponizej:

AkzoNobel:

Akzo Nobel N.V. oraz kazda spétka lub podmiot prawny,
w ktorym Akzo Nobel N.V. posiada, bezposrednio lub po-
$rednio, ponad 50% wyemitowanego kapitatu zaktadowe-
go, ma ponad 50% gtoséw na zgromadzeniu wspoélnikoéw
lub akcjonariuszy, ma prawo powotywania wigkszosci
cztonkéw zarzadu lub w inny sposob kieruje dziatalnos$cig
takiego innego podmiotu prawnego; kazda taka spétka be-
dzie uznawana za sp6tke z grupy AkzoNobel wytgcznie w
okresie, w ktorym taczy je stosunek prawny i/lub inna wigz.

Kodeks Postepowania AkzoNobel:

Kodeks Postgpowania AkzoNobel jest dostepny w firmo-
wym intrANecie, www.codeofconduct.one.akzonobel.
intra, oraz internecie, www.akzonobel.com/codeofcon-
duct.

Zasady Prywatnosci danych osobowych pracownika
AkzoNobel:

Obowigzujgce w AkzoNobel Zasady Ochrony Prywatnosci
AkzoNobel dotyczace danych Pracownikéw sg dostepne
w internecie pod adresem www.akzonobel.com/coc.

Akzo Nobel N.V.:
Akzo Nobel N.V. (Strawinskylaan 2555,
1077 ZZ Amsterdam, the Netherlands).

Zarzad:
Zarzad Akzo Nobel N.V.

Baza Danych Skarg:
Baza danych AkzoNobel, w ktérej przechowuje sie Zgto-
szenia.

Komitet ds. Monitorowania Zgodnosci z Procedurami
AkzoNobel (Compliance Committee):

Komitet w skiadzie: Dyrektor Prawny (General Counsel),
Dyrektor Audytu Wewnetrznego (Corporate Director Inter-
nal Audit), Dyrektor ds. Monitorowania Zgodnosci (Director
Compliance), Wiceprezes ds. Zarzadzania Kadrami (SVP
Human Resources), Dyrektor Kontroli Wewnetrznej (Di-
rector Corporate Control), Sekretarz Komitetu ds. Monito-
rowania Zgodnosci, Sekretarz Zarzgdu, utworzony zostat
przez Akzo Nobel N.V. w celu podnoszenia znajomosci
i kontrolowania przestrzegania Kodeksu Postepowania
AkzoNobel w AkzoNobel oraz w celu doradzania i infor-
mowania Zarzgdu i Rady Nadzorczej Akzo Nobel N.V. w
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sprawach z zakresu stosowania i przestrzegania Kodeksu
Postgpowania AkzoNobel.

DAPP:
Holenderska ustawa o ochronie danych osobowych.

Administratorzy Danych:

Podmiot lub podmioty AkzoNobel, ktére beda (czeéciowo)
odpowiedzialne za przetwarzanie Danych Osobowych w
kontekscie dyrektywy 95/46/WE z 24 pazdziernika 1995 r.

Przetwarzajacy Dane:

Osoba lub podmiot, ktéry przetwarza Dane Osobowe w
imieniu Administratora Danych i dziatajgcy pod bezposred-
nim kierownictwem Administratora Danych.

Pracownik:

Osoba, ktéra w danym momencie jest zatrudniona przez
AkzoNobel w ramach stosunku pracy lub pracuje dla
AkzoNobel w ramach innego stosunku prawnego.

Zewnetrzna Linia Kontaktowa:

Zewnetrzny serwis prowadzony przez Operatora, z ktorym
pracownik moze sie kontaktowaé w celu zgtoszenia Podej-
rzenia Naruszen Kodeksu Postgpowania zgodnie z art. 5.

Dyrektor Prawny:

Dyrektor Prawny AkzoNobel, w imieniu ktérego niniejszg
Polityke Wypowiedz Sige! moze realizowa¢ rowniez Dyrek-
tor ds. Monitorowania Zgodnosci.

Audytor:

Osoba wyznaczona przez Regionalnego Koordynato-
ra Wypowiedz Sie! (Regional SpeakUp! Focal Point) lub
(jesli dotyczy) Dyrektora Prawnego lub Dyrektora Audytu
Wewnetrznego do przeprowadzenia postgepowania wyja-
$niajgcego w sprawie Podejrzenia Naruszeri Kodeksu Po-
stepowania zgodnie z art. 3.4.

Przetozony:
Osoba bezposrednio nadzorujgca pracownika.

Operator:
Podmiot prowadzacy Zewnetrzng Linig Kontaktowa.

Dane Osobowe:

Wszelkie informacje dotyczace zidentyfikowanej lub moz-
liwej do zidentyfikowania osoby fizycznej przetwarzane w
kontekscie niniejszej Polityki.

Osoba Wskazana:

Pracownik, ktéremu zarzuca sie popetnienie lub utatwienie
popetnienia albo zamiar popetienia lub utatwienia popet-
nienia naruszenia Kodeksu Postgpowania.

Polityka Wypowiedz Sie!:
Niniejsza polityka dotyczaca Podejrzeri Naruszenia Ko-
deksu Postepowania.

Regionalny Koordynator Wypowiedz Sie!:

Osoba w danym regionie (APAC, EMEA i Ameryki) wy-
znaczona przez Dyrektora Prawnego i Dyrektora Audytu
Wewnetrznego do wykonywania czynnosci w tym zakresie
dla AkzoNobel.

Zgtoszenie:

Rejestracja zarzutéw zgtoszonych przez pracownika w
zwigzku z Podejrzeniem Naruszenia Kodeksu Postgpowa-
nia, dokonana w trybie art. 3.2 i 3.3 lub (jesli dotyczy) art.
42i5.2.

Pracownik Zgtaszajacy:

Pracownik, ktory zgtosit Podejrzenie Naruszenia Kodeksu
Postepowania zgodnie z art. 3.1 lub (jesli dotyczy) zgodnie
zart. 4.1 lub 5.1.

Spétki Odpowiedzialne AkzoNobel:

Podmioty AkzoNobel, ktére bedg (czesciowo) odpowie-
dzialne za przetwarzanie Danych Osobowych na podsta-
wie niniejszej Polityki w kontekscie dyrektywy 95/46/WE z
24 pazdziernika 1995 r. W Zataczniku 3 wskazano, ktore
podmioty AkzoNobel mozna traktowac jako Spotki Odpo-
wiedzialne AkzoNobel dla szczeg6lnych Podejrzeri Naru-
szenia Kodeksu Postepowania.

Zakres:

Zapewnienie zgodnosci z Kodeksem Postepowania
AkzoNobel oraz zapewnienie finansowej uczciwosci i bez-
pieczenstwa AkzoNobel na miedzynarodowych rynkach
finansowych, a w szczeg6Inosci prewencja i wykrywanie
naduzy¢ i niewfasciwego dziatania w dziedzinie rachunko-
wosci, kontroli wewnetrznej, audytu i sprawozdawczosci,
korupciji, regulacji finansowych i bankowych, w tym row-
niez wykorzystanie w obrocie poufnych informacji we-
wnetrznych (insider trading).

Podejrzenie Naruszenia Kodeksu Postepowania:

Uzasadnione podejrzenie zwigzane z powaznym narusze-

niem Kodeksu Postgpowania AkzoNobel (ktore juz popet-

niono lub moze zosta¢ popetnione w najblizszej przyszio-

Sci), w szczegblnosci:

a. naruszenia przepisOw prawa, zwtaszcza prawa o
ochronie prywatnosci lub konkurencii

b. przestgpstwa kryminalne

c. celowe przekazanie nieprawidtowych informacji orga-
nom publicznym

d. konflikt intereséw

e. naruszenie obowigzujacych przepiséw regulujacych
warunki pracy i zatrudnienia
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f. nieprawidtowosci w dziedzinie rachunkowo$ci, kontroli
wewnetrznej i audytu, naduzycia, korupcja oraz prze-
stepstwa bankowe i finansowe

g. umys$ine ukrycie, zniszczenie lub zmanipulowanie
informacji dotyczgcych faktow zwigzanych z Podejrze-
niem Naruszenia Kodeksu Postepowania wymienio-
nym w punktach od (a) do (f) powyze;.

21

Niniejsza Polityka zostata przyjeta przez Zarzad w celu
zapobiegania, wykrywania i korygowania przypadkéw Po-
dejrzenia Naruszenia Kodeksu Postepowania. Niniejsza
Polityka uzupetnienia, lecz nie zastgpuje obowigzujgcych
przepisow krajowych. Jesli w poréwnaniu z obowigzujg-
cymi przepisami prawa warunki niniejszej Polityki przewi-
dujg mocniejsze lub dodatkowe zabezpieczenia, prawa
lub $rodki naprawcze przystugujgce pracownikom, stosuje
sie warunki niniejszej Polityki. W razie kolizji bezwzglednie
obowigzujgcych przepisbw prawa miejscowego z postano-
wieniami niniejszej Polityki a w szczegdlnosci bezwzgled-
nie obowigzujgcych wymogbéw miejscowych dotyczgcych
(ograniczenia) Zakresu lub (ograniczenia) mozliwosci zgto-
szenia Podejrzenia Naruszenia Kodeksu Postepowania na
podstawie niniejszej Polityki pierwszeristwo maja przepisy
prawa miejscowego. W razie wystgpienia takiej kolizji Ak-
zoNobel moze okresli¢ dodatkowe zasady lub zalecenia
szczeg6lne dla danego kraju.

2.2

W zwigzku z mozliwymi negatywnymi skutkami, na jakie na-
razona jest Osoba Wskazana, niniejszg Polityke stosuije sie
jako srodek ostateczny, czyli wéwczas, gdy w danej sprawie
nie sg dostepne zadne inne $rodki.

AkzoNobel zacheca swoich pracownikéw, aby przed doko-
naniem zgtoszenia na podstawie niniejszej Polityki podej-
mowali proby rozwigzania probleméw na szczeblu lokalnym
wspolnie ze swoimi przetozonymi, a jesli nie przyniesie to
pozadanych skutkow — takze z przetozonymi 2-go stopnia.

2.3

Pracownicy moga zgtaszaé wytacznie te Podejrzenia Na-
ruszenia Kodeksu Postepowania, ktére mieszczg sie w
Zakresie. AkzoNobel nie bada Zgtoszen dotyczacych in-
nych faktébw lub spraw oraz Zgtoszer bez odpowiedniego
uzasadnienia, chyba ze wymaga tego ochrona istotnych
interesébw AkzoNobel albo ochrona nietykalnosci fizycznej
lub moralnej pracownikéw, w ktérych to przypadkach Zgto-

szenia beda niezwtocznie przekazywane wtasciwym depar-
tamentom odpowiednich podmiotéw prawnych AkzoNobel.
Zgtoszenia niemieszczgce si¢ w Zakresie beda rozpatrywa-
ne zgodnie ze standardowymi zasadami obiegu informacji i
zgtaszania problemédw obowigzujgcymi w AkzoNobel.

2.4

Zgtaszanie Podejrzen Naruszenia Kodeksu Postgpowania
w ramach procedury okres$lonej na podstawie niniejszej Po-
lityki nie jest obowiazkowe. Pracownik, kt6ry nie zgtosi Po-
dejrzenia Naruszenia Kodeksu Postepowania nie podlega
karze, chyba ze jest do tego zobowigzany zapisami umowy,
na podstawie ktorej jest zatrudniony.

2.5

Jesli pracownik dokona Zgtoszenia w dobrej wierze, nie
podlega karze, a jego stanowisko nie bedzie zagrozone na-
wet wowczas, gdy przedstawione fakty okazg sie pozniej
niedoktadne lub gdy nie zostang podjete zadne szczeg6ine
dalsze czynnosci.

3.1

Bez uszczerbku dla postanowien art. 4 i 5 wyszczegdl-
nionych ponizej, pracownicy mogg zgtasza¢ Podejrzenia
Naruszenia Kodeksu Postgpowania Dyrektorowi Prawne-
mu lub Dyrektorowi Audytu Wewnetrznego. W organizacji
zgtoszenia przechowuje Dyrektor Audytu Wewnetrznego
lub przekazuje sig je Dyrektorowi Audytu Wewnetrznego w
sprawach dotyczgcych Podejrzenia Naruszenia Kodeksu
Postepowania w zakresie rachunkowosci, kontroli rachun-
kowosci lub audytu - we wszystkich innych sprawach do-
tyczacych Podejrzenia Naruszenia Kodeksu Postepowania
powyzsze funkcje wypetnia Dyrektor Prawny. Z Dyrektorem
Prawnym i Dyrektorem Audytu Wewnetrznego mozna kon-
taktowaé sie pocztg elektroniczng (adres: speakup @akzo-
nobel.com). Podejrzenie Naruszenia Kodeksu Postepowa-
nia zgtoszone anonimowo pocztg elektroniczng nie podlega
dalszym czynnosciom, chyba Zze Pracownik Zgtaszajacy
zostanie poinformowany pocztg elektroniczng o faktach
przedstawionych w art. 5.1 w punktach od (i) do (v), a Pra-
cownik Zgtaszajacy ponownie potwierdzi che¢ pozostania
anonimowym. Jezeli Podejrzenie Naruszenia Kodeksu
Postgpowania zgtoszone Dyrektorowi Prawnemu lub Dy-
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rektorowi Audytu Wewnetrznego dotyczy sytuaciji przedsta-
wionej w art. 4, przekazuje sie je Przewodniczgcemu Rady
Nadzorczej Akzo Nobel N.V. za posrednictwem Sekretarza
Rady Nadzorczej.

3.2

Po otrzymaniu Zgtoszenia, o ktbrym mowa w art. 3.1, Dy-
rektor Prawny lub Dyrektor Audytu Wewnetrznego reje-
struje Zgtoszenie w Bazie Danych Skarg. Wpis Zgtoszenia
okresla date zgtoszenia przez Pracownika Podejrzenia Na-
ruszenia Kodeksu Postepowania. Zgtoszenie zawiera tylko i
wytgcznie dane obiektywnie niezbedne do sprawdzenia Po-
dejrzenia Naruszenia oraz wskazuje, iz przedstawione fak-
ty sg w danym czasie jedynie domniemaniami. Pracownik
Zgtaszajacy otrzymuje potwierdzenie wptyniecia Zgtoszenia
(z podaniem daty dokonania Zgtoszenia).
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Po rejestracji Zgtoszenia Dyrektor Prawny lub Dyrektor
Audytu Wewnetrznego przekazuje Zgtoszenie wiasciwe-
mu Regionalnemu Koordynatorowi Wypowiedz Sie!, ktory
przejmuje odpowiedzialno$¢ za prowadzenie (koordynacje)
postepowania wyjasniajgcego w zwigzku z przedstawionym
Podejrzeniem Naruszenia Kodeksu Postepowania. Dyrek-
tor Prawny lub Dyrektor Audytu Wewnetrznego udziela
Regionalnemu Koordynatorowi Wypowiedz Sie! stosowne-
go upowaznienia do wszczecia i koordynowania postepo-
wania wyjasniajacego dotyczacego wiasciwego Podejrze-
nia Naruszenia Kodeksu Postgpowania. Jesli Zgtoszenie
dotyczy Podejrzenia Naruszenia Kodeksu Postepowania
przez przedstawiciela kierownictwa wyzszego szczebla
AkzoNobel, Regionalny Koordynator Wypowiedz Sig! lub
Dyrektor Prawny lub Dyrektor Audytu Wewnetrznego za-
trzymuje Zgtoszenie u siebie i ponosi odpowiedzialno$¢ za
prowadzenie (koordynacje) postepowania wyjasniajacego
w zwigzku z przedstawionym Podejrzeniem Naruszenia
Kodeksu Postepowania. W tym przypadku w stosunku do
takiego postepowania wyjasniajgcego stosuje sie postano-
wienia art. 3.4 do 3.7 z niezbgdnymi zmianami.

Powotanie Audytorow i przebieg
postepowania wyjasniajgcego

3.4

Regionalny Koordynator Wypowiedz Sie! powotuje audy-
toréw, ktorzy przeprowadzg postepowanie wyjasniajgce
w zwigzku z danym Zgtoszeniem. Audytorzy zostang wy-
brani, odpowiednio przeszkoleni lub poinstruowani i zobo-
wigzani do przestrzegania szczeg6lnych zasad bezpie-
czenstwa i ochrony poufnos$ci oraz otrzymajg szczeg6lny
zakres czynnosci do wykonania. W wyjatkowych okolicz-
nosciach Regionalny Koordynator Wypowiedz Sie! moze
powierzy¢ funkcje Audytora osobie trzeciej niebedacej

Pracownikiem (na przyktad jesli postepowanie wyjasniaja-
ce wymaga szczego6lnej wiedzy fachowej, ktorej nie majg
osoby zatrudnione w AkzoNobel). Postepowanie wyjasnia-
jace prowadzi sie¢ maksymalnie zgodnie z wewnetrznymi
wytycznymi AkzoNobel dotyczgcymi postgpowarn wyja-
Sniajacych.

Poufnosé

3.5

Pracownik Zgtaszajgcy, Dyrektor Prawny, Dyrektor Audytu
Wewnetrznego, Regionalny Koordynator Wypowiedz Sie!,
Audytorzy oraz wtasciwi cztonkowie Komitetu ds. Zgodnosci
z Procedurami Korporacyjnymi i Komitetu Audytu zachowu-
ja Zgtoszenie w tajemnicy. Informacje dotyczace Zgtosze-
nia przekazuje sie tylko tym osobom, ktére muszg je zna¢,
by méc zrealizowa¢ swoje zadania wynikajgce z niniejszej
Polityki, przeprowadzi¢ postepowanie wyjasniajgce oraz
podja¢ wszystkie niezbedne dziatania bedace skutkiem
Zgtoszenia. Informacje dotyczace Zgtoszenia przekazuje
sie osobom z innych podmiotéw AkzoNobel tylko woéwczas,
gdy jest to konieczne zgodnie ze strukturg organizacyjna
AkzoNobel. W przekazywanych informacjach nie podaje
sie nazwiska Pracownika Zgtaszajgcego (W szczeg6lnosci
nie ujawnia sie go Osobie Wskazanej oraz Przetozonemu i
innym liniowym menedzerom Pracownika Zgtaszajgcego).
Ponadto, informacje przekazuje sie w sposéb zapewnia-
jacy maksymalng mozliwg ochrone poufnoéci tozsamosci
Pracownika Zgtaszajgcego. Informacje, ktére moga dopro-
wadzi¢ bezposrednio lub posrednio do ujawnienia tozsa-
mosci Pracownika Zgtaszajacego przekazuje sie wytacznie
wowczas, gdy jest to niezbedne do celéw postepowania
wyjasniajgcego w sprawie Podejrzenia Naruszenia Kodek-
su Postepowania lub do celow wszczetego w jego wyniku
postepowania sgdowego. Sprawozdania wewnetrzne doty-
czace postepow i wynikdw postepowan wyjasniajgcych w
sprawach Zgtoszen sporzgdza si¢ wytgcznie w formie ano-
nimowych informacji zbiorczych.

3.6

W terminie osmiu (8) tygodni od Zgtoszenia Podejrzenia
Naruszenia Kodeksu Postepowania przez Pracownika
Zgtaszajgcego przekazuje sig¢ Pracownikowi Zgtaszajace-
mu pisemne podsumowanie wynikow postepowania wyja-
Sniajgcego sporzgdzone przez Regionalnego Koordynatora
Wypowiedz Sig! lub w jego imieniu. Pracownika Zgtaszaja-
cego informuje sie rowniez o wszelkich dziataniach podje-
tych na podstawie Zgtoszenia.

3.7

Jesli w przewidzianym terminie o$miu (8) tygodni nie mozna
przekaza¢ pisemnego podsumowania, Regionalny Koordy-
nator Wypowiedz Sig! lub osoba przez niego upowaznio-
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na informuje o tym Pracownika Zgtaszajgcego z podaniem
orientacyjnego terminu przekazania informacji o wynikach
postepowania wyjasniajgcego.
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Jezeli Podejrzenie Naruszenia Kodeksu Postgpowania do-
tyczy cztonka Komitetu ds. Zgodnosci z Procedurami Kor-
poracyjnymi, pracownik moze je zgtosi¢ Prezesowi Zarza-
du. Jezeli Podejrzenie Naruszenia dotyczy spraw ogodlnych,
operacyjnych lub finansowych zwigzanych z czionkami Za-
rzadu, pracownik moze je zgtosi¢ Przewodniczgcemu Rady
Nadzorczej Akzo Nobel N.V. za posrednictwem Sekretarza
Rady Nadzorczej Akzo Nobel N.V.

4.2

Procedure okreslong w art. 3.2 do 3.7 stosuje sie odpo-
wiednio z niezbednymi zmianami w stosunku do Podej-
rzen Naruszenia Kodeksu Postepowania, o ktérych mowa
w art. 4.1, z zastrzezeniem, ze jezeli Podejrzenie Naru-
szenia dotyczy cztonkéw Komitetu ds. Zgodnosci z Proce-
durami Korporacyjnymi, tych cztonkéw nie informuje sig o
zgtoszonym Podejrzeniu Naruszenia, ani tez nie otrzymu-
ja oni kopii Zgtoszenia. Ponadto ci cztonkowie nie majg
dostepu do zadnych informacji dotyczacych wiasciwego
Zgtoszenia — zarébwno wprowadzonych do Bazy Danych
Skarg, jak i innych.

5.1

Pracownik moze réwniez zgtosi¢ Podejrzenie Naruszenia
Kodeksu Postepowania za posrednictwem Zewnetrznej Linii
Kontaktowej — pocztg elekironiczna, telefonicznie lub na inter-
netowej stronie zgtoszeniowej Zewnetrznej Linii Kontaktowej.
Wszystkie informacje kontaktowe dotyczgce Zewnetrznej
Linii Kontaktowej znajdujg si¢ na stronie www.akzonobel.
ethicspoints.com. Kiedy Pracownik Zgtaszajgcy skontaktuje
sie z Zewnetrzng Linig Kontaktowa, Zewnetrzna Linia Kontak-

towa poinformuje go:

() ze tozsamos¢ Pracownika Zgtaszajacego nie zostanie
ujawniona (w szczeg6lnosci Osobie Wskazanej ani
Przetozonemu i innym przetozonym liniowym Pracowni-
ka Zgtaszajgcego);

(i)  ze informacje zwigzane ze Zgloszeniem zostang prze-
kazane w sposOb gwarantujgcy maksymalng mozliwg
ochrone poufnosci tozsamosci Pracownika Zgtaszaja-
cego;

(i) ze informacje ujawniajace (posrednio) tozsamosé Pra-
cownika Zgfaszajgcego zostang przekazane wytgcznie,
gdy bedzie to konieczne do celéw postgpowania wyja-
$niajgcego w sprawie Podejrzenia Naruszenia Kodeksu
Postepowania lub wszczetego w jego wyniku postepo-
wania sgdowego;

(iv) zeinformacje zwigzane ze Zgtoszeniem bedg przekaza-
ne wytgcznie tym osobom, ktére muszg je zna¢ w celu
realizacji zadan wynikajgcych z niniejszej Polityki, prze-
prowadzenia postepowania wyjasniajgcego oraz podje-
cia wszelkich dziatary w wyniku dokonania Zgtoszenia;

(v) ze Zgtoszenie anonimowe moze uniemozliwi¢ (petne)
zbadanie Zgtoszenia, w zaleznosci od istotnosci Podej-
rzenia Naruszenia Kodeksu Postgpowania.

Jezeli Pracownik Zgtaszajgcy obawia sie reperkusiji bedgcych
skutkiem zgtoszenia przez niego Podejrzenia Naruszenia
Kodeksu Postepowania, moze on domagac¢ si¢ zachowania
anonimowosci (zaréwno w relacjach z AkzoNobel, jak i Ze-
wnetrzng Linig Kontaktowa). Skutkiem takiej decyzji Pracow-
nika Zgtaszajacego o zachowaniu anonimowosci moze by¢
niemozno$¢ (petnego) zbadania Zgtoszenia, w zaleznosci od
istotnosci Podejrzenia Naruszenia Kodeksu Postepowania.

5.2

Operator przyjmuje Zgtoszenie zgodnie z art. 3.2 i rejestru-
je je w formie elektronicznej w Bazie Danych Skarg. Jezeli
Pracownik Zgtaszajacy zgda anonimowosci, Zgtoszenie nie
bedzie zawiera¢ nazwiska Pracownika Zgtaszajacego. W
pierwszej kolejnosci Zewnetrzna Linia Kontaktowa bada, czy
Zgtoszenie spemia kryteria okreslone w art. 2.3.

5.3

Po wprowadzeniu Zgtoszenia do Bazy Danych Skarg Ope-
rator zawiadamia o tym Dyrektora Prawnego lub Dyrektora
Audytu Wewnetrznego. Dyrektor Prawny lub Dyrektor Audy-
tu Wewnetrznego sprawdza, czy Zgtoszenie spetnia kryteria
okreslone w art. 2.3 i zawiadamia wtasciwego Regionalnego
Koordynatora Wypowiedz Sig! (jesli jest to wiasciwe), by ten
wszczat postepowanie wyjasniajagce w sprawie Zgloszenia.

5.4

Stosuje sie procedury okreslone w art. 3.2 do 3.5, z niezbed-
nymi zmianami, z tym wyjgtkiem, ze Pracownik Zgtaszajacy
nie otrzymuje potwierdzenia wplyniecia Zgtoszenia, o ktérym
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mowa w art. 3.2.

5.5

Zewnetrzna Linia Kontaktowa przekazuje Pracownikowi Zgta-
szajgcemu ,numer rejestracji zgtoszenia”, a jezeli istnieje taka
potrzeba, Pracownik Zgtaszajgcy moze stworzyé osobisty
kod dajgcy mu dostep do zabezpieczonej strony interneto-
wej https://secure.ethicspoint.com, gdzie moze sprawdzaé
przebieg postepowania wyjasniajgcego w zgtoszonej przez
siebie sprawie Podejrzenia Naruszenia Kodeksu Postepo-
wania. Pracownik Zgtaszajgcy moze réwniez faczy¢ sie z
Zewnetrzng Linig Kontaktowg w celu uzyskania najnowszych
informaciji o przebiegu postgpowania.

5.6

Jezeli Pracownik Zgtaszajgcy ujawnit swojg tozsamos¢ Ze-

wnetrznej Linii Kontaktowej, lecz nalega na anonimowos$¢ w

relacjach z AkzoNobel, Zewnetrzna Linia Kontaktowa moze

ujawni¢ tozsamo$é Pracownika Zgtaszajacego wytacznie w

nastepujgcych przypadkach:

a. jest to konieczne do celéw postepowania wyjasniajacego
lub wszczetego w jego wyniku postepowania sgdowego —
jednak pod warunkiem uzyskania zgody Pracownika Zgta-
szajgcego na ujawnienie jego tozsamosci;

b. jest to wymagane z mocy prawa lub konieczne w waznym
interesie publicznym;

c. Pracownik Zgtaszajacy dokonat Zgloszenia w ztej wierze
lub dazac do uzyskania osobistych korzysci.

Informacje dotyczace tozsamosci Pracownika Zgtaszajgcego
beda ujawniane wytgcznie tym osobom, ktére muszg je znac,
i w zakresie niezbednym do celéw okreslonych w pkt. a do ¢
powyze;.

6.1

Wiasciwy Regionalny Koordynator Wypowiedz Sig! lub (we
witasciwych sprawach) Dyrektor Prawny, Dyrektor Audy-
tu Wewnetrznego lub Przewodniczacy Rady Nadzorczej
Akzo Nobel N.V. mozliwie najszybciej po otrzymaniu Zgio-
szenia zawiadomi o jego wptynieciu Osobe Wskazana, chy-
ba ze istnieje duze ryzyko, iz powiadomienie Osoby Wska-
zanej moze zagrozi¢ skutecznosci prowadzonego przez
AkzoNobel postepowania wyjasniajacego w sprawie Podej-
rzenia Naruszenia Kodeksu Postepowania lub utrudnié zbie-
ranie niezbednych dowodow. Osobe Wskazang informuje
sie o0 (i) zarzucanym jej Naruszeniu Kodeksu Postepowa-
nia, (i) osobach, ktére otrzymajg Zgtoszenie, (iii) fakcie, ze
AkzoNobel ponosi odpowiedzialno$¢ w kontekscie niniejszej

Polityki, (iv) sposobie korzystania z przystugujacego jej prawa
do dostepu i sprostowania. Nie ujawnia sie tozsamosci Pra-
cownika Zgtaszajgcego.

6.2

Jezeli Osoby Wskazanej nie mozna niezwiocznie zawiado-
mi¢, otrzyma ona stosowne informacje, gdy tylko ustanie ryzy-
ko, o ktérym mowa w art. 6.1. Osoba rozpatrujgca Zgtoszenie
ocenia i decyduje, kiedy nalezy zawiadomi¢ Osobe Wskaza-
ng. W ocenie uwzgledniane sg inne $rodki, w szczeg6lnosci
techniczne i organizacyjne, ktérych mozna uzy¢, by zapobiec
zniszczeniu dowodow.

6.3

Po poinformowaniu Osoby Wskazanej o Zgtoszeniu zostanie
Z nig przeprowadzona rozmowa, aby umozliwi¢ jej przedsta-
wienie swojej oceny faktow stanowigcych podstawe Zgto-
szenia. Osobe Wskazang zawiadamia sie najszybciej jak to
bedzie mozliwe rowniez o tym, czy zostanie ona zawieszona
(jesli jest to mozliwe zgodnie z obowigzujacymi przepisami
prawa) na czas postepowania wyjasniajgcego w sprawie Po-
dejrzenia Naruszenia Kodeksu Postepowania.

6.4

Po zakoriczeniu postepowania wyjasniajacego zapada de-
cyzja o dalszych czynnos$ciach i dziataniach. Decyzje nale-
zy podja¢ mozliwie najszybciej, lecz nie pbzniej niz w ciggu
os$miu (8) tygodni. Po podjeciu decyzji Osobe Wskazang infor-
muje sie, jakie dziatania (jesli w ogole) beda podjete w wyniku
Zgtoszenia. Jezeli Osoba Wskazana otrzyma informacje o
niepodjgciu zadnych dalszych dziatar, jej zawieszenie ustaje
automatycznie z chwilg otrzymania takiej decyzji.

74

Kazde naduzycie procedury wprowadzonej na podstawie
niniejszej Polityki, w tym w szczegélnosci Zgtoszenie Po-
dejrzenia Naruszenia Kodeksu Postepowania dokonane
w ztej wierze lub w celu uzyskania korzysci osobistych
przez Pracownika Zgtaszajgcego, moze stanowi¢ podsta-
we zastosowania kar dyscyplinarnych lub wszczecia po-
stepowania karnego, zaleznie od okolicznosci, przeciwko
pracownikowi, ktéry naduzyt procedury.

7.2

Skargi dotyczace (stosowania) niniejszej Polityki nalezy
przekazywaé Sekretarzowi Zarzgdu. Sekretarz Zarzadu,
po zasiegnieciu opinii Komitetu ds. Zgodnosci z Procedu-
rami Korporacyjnymi, podejmuje decyzje w sprawie ztozo-
nych skarg i dziatan, ktére nalezy podja¢ w wyniku ztoze-
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nia skarg, w terminie o$miu (8) tygodni.

Administrator Danych

8.1

W zwigzku z kazdym Podejrzeniem Naruszenia Kodeksu
Postepowania zgtoszonym na podstawie niniejszej Polityki
Administratorem Danych jest Akzo Nobel N.V. Innymi Admi-
nistratorami Danych moga by¢ (inne) Spo6tki Odpowiedzial-
ne AkzoNobel.

8.2
Administratorzy Danych bedg przetwarza¢ Dane Osobowe
wytacznie w przewidzianym Zakresie.

8.3

Przetwarzane Dane Osobowe sg ograniczone do tozsamo-
sci, funkcji i szczegbtébw kontaktowych Pracownika Zgta-
szajgcego, Osoby Wskazanej oraz wszystkich oséb uczest-
niczacych w postepowaniu wyjasniajgcym i majgcych do
czynienia ze Zgtoszeniem, przekazanymi faktami, informa-
cjami zebranymi w trakcie postepowania wyjasniajgcego,
wynikami postgpowania wyjasniajacego oraz dziataniami,
ktére majg by¢ podjete w wyniku postepowania wyjasnia-
jacego.

Przetwarzajgcy Dane

8.4

Operator dziata w imieniu Administratorow Danych jako
Przetwarzajgcy Dane. Zgodnie z umowg migdzy Operato-
rem a Akzo Nobel N.V., zawartg réwniez w imieniu wszyst-
kich pozostatych Spétek Odpowiedzialnych AkzoNobel,
Operator:

(i) przetwarza wytgcznie istotne dane zgodnie z polece-
niem wydanym przez Akzo Nobel N.V.;

(i) chroni poufno$¢ Danych Osobowych i przekazuje je wy-
tacznie kanatami tgcznosci wskazanymi na pismie przez
Akzo Nobel N.V,;

(iii) stosuje odpowiednie zabezpieczenia techniczne i orga-
nizacyjne chronigce Dane Osobowe, a w szczegd6lnosci
w formie kontroli dostepu do baz danych, zaostrzonych
umoéw o zachowaniu poufnosci zawartych z pracownika-
mi Operatora oraz ochrony plikobw hastami;

(iv) umozliwia Akzo Nobel N.V. kontrole $rodkéw stosowa-
nych przez Operatora, a ponadto Operator udostep-
nia swoje obiekty i systemy stuzace do przetwarzania

danych do celobw Kkontroli przeprowadzanych przez
Akzo Nobel N.V. w zwigzku z przetwarzaniem danych;
oraz

(v) przestrzega instrukcji Akzo Nobel N.V. w zakresie usu-
wania i niszczenia Danych Osobowych oraz w kazdym
przypadku zwraca wszystkie no$niki papierowe i elek-
troniczne zawierajgce Dane Osobowe po rozwigzaniu
lub wygasnieciu umowy z Akzo Nobel N.V., chyba ze
Akzo Nobel N.V. poleci Operatorowi ich zniszczenie,
w ktorym to przypadku Operator potwierdza na pismie
zniszczenie lub usuniecie takich materiatow.

Zabezpieczenia

8.5

Administratorzy Danych zastosujg niezbedne $rodki tech-
niczne i organizacyjne w celu zapewnienia odpowiedniej
ochrony Danych Osobowych przed utratg lub nieupowaz-
nionym dostgpem.

Spotka Akzo Nobel N.V. nakazata Operatorowi podjecie
takich samych dziata. Powyzsze $rodki obejmg procesy
uwierzytelniania oraz inne srodki niezbedne do ochrony toz-
samosci Pracownikow Zgtaszajacych, hasta i identyfikatory
osobiste, dostep do danych po zalogowaniu oraz regular-
ne przeglady plikéw logu. Wszystkie osoby uczestniczace
w postepowaniu wyjasniajacym i majace do czynienia ze
Zgtoszeniem begdag zobowigzane do przestrzegania szcze-
gblnych zaostrzonych wymogow w zakresie bezpieczen-
stwa i ochrony poufnosci. Dane Osobowe mozna groma-
dzi¢ z uzyciem dowolnych srodkéw przetwarzania danych,
zaréwno elektronicznych, jak i innych. Te $rodki bedg we
wszystkich przypadkach wydzielone wytgcznie do obstugi
procedury okre$lonej w niniejszej Polityce, tj. we wszystkich
sprawach Dane Osobowe bedg przetwarzane poza innymi
systemami zawierajgcymi informacje dotyczgce Pracowni-
kéw lub ich akta.

Przechowywanie i usuwanie

8.6

Dane Osobowe dotyczace Zgtoszen uznanych za nieuza-
sadnione bedg usuwane niezwiocznie. Dane dotyczace
Zgtoszen uzasadnionych Podejrzert Naruszenia Kodeksu
Postepowania beda usuwane w terminie o$miu (8) tygodni
po zakonczeniu weryfikacji, chyba ze zastosowano sankcje
dyscyplinarne lub wszczeto postepowanie sgdowe przeciw-
ko Osobie Wskazanej lub Pracownik Zgtaszajgcy dokonat
Zgtoszenia w ztej wierze, w ktérych to przypadkach dane
zostang usuniete w terminie o$miu (8) tygodni po zakon-
czeniu postepowania dyscyplinarnego lub sgdowego, po
wyczerpaniu srodkéw odwotawczych. ,Usunigcie” oznacza
zniszczenie Danych Osobowych lub takg ich zmiane, kt6-
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ra uniemozliwi rozpoznanie Osoby Wskazanej i Pracowni-
ka Zgtaszajgcego. Po uptywie okreslonych wyzej okresbw
przechowywania Dane Osobowe mozna przechowywac
wytgcznie do celéw archiwalnych i statystycznych zgodnie z
obowigzujgcymi przepisami prawa miejscowego. Dostep do
Danych Osobowych bedzie wéwczas ograniczony do oséb
upowaznionych przez Komitet ds. Zgodnosci z Procedura-
mi Korporacyjnymi do realizacji $cisle okreslonych zadan.

Prawo do dostepu/sprostowania/
usuniecia

8.7

Kazdy pracownik moze w dowolnym czasie zwréci¢ sie z
pytaniem do Regionalnego Koordynatora Wypowiedz Sig!,
czy w zwigzku z jego osobg zgtoszono Podejrzenie Naru-
szenia Kodeksu Postepowania. Jesli tak, Pracownik ten
otrzyma petny pisemny opis jego/jej dostgpnych Danych
Osobowych Pracownika, chyba ze ujawnienie tych informa-
cji mogtoby powaznie utrudni¢ postgpowanie wyjasniajace.
Jezeli Dane Osobowe okazg sie btedne lub nieistotne, Oso-
ba Wskazana moze zazada¢ ich sprostowania lub usunie-
cia.

8.8

Osobie Wskazanej przystuguje prawo do sprzeciwu wobec
przetwarzania Danych Osobowych w zwigzku ze Zgtosze-
niem — taki sprzeciw musi by¢ dobrze uzasadniony prawnie
i dotyczy¢ szczegolnej sytuacji Osoby Wskazanej — chyba
ze przetwarzanie przez AkzoNobel wynika z obowigzku
ustawowego. AkzoNobel zawiadomi Osobe Wskazang o
swojej decyzji w terminie czerech (4) tygodni.

8.9

Odpowiedzi na wnioski o udzielenie dostepu, sprostowanie
lub usuniecie przekazuje sie na piSmie mozliwie najwcze-
$niej, lecz najpdzniej w terminie czterech (4) tygodni. Kaz-
da odmowe przekazuje sie na piSmie z podaniem uzasad-
nienia decyzji. Postanowienia art. 8.7, 8.8 i 8.9 stosuje sie
zgodnie z Zasadami Prywatnosci danych osobowych
pracownika AkzoNobel.

Przejrzystosé

8.10

Bez uszczerbku dla pozostatych wymogéw informacyjnych

wynikajgcych z niniejszej Polityki:

(i) Niniejszg Polityke udostepnia sie na korporacyjne;j stro-
nie internetowej AkzoNobel oraz na zadanie;

(i) Niniejszg Polityke udostepnia si¢ na stronie intrANeto-
wej AkzoNobel lub w innym trybie umozliwiajacym pra-
cownikom tatwy dostep do jej tresci;

(iify Pracownicy bedg informowani o:

(a) istnieniu, celach i dziataniu Polityki

(b) tozsamosci Administratoréw Danych;

(c) odbiorcach Zgtoszen;

(d) prawach Os6b Wskazanych do dostepu, sprosto-
wania i usunigcia dotyczgcych ich Danych Osobo-
wych;

(e) kazdym eksporcie Danych Osobowych w zakresie
wymaganym przez obowigzujgce przepisy prawa;

(f) fakcie, ze tozsamos$¢ Pracownika Zgtaszajacego
moze by¢ objeta tajemnica , za wyjatkiem sytuacii,
gdy ujawnienie tozsamosci jest konieczne do celéw
postepowania wyjasniajgcego w sprawie Podejrze-
nia Naruszenia Kodeksu Postgpowania lub wszcze-
tego w jego wyniku postepowania prawnego, jesli
wymagajg tego obowigzujace przepisy lub wazny
interes spoteczny lub jesli Zgtoszenia dokonano
w ztej wierze lub w celu uzyskania korzysci osobi-
stych;

(9) fakcie, ze naduzycie procedury okreslonej w ninigj-
szej Polityce moze stanowi¢ podstawe do zastoso-
wania sankcji dyscyplinarnych;

(h) fakcie, ze zgtaszanie spraw w dobrej wierze nie po-
woduje zadnych sankcji dyscyplinarnych.

Ujawnianie informacji osobom trzecim
spoza EOG

8.11

W razie koniecznosci ujawnienia Danych Osobowych
osobie fizycznej lub prawnej z kraju spoza Europejskiego
Obszaru Gospodarczego, ktéry nie zapewnia adekwatnej
ochrony w rozumieniu dyrektywy 95/46/WE z 24 pazdzier-
nika 1995 r., bedg przestrzegane stosowne wymogi praw-
ne w zakresie miedzynarodowego przekazywania danych
osobowych.

Niniejsza Polityka wchodzi w zycie z dniem 15. czerwca
20009r.
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Zalacznik 2 — Spotki
Odpowiedzialne AkzoNobel

Spotki Odpowiedzialne AkzoNobel w zaleznosci od
zgtoszonego Podejrzenia Naruszenia Kodeksu Poste-
powania:

1. Kazde Podejrzenie Naruszenia Kodeksu
Postepowania:
Akzo Nobel N.V., Strawinskylaan 2555, Amsterdam,
the Netherlands.

2. Jednostka AkzoNobel z siedzibg we Wspdlnocie
Europejskiej, ktorej podlega Pracownik Zgtaszaja-
cy.

3. Jednostka AkzoNobel z siedzibg we Wspoélnocie
Europejskiej, ktérej podlega Osoba Wskazana.

4. Jednostka AkzoNobel z siedzibg we Wspélnocie
Europejskiej, ktorej dotyczy Podejrzenie Narusze-
nia Kodeksu Postgpowania.

5. Jednostka AkzoNobel z siedzibg we Wspélnocie
Europejskiej, w ktorej pracuje Regionalny Koordy-
nator Wypowiedz Sie!

Wiasciwe jednostki AkzoNobel z siedzibg we Wspoélnocie
Europejskiej wyszczegélniono na stronie
www.akzonobel.com/legal-entities.
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Wykaz adreséw biur prawnych i wlasnosci intelektualnej

Aktualne informacje na temat
naszych biur prawnych oraz
IP sa dostepne na stronie
internetowej

Brazylia

Rodovia Raposo Tavares Km 18-5
05577-300

Caixa Postal 26088

05599-970 Séo Paulo

T +55 112109 1121

F +5511 2109 1129

Kanada

2455-2505 De la Métropole
Longueuil J4G 1E5
Québec

T +1450 442 7999

F +1 450 646 7699

8200 Keele Street
Concord L4K 2A5
Ontario

T +1 905669 1020
F +1 905 669 3468

Chiny

Shanghai Representative Office
The Exchange

5 F, 299 Tong Ren Road

Jin An District

Shanghai, PRC 200040

T: +86 21 2216 3600

F: +86 21 3360 7737

Francja

Centre daffaires Objectif, Hall n°4
2 rue Louis Armand

92607 Asniéres sur Seine

T +33 14688 3000

F +33 14688 3131

AkzoNobel

Tomorrow's Answers Today

www.akzonobel.com

Niemcy
KasinostraBe 19-21
Postfach 100149
42097 Wuppertal

T +49 202 320

F +49 202 322 576

Indie

DLF Plaza Tower, 10th Floor
DLF Qutab Enclave Phase 1
Gurgaon 122 002

Haryana

T +91 124 2540 400

F 491 124 2540 849

Holandia
Stationsstraat 77
P.O. Box 247

3800 AE Amersfoort
T +31 33467 6767
F +3133 467 6191

Strawinskylaan 2555
P.O. Box 75730

1070 AS Amsterdam
T +31 20502 7555
F +31 205027610

Velperweg 76

P.O. Box 9300

6800 SB Arnhem

T +31 26 366 4433
F +31 26 366 4096

Rijksstraatweg 31
P.O. Box 3

2170 BA Sassenheim
T +3171 308 6944
F +3171 308 2625

JestesSmy najwiekszym globalnym koncernem produkujgcym farby i
lakiery, jak rowniez waznym producentem specjalistycznych wyrobow
chemicznych. Dostarczamy firmom na catym Swiecie sktadniki
wysokiej jakosci, niezbedne w ich pracy. Myslimy o przysztosci,
chociaz dziatamy w terazniejszosci. Zalezy nam na wypracowaniu
trwatych, zrownowazonych rozwigzan dla naszych klientow. Gtéwna
siedziba znajduje sie w Amsterdamie (Holandia). Zatrudniamy ponad
60.000 pracownikow w 80 krajach $wiata. Wszyscy oni zaangazowani
sg w osigganie doskonatosci oraz w udzielanie Odpowiedzi na Pytanie
Jutra Juz Dzisiaj (“Tomorrow’s Answers Today” ™).

© 2009 Akzo Nobel N.V. Wszystkie prawa zastrzezone. “Tomorrow’s
Answers Today” to zastrzezony znak handlowy spo6tki Akzo Nobel N.V.

Pakistan

5 West Wharf

P.O. Box 4731
Karachi 74000

T +92 212313717
F +92 21 231 2500

Rosja

Meridian Commercial Tower
Ulitsa Smolnaya 24 D
125445 Moscow

T +7 495 960 2890

F +7 495 960 2882

Singapur

152 Beach Road

#14-03/04 Gateway East
189721 Singapore

T +65 6295 9355

F +65 6293 7429/6299 0075

Potudniowa Afryka
9-11 Brunel Road
Tulisa Park

2197 Johannesburg
T +27 11 406 8700
F +27 11 613 6286

Szwecja

Lilla Bommen 1

SE 411 04 Gothenburg
T +46 31587 000

F +46 31156 212

Sickla Industrivag 6
Nacka

P.O. Box 11556

SE 10061 Stockholm
T +46 8 743 4000
F +46 8 644 1645

Wielka Brytania
26th Floor

Portland House
Bressenden Place
SW1E 5 BG London
T +44 207 932 9000
F +44 207 932 9932

Wexham Road
Berkshire

SL2 5 DS Slough

T +44 1753 550 000
F +44 1753 877 247

Stoneygate Lane
Newcastle Upon Tyne
NE10 0JY Felling
T +44 191 469 6111
F +44 191 438 3711

Wilton Centre

Redcar

TS10 4RF Wilton

T +44 1642 435800
F +44 1642 435 893

Stany Zjednoczone

1775 West Oak Commons Court
Marietta, Georgia 30062

T +1770578 0858

F +1770 321 5849

5555 Spalding Drive
Norcross, Georgia 30092
T +1770662 8464
F +1770 663 5936

525 West van Buren Street
Suite 1600

Chicago, lllinois 60607-3823
T +1 312544 7000

F +1312544 7137

15885 West Sprague Road
Strongsville, Ohio 44136-1772
T +1216 344 8000

F +1216 344 8900

120 White Plains Road

Suite 300

Tarrytown, New York 10591-5522
T +1914 333 7420

F +1914 366 4098

01349_190209



