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AKZONOBEL DECORATIVE COATINGS AB ALLMÄNA FÖRSÄLJNINGSVILLKOR
1. OMFATTNING: ”AkzoNobel” avser den AkzoNobel-enhet som identifierats ovan samt varje närstående bolag

inom AkzoNobel. ”Köparen” avser köparen samt varje närstående bolag till köparen av produkter och tjänster
från AkzoNobel. ”Avtal” avser det avtal (skriftligt eller på annat sätt) som ingås mellan AkzoNobel och Köparen
avseende leverans av Produkter eller Tjänster när AkzoNobel accepterar Köparens beställning. Om inget
separat produktförsäljningsavtal har undertecknats av båda parter för att reglera leveransen av Produkter
eller Tjänster, ska dessa villkor gälla för Avtalet med uteslutande av alla andra villkor som Köparen försöker
införa eller införliva, eller som följer av lag, handelsbruk, sedvänja, praxis eller tidigare affärsförhållanden.
”Produkter” avser samtliga varor som levereras av AkzoNobel till Köparen och ”Tjänster” avser de tjänster
(om några) som tillhandahålls av eller på uppdrag av AkzoNobel. Dessa villkor samt Avtalet utgör hela
överenskommelsen mellan AkzoNobel och Köparen.

2. ANBUD / ACCEPT: 2.1 En offert från AkzoNobel utgör inte ett bindande anbud, utan en inbjudan till Köparen
att lägga en beställning.2.2 Avtalet träder i kraft först när AkzoNobel accepterar Köparens beställning. Varje
enskild beställning som accepteras ska utgöra ett separat Avtal.2.3 När Köparens beställning har accepterats
av AkzoNobel får den inte annulleras av Köparen utan AkzoNobels föregående skriftliga godkännande. Ett
sådant godkännande förutsätter att Köparen ersätter AkzoNobel för samtliga förluster, kostnader och skador
som AkzoNobel ådrar sig till följd av annulleringen.

3. LEVERANS / RISKÖVERGÅNG: 3.1 Leveransvillkor ska tolkas i enlighet med den senaste utgåvan av
INCOTERMS® som gäller vid tidpunkten för Avtalet. Om inte annat skriftligen har avtalats av AkzoNobel är
leveransvillkoret EXW (Ex Works), och risken för förlust av Produkterna övergår till Köparen när Produkterna
görs tillgängliga för Köparen eller den av Köparen utsedda transportören på den plats som AkzoNobel har
angett.3.2 Tidpunkt för leverans eller utförande ska inte anses vara av väsentlig betydelse. Om Produkterna
inte levereras och/eller Tjänsterna inte utförs på angivet datum ger detta inte Köparen rätt att kräva
skadestånd, ersättning för förluster eller kostnader, eller att återkalla beställningen.3.3 AkzoNobel har rätt att
leverera i delpartier. Om en delleverans inte sker eller om Köparen har ett krav avseende en delleverans, ger
detta inte Köparen rätt att betrakta hela beställningen som hävd eller uppsagd.3.4 Köparen ansvarar för att
kontrollera och kvittera samtliga leveranser. Genom att underteckna leveransen bekräftar Köparen att den
mottagna leveransen är komplett och i gott skick. Om leveransen är ofullständig eller bedöms vara skadad
ska detta omedelbart påtalas för transportföretaget och för AkzoNobel. Inga returer av Produkter accepteras
utan AkzoNobels skriftliga förhandsgodkännande.

4. KVANTITETSAVVIKELSER: Köparen ska betala för den levererade kvantiteten och har inte rätt att avvisa
en leverans av Produkter på grund av avvikelse i kvantitet, om sådan avvikelse inte överstiger 10 % av den
beställda kvantiteten.

5. PRIS OCH BETALNING: 5.1 Om inte annat har avtalats mellan parterna ska priset för Produkterna och
Tjänsterna vara det pris som offererats av AkzoNobel. AkzoNobel har rätt att justera priset/priserna för
Produkter när som helst genom att lämna minst trettio (30) dagars skriftligt förhandsmeddelande. Samtliga
priser anges exklusive mervärdesskatt och andra tillämpliga skatter avseende Produkterna och
Tjänsterna.5.2 AkzoNobel ska fakturera Köparen för samtliga Produkter och Tjänster. Köparen ska betala
fakturorna inom 30 dagar från fakturadatum (“Betalningsvillkor”), i den valuta samt till den adress och det
bankkonto som anges på fakturan från AkzoNobel. Om sista dagen i betalningsvillkoren inte är en bankdag,
ska betalning ske senast den sista bankdagen inom betalningsperioden.5.3 Betalning inom angiven tid är av
väsentlig betydelse. Köparen ska erlägga betalning utan avdrag eller innehållande av betalning och får inte
hålla inne något belopp som ska betalas till AkzoNobel genom kvittning, genfordran eller annan liknande
avräkning.5.4 På begäran ska Köparen omedelbart ersätta AkzoNobel för samtliga kostnader, inklusive
avgifter till inkassobyråer och advokater, som AkzoNobel ådrar sig eller betalar för att driva in förfallna belopp
från Köparen.5.5 Med undantag för den del av en faktura som eventuellt är tvistig, har AkzoNobel, om
Köparen inte betalar i tid, rätt att antingen: (i) med omedelbar verkan avsluta affärsförhållandet med Köparen
genom skriftligt meddelande till Köparen,eller (ii) tillfälligt stoppa vidare leveranser.5.6 Om betalning inte sker
på förfallodagen ska dröjsmålsränta automatiskt och utan ytterligare formaliteter utgå med antingen: (i) den
lagstadgade räntesatsen i det land där AkzoNobels adress är belägen, eller (ii) åtta procent (8 %) per år,
beroende på vilken räntesats som är högst. Ränta ska beräknas från förfallodagen fram till dess att AkzoNobel
har mottagit full betalning av det förfallna beloppet.

6. ÄGANDERÄTTSFÖRBEHÅLL: 6.1 Äganderätten till Produkterna ska förbli hos AkzoNobel till dess att
Köparen har betalat samtliga fakturerade och förfallna belopp till AkzoNobel i sin helhet (oavsett att
Produkterna har levererats till Köparen).6.2 Fram till dess att full betalning har skett ska Köparen förvara
oanvända Produkter i förtroende för AkzoNobels räkning, i gott skick och separat från andra varor, så att de
tydligt kan identifieras som AkzoNobels egendom. Utöver detta ska Köparen märka Produkterna som
AkzoNobels egendom (och sådan märkning ska innehålla information om att Produkterna inte tillhör
Köparen).Köparen har under inga omständigheter, utan AkzoNobels föregående skriftliga medgivande, rätt
att förfoga över Produkterna på ett sätt som kan äventyra AkzoNobels äganderätt till Produkterna, inklusive
men inte begränsat till att överlåta Produkterna till tredje part, använda eller förbruka Produkterna, eller på
annat sätt sammanfoga, infoga, tillföra eller införliva Produkterna i annan egendom.6.3 AkzoNobel har rätt att
när som helst få tillträde till Köparens lokaler för att återta Produkter till vilka AkzoNobel har äganderätten.6.4
Köparen ska fullt ut samarbeta med AkzoNobel om AkzoNobel beslutar att registrera
äganderättsförbehållet.6.5 Köparen får inte pantsätta, belåna eller på annat sätt belasta Produkterna innan
samtliga fakturerade eller förfallna belopp till AkzoNobel har betalats fullt ut.

7. GARANTI / KÖPARENS RÄTTIGHETER: 7.1 AkzoNobel garanterar Köparen att Produkterna vid
leveranstidpunkten överensstämmer med AkzoNobels standardproduktspecifikationer eller andra
specifikationer som AkzoNobel och Köparen uttryckligen har kommit överens om skriftligen
(“Specifikationerna”) (“Garantin”).DENNA GARANTI ÄR DEN ENDA GARANTI SOM LÄMNAS AV
AKZONOBEL. AkzoNobel lämnar inga andra garantier, vare sig uttryckliga eller underförstådda, muntliga eller
skriftliga, avseende Produkterna, deras användning eller tillämpning, eller i övrigt. Denna garanti ersätter alla
andra garantier eller villkor som annars skulle kunna gälla enligt avtal eller lag, inklusive underförstådda
villkor eller garantier om kvalitet, säljbarhet, lämplighet för ett visst ändamål eller att produkten inte gör
intrång i tredje mans rättigheter, vilka härmed uttryckligen friskrivs.7.2 Om Produkterna inte uppfyller Garantin
ska AkzoNobel, efter eget val, reparera eller ersätta Produkterna eller återbetala priset för Produkterna. När
detta har skett har AkzoNobel inget ytterligare ansvar.7.3 Köparen ska underrätta AkzoNobel om varje
anspråk att Produkterna inte uppfyller Garantin inom sju (7) dagar från det att Köparen blev medveten om
detta, och i varje fall senast trettio (30) dagar efter leverans av Produkterna.7.4 Om Köparen inte framställer
ett anspråk enligt punkt 7.3 ska detta anses innebära att Köparen avstår från sitt anspråk.7.5 AkzoNobel
lämnar inga garantier av något slag avseende Tjänster som tillhandahålls eller påstås ha tillhandahållits till
Köparen eller annan part och har inget ansvar i förhållande till sådana Tjänster.7.6 Det är ett absolut villkor
för denna garanti att Köparen vidtar alla rimliga åtgärder för att begränsa effekterna av förlust eller skada som
Köparen lider och för vilken anspråk framställs.

8. ANSVARSBEGRÄNSNING: 8.1 AkzoNobel ansvarar inte för förlust eller skada som orsakas av att Köparen
inte upprätthåller effektiv kvalitetskontroll eller inte lagrar, använder eller på annat sätt hanterar Produkterna
enligt instruktioner från AkzoNobel eller enligt branschstandard.8.2 AKZONOBEL ÄR INTE ANSVARIG,
VARE SIG ENLIGT AVTAL, RÄTTSPRAXIS, SKADESTÅNDSRÄTT (INKLUSIVE VÅRDSLÖSHET),
LAGSTADGAT ANSVAR ELLER PÅ ANNAN GRUND, FÖR UTEBLIVEN VINST, FÖRLUST AV
AFFÄRSMÖJLIGHETER, VÄRDEMINSKNING, FÖRLUST AV GOODWILL ELLER FÖR INDIREKTA,
TILLFÄLLIGA, SÄRSKILDA, EXEMPLARISKA, STRAFFLIKNANDE ELLER FÖLJDSKADOR.
AKZONOBELS TOTALA SAMMANLAGDA ANSVAR GENTEMOT KÖPAREN FÖR SAMTLIGA
FÖRLUSTER SOM UPPSTÅR ENLIGT ELLER I SAMBAND MED AVTALET OCH/ELLER LEVERANS AV
PRODUKTER OCH/ELLER RÅDGIVNING ELLER ANDRA TJÄNSTER (INKLUSIVE ANSVAR FÖR FEL,
PRODUKTANSVAR, RÅDGIVNINGSANSVAR, FÖRSENING ELLER ANNAT ANSVAR) ÄR BEGRÄNSAT
TILL DET LÄGRE AV: PRISET FÖR DE PRODUKTER ELLER TJÄNSTER SOM LEVERERATS ENLIGT
AVTALET, ELLER 200 000 EURO (€).8.3 Inget i denna punkt begränsar eller utesluter AkzoNobels ansvar i
de fall där sådan ansvarsbegränsning eller ansvarsfriskrivning är förbjuden enligt tillämplig lag. 8.4 Köparen
bekräftar att denne inte har förlitat sig på några uttalanden, löften eller utfästelser från eller på uppdrag av
AkzoNobel som inte uttryckligen framgår av Avtalet. Inget i denna punkt begränsar eller utesluter AkzoNobels
ansvar för bedrägliga vilseledande uppgifter

9. SKADESLÖSHET / ERSÄTTNINGSANSVAR: 9.1 Köparen ska hålla AkzoNobel, dess närstående bolag
samt deras respektive styrelseledamöter, chefer, anställda, ombud, efterträdare och rättsinnehavare (var och
en en “Skadeslös Part”) skadeslösa samt försvara dem mot alla krav från tredje part, inklusive alla förluster,

skador, ansvar, sanktioner, kostnader eller utgifter av vilket slag som helst (inklusive advokatkostnader)
(“Förluster”), som en Skadeslös Part ådrar sig till följd av: (i) vårdslöshet eller uppsåtligt felaktigt agerande
från Köparen eller dess närstående bolag, styrelseledamöter, chefer, anställda, entreprenörer eller ombud;
eller (ii) Köparens avtalsbrott.9.2 Bestämmelserna i denna punkt ska fortsätta att gälla även efter att
affärsrelationen mellan AkzoNobel och Köparen har upphört.

10. FORCE MAJEURE: 10.1 AkzoNobel ansvarar inte för underlåtenhet att fullgöra sina skyldigheter om
detta direkt eller indirekt hindras eller försvåras av krig (förklarat eller oförklarat), militärkupp, nationellt
nödläge, epidemi eller pandemi, terroristattack, sanktioner, otillräckliga transportmöjligheter, utrustningsfel,
AkzoNobels oförmåga att säkra råvaror eller energi för tillverkning av Produkter och/eller utförande av
Tjänster på villkor som är acceptabla för AkzoNobel, naturkatastrof, arbetskonflikt, myndighetsåtgärder,
cyberattack, brottsliga handlingar från tredje part, skadegörelse eller annan omständighet utanför AkzoNobels
rimliga kontroll (var och en en “Force Majeure”).10.2 AkzoNobel har ingen skyldighet att anskaffa eller leverera
ersättningsprodukter från andra källor istället för Produkterna och får fördela tillgängliga Produkter mellan sina
kunder, närstående bolag, deras kunder och återförsäljare på det sätt AkzoNobel finner lämpligt.10.3 Om en
Force Majeure-situation varar längre än sex (6) månader, eller rimligen kan förväntas göra det, har AkzoNobel
rätt att frånträda sina skyldigheter att leverera Produkter och Tjänster utan att Köparen har rätt till någon
ersättning.

11. EFTERLEVNAD AV LAGAR: 11.1 Köparen ska, och ska säkerställa att dess chefer, anställda, motparter,
återförsäljare, underleverantörer och andra berörda personer, följer all tillämplig lagstiftning och inte vidtar
några åtgärder som skulle medföra att AkzoNobel bryter mot tillämplig lag. “Tillämpliga lagar” omfattar bland
annat alla lagar, regler, koder, förordningar och myndighetskrav som från tid till annan gäller, inklusive sådana
som rör: arbetsrätt och anställning, mänskliga rättigheter, dataskydd och integritet, säkerhet, skatter, miljö,
konkurrensrätt och antitrust, anti-korruption och mutbrott, exportkontroll och sanktioner. 11.2 Köparen ska på
egen bekostnad erhålla och upprätthålla alla certifieringar, tillstånd, licenser och godkännanden som krävs
för att bedriva sin verksamhet och uppfylla sina skyldigheter.11.3 Köparen ska följa AkzoNobels Business
Partner Code of Conduct, såsom den vid var tid publiceras på AkzoNobels webbplats, i samband med alla
transaktioner med AkzoNobel eller dess närstående bolag.11.4 Köparen ska på begäran fullt ut hålla
AkzoNobel skadeslöst för alla förluster, skador, ansvar, krav, rättsliga åtgärder och processer som AkzoNobel
eller dess närstående bolag kan ådra sig till följd av Köparens brott mot denna punkt 11.

12. UPPSÄGNING / AVSLUTANDE AV AVTAL: 12.1 En accepterad beställning innebär inte att AkzoNobel
åtar sig någon skyldighet avseende framtida beställningar. AkzoNobel har rätt att avvisa framtida beställningar
och i övrigt avsluta affärsrelationen med Köparen när som helst.12.2 AkzoNobel har rätt att omedelbart säga
upp eller tillfälligt stoppa Avtalet i följande fall: (a) om Köparen väsentligen eller upprepade gånger bryter mot
Avtalet, (b) om Köparen genomgår en förändring av kontrollen över sina aktier eller sitt ägande, (c) om
Köparen ställer in betalning av sina skulder (eller det rimligen kan förväntas att Köparen kommer att göra det),
hotar att ställa in betalning, inte kan betala sina skulder när de förfaller (eller det rimligen kan förväntas ske),
medger oförmåga att betala sina skulder eller på annat sätt anses vara insolvent, eller om någon liknande
situation uppstår, (d) om Köparen blir föremål för (eller rimligen kan förväntas bli föremål för) en
insolvenshändelse, eller (e) när som helst, under förutsättning att minst sju (7) dagars varsel lämnas.
”Insolvenshändelse” innebär att Köparen: (i) träder i frivillig eller tvångsmässig likvidation,(ii) får en
konkursförvaltare, rekonstruktör eller motsvarande utsedd över någon del av sina tillgångar, eller blir föremål
för företagsrekonstruktion eller liknande förfarande, (iii) ingår en uppgörelse eller ackord med sina borgenärer,
eller (iv) blir föremål för någon motsvarande åtgärd enligt den jurisdiktion där Köparen omfattas av
lagstiftning.12.3 Vid uppsägning eller suspension av Avtalet, oavsett anledning: (a) ska samtliga belopp som
fakturerats av AkzoNobel till Köparen, oavsett om de förfallit till betalning eller inte, omedelbart förfalla till
betalning, (b) ska Produkter som levererats eller som redan påbörjats i tillverkning men ännu inte fakturerats
omedelbart faktureras och bli betalningsskyldiga, (c) ska AkzoNobels tillstånd enligt punkt 6 för Köparen att
sälja, omvandla eller bearbeta Produkterna omedelbart upphöra, och (d) får AkzoNobel, utan att detta
påverkar andra rättigheter, återta eller sälja Produkterna vidare och har rätt att få tillträde till Köparens lokaler
för detta ändamål.12.4 Under inga omständigheter har Köparen rätt till någon form av avgift, ersättning eller
kompensation till följd av att Avtalet upphör. Vid uppsägning eller avtalets utgång ska Köparen återlämna all
konfidentiell information (enligt definition nedan), oavsett om den är i skriftlig eller elektronisk form, som
tillhandahållits av AkzoNobel, och får därefter inte använda sådan information vidare.

13. TILLÄMPLIG LAG OCH TVISTLÖSNING: 13.1 Dessa allmänna villkor, Avtalet samt samtliga tvister
mellan AkzoNobel och Köparen ska regleras av lagstiftningen i det land – och, i förekommande fall, den
delstat eller provins – där AkzoNobels adress är belägen (såsom anges högst upp på varje sida i dessa
allmänna villkor). Detta gäller med undantag för United Nations Convention on Contracts for the International
Sale of Goods samt regler om lagval som skulle leda till tillämpning av lagstiftningen i någon annan
jurisdiktion.13.2 Tvister mellan AkzoNobel och Köparen som parterna inte kan lösa genom överenskommelse
ska exklusivt avgöras av de domstolar som har behörighet att pröva tvisten och som är belägna i den stad
där AkzoNobels adress är belägen (eller, om sådan domstol inte finns i den staden, den närmast belägna
behöriga domstolen), samt av de överinstanser som har rätt att pröva överklaganden av dessa domstolars
beslut och avgöranden. AkzoNobel och Köparen accepterar härmed dessa domstolars jurisdiktion och forum.

14. ÖVRIGA BESTÄMMELSER: 14.1 Dessa allmänna villkor, Avtalet och andra villkor som överenskommits
mellan AkzoNobel och Köparen är strikt konfidentiella och innehåller kommersiellt känslig information (särskilt
prislistor, rabattvillkor och betalningsvillkor). AkzoNobel och Köparen förbinder sig var för sig att hålla dessa
villkor och all annan konfidentiell information hemlig och att inte, vare sig direkt eller indirekt, lämna ut sådan
information till tredje part utan den andra partens föregående skriftliga samtycke. Undantag gäller om
utlämnande krävs enligt lag, domstolsbeslut, myndighetsföreskrift eller beslut från offentlig myndighet. Om
sådan skyldighet uppstår ska den part som måste lämna ut informationen samråda med den andra parten för
att enas om omfattningen av utlämnandet.14.2 AkzoNobel innehar samtliga immateriella rättigheter hänförliga
till Produkterna och Tjänsterna, och Köparen accepterar att dessa rättigheter inte får användas på något sätt
utan AkzoNobels föregående skriftliga samtycke. Köparen förbinder sig att hålla AkzoNobel skadeslöst för
alla skador, förluster och juridiska kostnader, både direkta och indirekta, som AkzoNobel har ådragit sig eller
kan komma att ådra sig till följd av att Köparen gör intrång i AkzoNobels immateriella rättigheter avseende
Produkterna eller Tjänsterna.14.3 Om någon bestämmelse i dessa allmänna villkor, Avtalet eller andra
överenskomna villkor mellan AkzoNobel och Köparen helt eller delvis skulle vara ogiltig, olaglig eller inte
verkställbar i någon jurisdiktion, ska detta inte påverka giltigheten eller verkställbarheten av övriga
bestämmelser eller samma bestämmelse i annan jurisdiktion. AkzoNobel och Köparen ska då i god tro
förhandla om att ändra villkoren så att parternas ursprungliga avsikt uppnås så långt som möjligt.14.4 Alla
meddelanden ska vara skriftliga och ska anses ha kommit mottagaren tillhanda: (a) vid personlig överlämning
eller leverans genom internationellt erkänd kurirtjänst, (b) den tredje (3) arbetsdagen efter postning, om de
skickas med förstaklasspost med förbetalt porto (och mottagningsbevis där sådant finns tillgängligt), eller (c)
samma dag som de skickas via e-post (med bekräftelse på överföring), om e-postmeddelandet skickas under
mottagarens normala arbetstid, eller nästa arbetsdag om det skickas efter mottagarens normala arbetstid.
Meddelanden ska skickas till respektive parts adress eller e-postadress till den kontaktperson som meddelats
från tid till annan 14.5 Köparen får inte överlåta Avtalet utan AkzoNobels föregående skriftliga samtycke.
AkzoNobel har rätt att när som helst överlåta eller lägga ut någon av sina skyldigheter enligt Avtalet på
underleverantör.14.6 Ingen bestämmelse i Avtalet ska kunna göras gällande av någon part som inte är part i
Avtalet.14.7 Med förbehåll för punkt 7.4 innebär inte en parts underlåtenhet eller dröjsmål med att utöva en
rättighet eller påföljd enligt Avtalet eller lag att denna rättighet eller påföljd, eller någon annan rättighet eller
påföljd, har avståtts.14.8 Ingen ändring av dessa allmänna villkor eller Avtalet ska vara bindande om den inte
har överenskommits skriftligen mellan parterna.
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	3. LEVERANS / RISKÖVERGÅNG: 3.1 Leveransvillkor ska tolkas i enlighet med den senaste utgåvan av INCOTERMS® som gäller vid tidpunkten för Avtalet. Om inte annat skriftligen har avtalats av AkzoNobel är leveransvillkoret EXW (Ex Works), och risken för förlust av Produkterna övergår till Köparen när Produkterna görs tillgängliga för Köparen eller den av Köparen utsedda transportören på den plats som AkzoNobel har angett.3.2 Tidpunkt för leverans eller utförande ska inte anses vara av väsentlig betydelse. Om Produkterna inte levereras och/eller Tjänsterna inte utförs på angivet datum ger detta inte Köparen rätt att kräva skadestånd, ersättning för förluster eller kostnader, eller att återkalla beställningen.3.3 AkzoNobel har rätt att leverera i delpartier. Om en delleverans inte sker eller om Köparen har ett krav avseende en delleverans, ger detta inte Köparen rätt att betrakta hela beställningen som hävd eller uppsagd.3.4 Köparen ansvarar för att kontrollera och kvittera samtliga leveranser. Genom att underteckna leveransen bekräftar Köparen att den mottagna leveransen är komplett och i gott skick. Om leveransen är ofullständig eller bedöms vara skadad ska detta omedelbart påtalas för transportföretaget och för AkzoNobel. Inga returer av Produkter accepteras utan AkzoNobels skriftliga förhandsgodkännande.
	4. KVANTITETSAVVIKELSER: Köparen ska betala för den levererade kvantiteten och har inte rätt att avvisa en leverans av Produkter på grund av avvikelse i kvantitet, om sådan avvikelse inte överstiger 10 % av den beställda kvantiteten.
	5. PRIS OCH BETALNING: 5.1 Om inte annat har avtalats mellan parterna ska priset för Produkterna och Tjänsterna vara det pris som offererats av AkzoNobel. AkzoNobel har rätt att justera priset/priserna för Produkter när som helst genom att lämna minst trettio (30) dagars skriftligt förhandsmeddelande. Samtliga priser anges exklusive mervärdesskatt och andra tillämpliga skatter avseende Produkterna och Tjänsterna.5.2 AkzoNobel ska fakturera Köparen för samtliga Produkter och Tjänster. Köparen ska betala fakturorna inom 30 dagar från fakturadatum (“Betalningsvillkor”), i den valuta samt till den adress och det bankkonto som anges på fakturan från AkzoNobel. Om sista dagen i betalningsvillkoren inte är en bankdag, ska betalning ske senast den sista bankdagen inom betalningsperioden.5.3 Betalning inom angiven tid är av väsentlig betydelse. Köparen ska erlägga betalning utan avdrag eller innehållande av betalning och får inte hålla inne något belopp som ska betalas till AkzoNobel genom kvittning, genfordran eller annan liknande avräkning.5.4 På begäran ska Köparen omedelbart ersätta AkzoNobel för samtliga kostnader, inklusive avgifter till inkassobyråer och advokater, som AkzoNobel ådrar sig eller betalar för att driva in förfallna belopp från Köparen.5.5 Med undantag för den del av en faktura som eventuellt är tvistig, har AkzoNobel, om Köparen inte betalar i tid, rätt att antingen: (i) med omedelbar verkan avsluta affärsförhållandet med Köparen genom skriftligt meddelande till Köparen,eller (ii) tillfälligt stoppa vidare leveranser.5.6 Om betalning inte sker på förfallodagen ska dröjsmålsränta automatiskt och utan ytterligare formaliteter utgå med antingen: (i) den lagstadgade räntesatsen i det land där AkzoNobels adress är belägen, eller (ii) åtta procent (8 %) per år, beroende på vilken räntesats som är högst. Ränta ska beräknas från förfallodagen fram till dess att AkzoNobel har mottagit full betalning av det förfallna beloppet.
	6. ÄGANDERÄTTSFÖRBEHÅLL: 6.1 Äganderätten till Produkterna ska förbli hos AkzoNobel till dess att Köparen har betalat samtliga fakturerade och förfallna belopp till AkzoNobel i sin helhet (oavsett att Produkterna har levererats till Köparen).6.2 Fram till dess att full betalning har skett ska Köparen förvara oanvända Produkter i förtroende för AkzoNobels räkning, i gott skick och separat från andra varor, så att de tydligt kan identifieras som AkzoNobels egendom. Utöver detta ska Köparen märka Produkterna som AkzoNobels egendom (och sådan märkning ska innehålla information om att Produkterna inte tillhör Köparen).Köparen har under inga omständigheter, utan AkzoNobels föregående skriftliga medgivande, rätt att förfoga över Produkterna på ett sätt som kan äventyra AkzoNobels äganderätt till Produkterna, inklusive men inte begränsat till att överlåta Produkterna till tredje part, använda eller förbruka Produkterna, eller på annat sätt sammanfoga, infoga, tillföra eller införliva Produkterna i annan egendom.6.3 AkzoNobel har rätt att när som helst få tillträde till Köparens lokaler för att återta Produkter till vilka AkzoNobel har äganderätten.6.4 Köparen ska fullt ut samarbeta med AkzoNobel om AkzoNobel beslutar att registrera äganderättsförbehållet.6.5 Köparen får inte pantsätta, belåna eller på annat sätt belasta Produkterna innan samtliga fakturerade eller förfallna belopp till AkzoNobel har betalats fullt ut.
	7. GARANTI / KÖPARENS RÄTTIGHETER: 7.1 AkzoNobel garanterar Köparen att Produkterna vid leveranstidpunkten överensstämmer med AkzoNobels standardproduktspecifikationer eller andra specifikationer som AkzoNobel och Köparen uttryckligen har kommit överens om skriftligen (“Specifikationerna”) (“Garantin”).DENNA GARANTI ÄR DEN ENDA GARANTI SOM LÄMNAS AV AKZONOBEL. AkzoNobel lämnar inga andra garantier, vare sig uttryckliga eller underförstådda, muntliga eller skriftliga, avseende Produkterna, deras användning eller tillämpning, eller i övrigt. Denna garanti ersätter alla andra garantier eller villkor som annars skulle kunna gälla enligt avtal eller lag, inklusive underförstådda villkor eller garantier om kvalitet, säljbarhet, lämplighet för ett visst ändamål eller att produkten inte gör intrång i tredje mans rättigheter, vilka härmed uttryckligen friskrivs.7.2 Om Produkterna inte uppfyller Garantin ska AkzoNobel, efter eget val, reparera eller ersätta Produkterna eller återbetala priset för Produkterna. När detta har skett har AkzoNobel inget ytterligare ansvar.7.3 Köparen ska underrätta AkzoNobel om varje anspråk att Produkterna inte uppfyller Garantin inom sju (7) dagar från det att Köparen blev medveten om detta, och i varje fall senast trettio (30) dagar efter leverans av Produkterna.7.4 Om Köparen inte framställer ett anspråk enligt punkt 7.3 ska detta anses innebära att Köparen avstår från sitt anspråk.7.5 AkzoNobel lämnar inga garantier av något slag avseende Tjänster som tillhandahålls eller påstås ha tillhandahållits till Köparen eller annan part och har inget ansvar i förhållande till sådana Tjänster.7.6 Det är ett absolut villkor för denna garanti att Köparen vidtar alla rimliga åtgärder för att begränsa effekterna av förlust eller skada som Köparen lider och för vilken anspråk framställs.
	8. ANSVARSBEGRÄNSNING: 8.1 AkzoNobel ansvarar inte för förlust eller skada som orsakas av att Köparen inte upprätthåller effektiv kvalitetskontroll eller inte lagrar, använder eller på annat sätt hanterar Produkterna enligt instruktioner från AkzoNobel eller enligt branschstandard.8.2 AKZONOBEL ÄR INTE ANSVARIG, VARE SIG ENLIGT AVTAL, RÄTTSPRAXIS, SKADESTÅNDSRÄTT (INKLUSIVE VÅRDSLÖSHET), LAGSTADGAT ANSVAR ELLER PÅ ANNAN GRUND, FÖR UTEBLIVEN VINST, FÖRLUST AV AFFÄRSMÖJLIGHETER, VÄRDEMINSKNING, FÖRLUST AV GOODWILL ELLER FÖR INDIREKTA, TILLFÄLLIGA, SÄRSKILDA, EXEMPLARISKA, STRAFFLIKNANDE ELLER FÖLJDSKADOR. AKZONOBELS TOTALA SAMMANLAGDA ANSVAR GENTEMOT KÖPAREN FÖR SAMTLIGA FÖRLUSTER SOM UPPSTÅR ENLIGT ELLER I SAMBAND MED AVTALET OCH/ELLER LEVERANS AV PRODUKTER OCH/ELLER RÅDGIVNING ELLER ANDRA TJÄNSTER (INKLUSIVE ANSVAR FÖR FEL, PRODUKTANSVAR, RÅDGIVNINGSANSVAR, FÖRSENING ELLER ANNAT ANSVAR) ÄR BEGRÄNSAT TILL DET LÄGRE AV: PRISET FÖR DE PRODUKTER ELLER TJÄNSTER SOM LEVERERATS ENLIGT AVTALET, ELLER 200 000 EURO (€).8.3 Inget i denna punkt begränsar eller utesluter AkzoNobels ansvar i de fall där sådan ansvarsbegränsning eller ansvarsfriskrivning är förbjuden enligt tillämplig lag. 8.4 Köparen bekräftar att denne inte har förlitat sig på några uttalanden, löften eller utfästelser från eller på uppdrag av AkzoNobel som inte uttryckligen framgår av Avtalet. Inget i denna punkt begränsar eller utesluter AkzoNobels ansvar för bedrägliga vilseledande uppgifter
	9. SKADESLÖSHET / ERSÄTTNINGSANSVAR: 9.1 Köparen ska hålla AkzoNobel, dess närstående bolag samt deras respektive styrelseledamöter, chefer, anställda, ombud, efterträdare och rättsinnehavare (var och en en “Skadeslös Part”) skadeslösa samt försvara dem mot alla krav från tredje part, inklusive alla förluster, skador, ansvar, sanktioner, kostnader eller utgifter av vilket slag som helst (inklusive advokatkostnader) (“Förluster”), som en Skadeslös Part ådrar sig till följd av: (i) vårdslöshet eller uppsåtligt felaktigt agerande från Köparen eller dess närstående bolag, styrelseledamöter, chefer, anställda, entreprenörer eller ombud; eller (ii) Köparens avtalsbrott.9.2 Bestämmelserna i denna punkt ska fortsätta att gälla även efter att affärsrelationen mellan AkzoNobel och Köparen har upphört.
	10. FORCE MAJEURE: 10.1 AkzoNobel ansvarar inte för underlåtenhet att fullgöra sina skyldigheter om detta direkt eller indirekt hindras eller försvåras av krig (förklarat eller oförklarat), militärkupp, nationellt nödläge, epidemi eller pandemi, terroristattack, sanktioner, otillräckliga transportmöjligheter, utrustningsfel, AkzoNobels oförmåga att säkra råvaror eller energi för tillverkning av Produkter och/eller utförande av Tjänster på villkor som är acceptabla för AkzoNobel, naturkatastrof, arbetskonflikt, myndighetsåtgärder, cyberattack, brottsliga handlingar från tredje part, skadegörelse eller annan omständighet utanför AkzoNobels rimliga kontroll (var och en en “Force Majeure”).10.2 AkzoNobel har ingen skyldighet att anskaffa eller leverera ersättningsprodukter från andra källor istället för Produkterna och får fördela tillgängliga Produkter mellan sina kunder, närstående bolag, deras kunder och återförsäljare på det sätt AkzoNobel finner lämpligt.10.3 Om en Force Majeure-situation varar längre än sex (6) månader, eller rimligen kan förväntas göra det, har AkzoNobel rätt att frånträda sina skyldigheter att leverera Produkter och Tjänster utan att Köparen har rätt till någon ersättning.
	11. EFTERLEVNAD AV LAGAR: 11.1 Köparen ska, och ska säkerställa att dess chefer, anställda, motparter, återförsäljare, underleverantörer och andra berörda personer, följer all tillämplig lagstiftning och inte vidtar några åtgärder som skulle medföra att AkzoNobel bryter mot tillämplig lag. “Tillämpliga lagar” omfattar bland annat alla lagar, regler, koder, förordningar och myndighetskrav som från tid till annan gäller, inklusive sådana som rör: arbetsrätt och anställning, mänskliga rättigheter, dataskydd och integritet, säkerhet, skatter, miljö, konkurrensrätt och antitrust, anti-korruption och mutbrott, exportkontroll och sanktioner. 11.2 Köparen ska på egen bekostnad erhålla och upprätthålla alla certifieringar, tillstånd, licenser och godkännanden som krävs för att bedriva sin verksamhet och uppfylla sina skyldigheter.11.3 Köparen ska följa AkzoNobels Business Partner Code of Conduct, såsom den vid var tid publiceras på AkzoNobels webbplats, i samband med alla transaktioner med AkzoNobel eller dess närstående bolag.11.4 Köparen ska på begäran fullt ut hålla AkzoNobel skadeslöst för alla förluster, skador, ansvar, krav, rättsliga åtgärder och processer som AkzoNobel eller dess närstående bolag kan ådra sig till följd av Köparens brott mot denna punkt 11.
	12. UPPSÄGNING / AVSLUTANDE AV AVTAL: 12.1 En accepterad beställning innebär inte att AkzoNobel åtar sig någon skyldighet avseende framtida beställningar. AkzoNobel har rätt att avvisa framtida beställningar och i övrigt avsluta affärsrelationen med Köparen när som helst.12.2 AkzoNobel har rätt att omedelbart säga upp eller tillfälligt stoppa Avtalet i följande fall: (a) om Köparen väsentligen eller upprepade gånger bryter mot Avtalet, (b) om Köparen genomgår en förändring av kontrollen över sina aktier eller sitt ägande, (c) om Köparen ställer in betalning av sina skulder (eller det rimligen kan förväntas att Köparen kommer att göra det), hotar att ställa in betalning, inte kan betala sina skulder när de förfaller (eller det rimligen kan förväntas ske), medger oförmåga att betala sina skulder eller på annat sätt anses vara insolvent, eller om någon liknande situation uppstår, (d) om Köparen blir föremål för (eller rimligen kan förväntas bli föremål för) en insolvenshändelse, eller (e) när som helst, under förutsättning att minst sju (7) dagars varsel lämnas. ”Insolvenshändelse” innebär att Köparen: (i) träder i frivillig eller tvångsmässig likvidation,(ii) får en konkursförvaltare, rekonstruktör eller motsvarande utsedd över någon del av sina tillgångar, eller blir föremål för företagsrekonstruktion eller liknande förfarande, (iii) ingår en uppgörelse eller ackord med sina borgenärer, eller (iv) blir föremål för någon motsvarande åtgärd enligt den jurisdiktion där Köparen omfattas av lagstiftning.12.3 Vid uppsägning eller suspension av Avtalet, oavsett anledning: (a) ska samtliga belopp som fakturerats av AkzoNobel till Köparen, oavsett om de förfallit till betalning eller inte, omedelbart förfalla till betalning, (b) ska Produkter som levererats eller som redan påbörjats i tillverkning men ännu inte fakturerats omedelbart faktureras och bli betalningsskyldiga, (c) ska AkzoNobels tillstånd enligt punkt 6 för Köparen att sälja, omvandla eller bearbeta Produkterna omedelbart upphöra, och (d) får AkzoNobel, utan att detta påverkar andra rättigheter, återta eller sälja Produkterna vidare och har rätt att få tillträde till Köparens lokaler för detta ändamål.12.4 Under inga omständigheter har Köparen rätt till någon form av avgift, ersättning eller kompensation till följd av att Avtalet upphör. Vid uppsägning eller avtalets utgång ska Köparen återlämna all konfidentiell information (enligt definition nedan), oavsett om den är i skriftlig eller elektronisk form, som tillhandahållits av AkzoNobel, och får därefter inte använda sådan information vidare.
	13. TILLÄMPLIG LAG OCH TVISTLÖSNING: 13.1 Dessa allmänna villkor, Avtalet samt samtliga tvister mellan AkzoNobel och Köparen ska regleras av lagstiftningen i det land – och, i förekommande fall, den delstat eller provins – där AkzoNobels adress är belägen (såsom anges högst upp på varje sida i dessa allmänna villkor). Detta gäller med undantag för United Nations Convention on Contracts for the International Sale of Goods samt regler om lagval som skulle leda till tillämpning av lagstiftningen i någon annan jurisdiktion.13.2 Tvister mellan AkzoNobel och Köparen som parterna inte kan lösa genom överenskommelse ska exklusivt avgöras av de domstolar som har behörighet att pröva tvisten och som är belägna i den stad där AkzoNobels adress är belägen (eller, om sådan domstol inte finns i den staden, den närmast belägna behöriga domstolen), samt av de överinstanser som har rätt att pröva överklaganden av dessa domstolars beslut och avgöranden. AkzoNobel och Köparen accepterar härmed dessa domstolars jurisdiktion och forum.
	14. ÖVRIGA BESTÄMMELSER: 14.1 Dessa allmänna villkor, Avtalet och andra villkor som överenskommits mellan AkzoNobel och Köparen är strikt konfidentiella och innehåller kommersiellt känslig information (särskilt prislistor, rabattvillkor och betalningsvillkor). AkzoNobel och Köparen förbinder sig var för sig att hålla dessa villkor och all annan konfidentiell information hemlig och att inte, vare sig direkt eller indirekt, lämna ut sådan information till tredje part utan den andra partens föregående skriftliga samtycke. Undantag gäller om utlämnande krävs enligt lag, domstolsbeslut, myndighetsföreskrift eller beslut från offentlig myndighet. Om sådan skyldighet uppstår ska den part som måste lämna ut informationen samråda med den andra parten för att enas om omfattningen av utlämnandet.14.2 AkzoNobel innehar samtliga immateriella rättigheter hänförliga till Produkterna och Tjänsterna, och Köparen accepterar att dessa rättigheter inte får användas på något sätt utan AkzoNobels föregående skriftliga samtycke. Köparen förbinder sig att hålla AkzoNobel skadeslöst för alla skador, förluster och juridiska kostnader, både direkta och indirekta, som AkzoNobel har ådragit sig eller kan komma att ådra sig till följd av att Köparen gör intrång i AkzoNobels immateriella rättigheter avseende Produkterna eller Tjänsterna.14.3 Om någon bestämmelse i dessa allmänna villkor, Avtalet eller andra överenskomna villkor mellan AkzoNobel och Köparen helt eller delvis skulle vara ogiltig, olaglig eller inte verkställbar i någon jurisdiktion, ska detta inte påverka giltigheten eller verkställbarheten av övriga bestämmelser eller samma bestämmelse i annan jurisdiktion. AkzoNobel och Köparen ska då i god tro förhandla om att ändra villkoren så att parternas ursprungliga avsikt uppnås så långt som möjligt.14.4 Alla meddelanden ska vara skriftliga och ska anses ha kommit mottagaren tillhanda: (a) vid personlig överlämning eller leverans genom internationellt erkänd kurirtjänst, (b) den tredje (3) arbetsdagen efter postning, om de skickas med förstaklasspost med förbetalt porto (och mottagningsbevis där sådant finns tillgängligt), eller (c) samma dag som de skickas via e-post (med bekräftelse på överföring), om e-postmeddelandet skickas under mottagarens normala arbetstid, eller nästa arbetsdag om det skickas efter mottagarens normala arbetstid. Meddelanden ska skickas till respektive parts adress eller e-postadress till den kontaktperson som meddelats från tid till annan 14.5 Köparen får inte överlåta Avtalet utan AkzoNobels föregående skriftliga samtycke. AkzoNobel har rätt att när som helst överlåta eller lägga ut någon av sina skyldigheter enligt Avtalet på underleverantör.14.6 Ingen bestämmelse i Avtalet ska kunna göras gällande av någon part som inte är part i Avtalet.14.7 Med förbehåll för punkt 7.4 innebär inte en parts underlåtenhet eller dröjsmål med att utöva en rättighet eller påföljd enligt Avtalet eller lag att denna rättighet eller påföljd, eller någon annan rättighet eller påföljd, har avståtts.14.8 Ingen ändring av dessa allmänna villkor eller Avtalet ska vara bindande om den inte har överenskommits skriftligen mellan parterna.


