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Viesti toimitusjohtajalta

Maalien valmistus ja myynt i ovat
AkzoNobelin intohimo. Tavoitteemme
on olla paras kaikessa ja hyodyntaa
vuosisatojen asiantuntemustamme.
Todellisessa johtajuudessa on kuitenkin
kyse muustakin kuin parhaiden
tuotteiden toimit tamisesta ja taloudel
lisesta suorituskyvysta. Se edellyttda
myos vastuullisena tyonantajana

ja luotettavana liikkekumppanina
toimimista. Siksi on tarkeaa, etta
kollegamme, tyontekijamme,
asiakkaamme ja kumppanimme
tietdvat, mita he voivat meilta odottaa.

Olemme méaarittaneet liketoiminnallemmme
kolme ydinarvoa: turvallisuus, vastuullisuus
ja kestava kehitys. Ne toimivat kaiken
toimintamme perustana tukien eet tisia
toimintaohjeitamme, joissa maaritetaan
standardit ja kayttaytymistavat, joita kaikilta
yhtion tyontekijoiltéa odotetaan.

Eet t i set toimintaohjeemme aut tavat meita
tekemaan oikeita paatoksia. Ne ohjaavat
jokapaivaista toimintaamme, kun sovellamme
ydinarvojamme kaytannossa.

Eettiset toimintaohjeemme ohjaavat myos
paatoksentekoamme ja koskevat myos niita,
joiden kanssa harjoitamme liiketoimintaa.
Eettiset toimintaohjeemme auttavat meita
valitsemaan oikein kussakin tilanteessa.
Toisinaan se tarkoittaa, ettd meidan on
hylattava liketoimintamahdollisuudet,

jotka eivat tayta tiukkoja vaatimuksiamme.
Koska AkzoNobel ei kayta oikoteitd, vaan
me harjoitamme turvallista, rehellista ja
vastuullista liketoimintaa. Tieddmme, etta
oikein toimiminen vaatii rohkeutta, rehellisyytta
ja paattavaisyytta. Olemme aina tukenasi.
Jos et ole varma jostakin asiasta, ota
yhteytta esimieheesi.

Meidan kaikkien pitéisi tuntea omistavamme
eettiset toimintaohjeemme, koska niiden
asettamien standardien noudattaminen

on edellytys AkzoNobelille ja sen kanssa
tyoskentelylle. Tallainen yritys me olemme ja
naita arvoja me edustamme.

Greg Poux-Guillaume
CEO



THE WINNING FORMULA: KAYTANNESAANTOMME

Nama ovat Kaytannesaantomme

Kaytannesaantdmme kertovat,
mita arvoja kannatamme.

Ne selittavat ydinarvomme
ja sita, mitd ne merkitsevat
kaytannossa.

Ne méaarittelevat, mita
teemme ja mitd emme tee.

Nama ovat ydinarvomme

A Ul

Turvallisuus

Kollegoidemme ja
kaikkien kanssamme
tyoskentelevien
turvallisuus on meille
tarkeaa, ja keskitymme
ihmisten, prosessien ja
tuotteiden turvallisuuteen.

“J Noudatamme turvaohjeita ja -menettelytapoja

“J Noudatamme pelastussaantsja
(Life-Saving Rules)

I Pysaytamme tyon, jos kayttaytyminen ja
olosuhteet eivat ole turvallisia

I Varmistamme, etta tuotteet on merkitty
asianmukaisesti

“J Raportoimme turvallisuutta koskevat
huolenaiheet valittdmasti

Lahjomattomuus

Meille on tarkeaa
suorittaa liilketoimemme
oikeudenmukaisesti ja
rehellisesti.

I Kilpailemme oikeudenmukaisesti ja
rehellisesti

“J Noudatamme tarkasti kaupankayntia
koskevia rajoituksia

“J Suojelemme henkildkohtaisia ja
luottamuksellisia tietoja

“J Teemme selvan eron liketoiminnan ja
henkildkohtaisten etujen valilla

I Pidamme huolta yhtién omaisuudesta ja
kaytamme sité asianmukaisesti

“J Sailytamme tietoja yhtion menettelytapojen
mukaisesti

“J Olemme valppaita petosten varalta ja
raportoimme epailyttavat toiminnot

I Viestimme ammattimaisesti

e

Kestava kehitys

Meille ovat tarkeita
ymparisto, kollegamme,
liikekumppanimme

ja yhteisot, joissa
toimimme.

I Tunnistamme inmisoikeudet ja kohtelemme
ihmisia arvokkaasti ja kunnioittaen

I Rekrytoimme ja johdamme tydntekijoita
oikeudenmukaisesti

I Vahennamme toimiemme vaikutusta
ymparistoon

I Pidamme mielessé osapuolet, joihin
toimintamme vaikuttaa

I Panostamme takaisin yhteistihin, joissa
toimimme

I Toimimme likekumppanien kanssa, jotka
jakavat arvomme



THE WINNING FORMULA: KAYTANNESAANTOMME

Miksi Kaytannesaantomme ovat tarkeita

YKsI normi

Se auttaa meita tekeméaan paatoksia
ja osoittaa, mita arvoja tuemme

Luotettava
yhteistyOkumppani

Se osoittaa asiakkaillemme,
liketoimintakumppaneillemme ja
viranomaisille, etta he voivat luottaa
siihen, etta toimimme oikealla tavalla

Maineemme
markkinoillamme

Se tukee mainettamme markkinoilla
ja yhteisdissa, joissa toimimme
yrityksena ja tyontekijana

Mitd Kaytannesaannot ovat?

Kéaytannesaannot selittavat ydinarvojamme joka paiva. Riippumatta
siitd, tydskentelettekd AkzoNobelissa tai sen kanssa, ne kuvaavat
vastuualueita ja kayttaytymistd, jota odotamme teiltd. Ne ovat
yhteisi& normeja, josta voimme olla ylpeita, ja ne ovat olennainen
osa saantéjamme ja menettelytapojamme (kaytanneportaali).
Teidan on syyta kayttaa naitd saadaksenne lisétietoja siitd, kuinka
Kéytadnnesaannot koskevat teité.

Ketéa varten Kaytanneséaannot ovat?

Jokaisen AkzoNobel-yhtidssa tydskentelevan henkilon taytyy

noudattaa Kaytannesaantoja, olivatpa he tydntekijdita tai urakoitsijoita.

Meilla on my®s samojen arvojen mukaiset liketoimintakumppanien
Kaytanneséanndt (Business Partner Code of Conduct), jotka kattavat
likekumppaniemme vastuualueet, mukaan lukien toimittajat, jakelijat
ja edustajat.

Mita meiltd odotetaan?

Meidan kaikkien on ymmarrettava Kaytannesaannot ja se, kuinka
niiden mukaan kayttaydytdan. Osaa Kaytanneséanndista voi olla
helpompi soveltaa erityiseen tehtavaanne; teidan tuleekin kysymya,

jos olette epavarmoja jostakin asiasta. Jos ette 16yda selvaa vastausta
kyseiseen asiaan, arvioikaa tilanne ja keskustelkaa tarvittaessa
esimiehenne kanssa. Jos itse olette esimies, teidan on toimittava
esikuvana. Auttakaa timianne ymmartdmaan, kuinka heidan tulee
toimia arvojemme mukaisesti, ja korostakaa sita, etta tiimi on vastuussa
kayttaytymisestaan.

Enté jos Kaytannesaantoja rikotaan?

Kéaytannesaantdjen noudattamisen laiminlyonti voi johtaa kurinpidollisiin
toimiin, erottaminen mukaan lukien. Jos havaitsette rikkomuksia,
teidan on otettava asia esille kyseisen henkilon tai esimiehenne

kanssa tai otettava yhteys SpeakUp!-puhelinpalveluun. Lisatietoja on
Kaytannesaantdjen lopussa.
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Kuinka kaikki tama sopii yhteen

Yipeys
oA

Kayttaytymiset Maalit Tarkat Tehokas
Kuinka \ intohimona prosessit I suorituskyky
‘ a “ Vastuun ottaminen

kayttdydymme
Asiakaskeskeisyys Kurinalainen toteutus Sitoumusten tayttaminen

tavoitteidemme
saavuttamiseksi?

Ydinarvot
Mita edustamme
yhtiona?

Turvallisuus Lahjomattomuus Kestava kehitys

Kaytanneportaali
Tarjoaa kaytantoja, séantéja ja menettelytapoja joita meidan on noudatettava
tydskennellessamme AkzoNobel-yhtidssa.

Kaytdnnesaannot
Nama asettavat normit, joiden mukaisesti elamme, ja jokaisen tyontekijan ja
yhteistoimintakumppanin vastuualueet niiden noudattamiseksi.

Mista 16ydan lisatietoja’?

Kaytédnneportaali on kdytannesaantdjen yhden paikan intranet-piste, jossa on kaikki
kaytannot, sadnndt ja menettelytavat.. Useimmat naista asiakirjoista ovat pakoallisia, ja ne
koskevat yhtion hallintatapaa, johdonmukaisuutta ja oikeaa toimintatapaa.


https://akzonobel.sharepoint.com/teams/SC00089/T12999/SitePages/Welcome-to-the-Policy-Portal.aspx

TURVALLISUUS

Kollegoiden ja Kali
toimissamme mu

meille tarkeaa, ja
tuotteiden ja prose

“J Noudatamme turvaséa
“J Noudatamme pelastuss

I Pysaytamme tyon, jos k
tai olosuhteet eivat ole t

“J Valmistamme ja jaammi
“J Raportoimme turvallisu

huolenaiheista valittome

)




TURVALLISUUS

Tavoitteenamme on saavuttaa
nollataso loukkaantumisissa
ja vakavissa vaaratilanteissa.

Teemme taman noudattamalla

johdonmukaisia ja johtavia
normeja, jotka koskevat
henkildiden, tuotteiden ja
prosessien turvallisuutta.
Asiayhteydesta riippumatta
olemme sitoutuneita
noudattamaan turvallisuuteen
littyvia lakeja, ja yhtion
turvallisuuden suoritustason
vllapitaminen koskee meita
kaikkia.

Henkildiden turvallisuus

Me olemme kaikki vastuussa terveydesta ja turvallisuudesta.
Olemme sitoutuneet toimimaan turvallisesti ja antaneet tarvikkeet,
menettelytavat ja koulutuksen, jotta voimme valttaa loukkaantumiset.
Riippumatta siitd, olemmeko tydpaikalla, asiakkaiden luona tai
matkalla, noudatamme turvasaantsja ja -menettelytapoja kaiken
aikaa. Raportoimme aina loukkaantumiset ja turvallisuuden
vaarantavat tapaukset, jotta voimme parantaa turvallisuutta koskevaa
suoritustasoa.

Tuoteturvallisuus

Tuoteturvallisuus kattaa maaraysten noudattamisen, henkildiden
suojaamisen altistumiselta vaaroihin ja vaarallisten aineiden

hallinnan. Meilléa on asiantuntemusta vastata tuotteiden terveydesta,
turvallisuudesta ja ymparistdd koskevista seikoista koko niiden
elinkaaren ajan. Merkitsemme tuotteet asianmukaisesti ja iimoitamme
tuotekasittelyvaatimuksista selvasti ja yleensa tarkemmin kuin lailliset
vaatimukset edellyttavat.

Prosessin turvallisuus

Prosessin turvallisuushallinto on systemaattinen tapa arvioida,
hallita ja viestittad tydmme seurauksena mahdollisesti aiheutuvista
loukkaantumisista, jatteisté tai haitoista. Tama koskee tutkimukseen,

valmistukseen ja kuljetustoimiin liittyvia vaaroja. Tyon turvamenetelmat

antavat luvan toimia. Noudatamme paikallisia turvatoimia, ja

tunnistamme ja raportoimme kaikki riskit nopeasti niin, etta pystymme
tarkkailemaan riskeja ja jatkuvasti parantamaan turvallisuutta koskevaa

suoritustasoamme.

Tuemme néita pelastussaantoja kultaisella
periaatteellamme (Golden Principle):
Meidan taytyy aina lopettaa tyo, jos
olosuhteet tai toiminta ei ole turvallista.

Pelastussaanndt (Life-Saving Rules)

Olemme laatineet kahdeksan pelastussaantoa suojelemaan meita
tydssd, jossa on merkittavia turvallisuutta koskevia riskeja.

Tybskentelemme
voimassa olevan
tybluvan mukaisesti,
kun se vaaditaan

Check equipment
is isolated before
work begins

Haemme valtuudet
ennen turvalaitteiden
kytkemista irti

Kaytamme
putoamiselta suojaavaa
varustusta korkealla
tydskennellessamme

Hankimme luvan
ahtaaseen tilaan
paasya varten

Kaytdmme turvavyota
moottoriajoneuvoissa

/ -] Emme kayta alkoholia
tai huumeita tyon aikana

Varmistamme, etté
likkuvassa koneistossa
on suojukset

Pelastussaanndt (Life-Saving Rules) koskevat meita kaikkia.
Sovellamme nollatasoa pelastussdantdja koskeviin rikkomuksiin.



Olet aloittamassa uuden koneen kaytt6a saamatta
minkaanlaisia turvallisuusohjeita. Esimiehesi kertoo, etta

kayttoohjeita ei ole viela kirjoitettu, mutta sinun pitaisi
jatkaa siita huolimatta. Pitaisiko sinun silti kdyttda konetta?

Ei. Sinun on ensin saatava koulutusta menettelytavoissa.

Tyotoveri poistaa turvasuojuksen koneen ollessa
kaynnissa. Han kertoo, etta se on valttamatonta, jotta
hihnan tukos saadaan poistetuksi. Onko tama oikein?

Ei. Turvasuojuksia ei saa poistaa koneen ollessa kaynnissa.
Sinun on sovellettava kultaista periaatetta (Golden Principle) ja
pysaytettava kone valittomasti.

Olet tehtaalla vieraileva toimistotyontekija ja naet

urakoitsijan, joka tyoskentelee ilman turvakyparaa
korkealla, jossa sita pitaisi kayttaa. Mita teet?

Kerro asiasta paikalliselle esimiehelle. Jos han ei ole
paikalla, pyyda urakoitsijaa laskeutumaan alas turvallisesti
ja selité turvasdantdémme ja vaatimus, joka koskee korkealla
tydskentelyd ja putoamisen estémisté. Raportoi rikkomus
paikalliselle johdolle.
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Lahjomattomuus

Pidamme huolta siita, etta liketoimemme
suoritetaan olkeudenmukaisesti ja rehellisesti.

IV Kilpailemme oikeudenmukaisesti ja rehellisesti
“J Noudatamme tarkasti kaupankayntia koskevia rajoituksia
“J Suojelemme henkildkohtaisia ja luottamuksellisia tietoja

“J Teemme selvén eron liiketoimintaetujen ja
henkilokohtaisten etujen valilla

“J Pidamme huolta yhtidn omaisuudesta ja kaytamme
Sailytamme ylla tietoja yhtion menettelytapojen mukaisesti

“J Olemme valppaina petosten varalta ja
raportoimme epailyttavat toimet

¥ Viestimme ammattimaisesti



LAHJOMATTOMUUS

Yksilollinen ja kollektiivinen kayttaytyminen muokkaavat kaikkien toimissamme
mukana olevien mielipiteita. Taman vuoksi toimimme oikeudenmukaisesti ja
rehellisesti noudattaen kaikkia lakeja ja maarayksia missa tahansa toimimme.
Olemme kaikki sitoutuneita pitamaan huolta yhtion lahjomattomuudesta ja maineesta.

Rehellinen liketoiminta

Olemme sitoutuneita soveltamaan kaikkein korkeimpia eettisia

ja laillisia normeja. Suoritamme liketoimet oikeudenmukaisesti ja
lahjomattomasti. Emme anna, tarjoa tai valtuuta lahjuksia tai sovella
minkaanlaisia muita epaeettisia liketoimintakaytantdja. Emme suorita
minkaanlaisia toimintaa helpottavia maksuja.

Uskomme, ettéd pystymme kilpailemaan tuotteidemme tarjoamien
etujen ansiosta. Olemme kukin vastuussa siita, ett toimiessamme
yhteistybkumppaniemme kanssa paatokset ovat objektiivisia eivatka
lahjat tai vihde vaikuta paatoksiimme. Kaikkien annettujen tai
saatujen lahjojen ja viihteen taytyy olla kohtuullisia, ja niiden on oltava
liketoimintasuteen mukaisia. Haemme hyvaksymisté toimillemme.

Reilu kilpailu

Tuemme vapaata ja reilua kilpailua. Tavoitteenamme on tayttaa
asiakkaiden tarpeet nopeammin, paremmin ja selkedmmin
kuin kilpailjamme. Siksi kilpailemme kovasti mutta reilusti
kilpailulakien mukaan.

Yligpidamme tiukkaa kilpailulakien ja omien séantdjemme
noudattamisen menettelyd. Emme osallistu sopimuksiin ja kaytantsihin,
joilla olisi haitallinen vaikutus kilpailuun. Tallaisia kaytantéja ovat
esimerkiksi hinnoista sopiminen, markkinoiden allokointi tai

hallitsevan aseman hyvaksikayttd. Edistamme tuotteidemmme myyntia
oikeudenmukaisesti ja tasapainoisesti, ja tdma perustuu tietoon, joka
on hyvaksytty sisdisten markkinoinnin tarkastusmenettelyjen kautta.

Kaupan valvonta

Suoritamme kansainvélista liketoimintaa maailmassa, jossa on
kaupankaynnin rajoituksia. Joillakin mailla on kaupan valvonnan
muotoja, jotka rajoittavat tiettyja liketoimintatransaktioita ja tavaroiden
siitdmista yli rajojen. Me noudatamme kaikkia liketoimintaamme
koskevia kaupan valvonnan muotoja ja toimitamme tarkkaa ja
totuudenmukaista tietoa liketoiminnastamme tullille ja muille
asianomaisille viranomaisille.

Luottamuksellinen tieto

On erittain tarkeatd, etté suojaamme yhtion immateriaalioikeuksia

ja luottamuksellista tietoa. Tama kasittaa liketoimintastrategiat,
teknisen tietotaidon, taloudellisen tiedon, asiakasluettelot ja salasanat.
Suojelemme luottamuksellista tietoa valtuuttamatonta paljastumista
vastaan. Nain valtdmme varallisuutemme arvon tuhoutumisen ja
liketoimintaoperaatioidemme ja maineemme vaurioitumisen.

Kunnioitamme my&s muiden immateriaalioikeuksia. Suojelemme meille
toimitettuja luottamuksellisia tietoja ja kdytdmme niita vain, jos olemme
saaneet siihen luvan.

Henkildkohtaiset tiedot

Olemme sitoutunet suojelemaan tyontekijdiden, asiakkaiden ja
likekumppaniemme henkilbkohtaisia tietoja. Noudatamme voimassa
olevia lakeja ja omia tietosuojasaantéjamme, jotka varmistavat, etta
kasittelemme henkildkohtaisia tietoja huolellisesti. Yllapidamme

naité saantsja laillisten liketoimintatarkoitusten vuoksi ja tiedamme
tarkkaan, milloin ja kuinka kerddmme, kytamme ja jaamme
henkildkohtaisia tietoja.

Eturistiriitojen valttaminen

Meilla kullakin on vastuu paatosten tekemisesta yhtion parhaaksi
eduksi, ja ymmarramme, etta henkilbkohtaiset tai yksityiset
nakemyksemme eivat saa vaikuttaa tydssa tehtyihin paatoksiin.
Jos on olemassa tai nayttéa olevan olemassa mahdollinen ristiriita,
keskustelemme siitéd esimiehemme kanssa.

Voimme ottaa osaa poliittisiin ja demokraattisiin toimintoihin
yksityishenkiléind. Erotamme ammatillisen ja poliittisen toiminnan.
Yhtiéna emme tarjoa taloudellista tai muuta tukea poliittisille puolueille
tai paliittisiin kampanjoihin.

Osakkeiden kauppaaminen

Jos meillé on sisapiiritietoja, emme késittele osakkeita tai arvopapereita
yhtidssa, emme itse emmeka kenenk&an muun kautta. Sisépiiritieto
on tietoa, jolla voi olla huomattava vaikutus osakkeidemme tai
arvopaperiemme hintaan, jos tieto paasisi yhtion ulkopuolelle.

Emme myoskaan kayta sellaista tietoa kaupan kaymiseksi muiden
yhtididen osakkeilla tai arvopapereila emmeka toimita kyseisia tietoja
kellekaan muille, ellei se ole lain sallimaa ja osuuksien kayntanteemme
mukaista. Vaikka meillé ei olisikaan sisapiiritietoja, olemme ehka
esteellisia kasittelemaan yhtion osakkeita tai arvopapereita asemamme
ja yhtidsuhteemme vuoksi.
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Yhtidn resurssit

On tarkeaa suojella yhtidn omaisuutta, resursseja ja tietojéarjestelmia
ja varmistaa, etté ne ovat turvassa kaiken aikaa. Kaytamme niita
asianmukaisesti ja vastuullisesti ja suojelemme niitd menetyksilta,

vaurioitumisilta ja vaarinkaytoltd. Huolehdimme siité, etta varallisuutta ja

resursseja kaytetaan niiden aiotun liketoimintatarkoituksen mukaisesti.

Tietojen yllapito

Meidéan jokaisen vastuulla on varmistaa, etta liketoimimme littyvat
ylldpitdmamme tiedot ovat tarkkoja, tysin kattavia ja ajankohtaisia.
Tehokas ja tarkka tietojen yllépidon hallinta on erittéin térkeata, jotta
voimme suojella yhtion liketoimintaetuja. Noudatamme siséisia saantéja
ja ohjeita asiakirjojen laadinnassa ja varmistamme, etta pidamme tiedot
turvassa tai havitdmme ne asiakirjojen séilytysté koskevien
menettelytapojen mukaisesti.

Petosten estaminen

Meilléa on kattava valvonta liketoiminnan petosten estamiseksi.
Noudatamme kaikkia siséisen hyvaksynnan prosesseja ja tilinpidon
ja taloudellisen raportoinnin periaatteita. Nain varmistamme, etta
piddmme asianmukaisesti ylla tietoja kaikista transaktioista ja etté ne
ovat tarkistuksen alaisia tarpeen vaatiessa.

Noudatamme lahjonnanvastaisia rahanpesulakeja yhtidn resurssien
kayton estamiseksi rikosten peittamiseen. Olemme valppaita
petosuhkien varalta ja raportoimme kaikki epailyttavat transaktiot tai
toimet valittdmasti.

Asianmukainen viestinta

Olemme sitoutuneet viestimaan avoimella, tosiasioihin pohjautuvalla

ja ajankohtaisella tavalla noudattaen kaikkia laillisia ja liketoiminnan
velvoitteita. Sen varmistamiseksi, ettd noudatamme lakia ja
suojelemme yhtion etuja, valitdmme median tiedustelut henkildille, jotka
on valtuutettu puhumaan yhtién puolesta.

Jokainen meista harkitsee huolellisesti liketoiminnan viestittdmisemme
riippumatta siita, mité viestintdmenetelmaa kaytdmme, ja varmistamme,
etté ne ovat korkeatasoisia. Kaytamme harkintakykyamme ja

tervetta jarked sosiaalisessa mediassa ja noudatamme yhtion ohjeita
kaikkina aikoina.
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Konsultilla, jonka kanssa tyoskentelen saannollisesti,

on lippuja urheilutapahtumaan, ja han on kutsunut
minut mukaan. Voinko hyvaksya sen?

Vain jos jarjestely on hinnaltaan kohtuullinen, sen
tarkoitus ei ole vaikuttaa paatoksiin ja esimiehesi
hyvaksyy sen.

Ystava tarjoaa yhtionsa palveluja. Voinko hankkia
niita silti?

Vain jos on lapikayty johdon hyvéksyma
oikeudenmukainen ja lapindkyva hankintaprosessi
eivatka henkilékohtaiset edut vaikuta paatdkseen.

Olen tulliasemalla. Virkailija tarjoaa minulle

pikapaasyn, jos annan hanelle hieman rahaa.
Onko tama oikein?

Ei. Tama kuulostaa helpotusmaksulta paitsi, jos se on
virallinen nopeutettu palvelu, josta saat virallisen kuitin.



KESTAVA KEHITYS

Meillle ovat tarkeita ymparisto,
kollegamme, likekumppanimme

ja yhteisot, joissa toimimme.

“J Tunnistamme ihmisoikeudet ja kohtelemme
iInmisia arvokkaasti ja kunnioittaen

“J Rekrytoimme ja johdamme tyontekijoita
oikeudenmukaisesti

“J Vahennamme toimiemme vaikutusta ymparist
I Pidamme mielessa osapuolet, joihin toimintam
“J Panostamme takaisin yhteisoihin, joissa toimi

I Toimimme liikekumppaneiden kanssa,
jotka jakavat arvomme

« @ O




KESTAVA KEHITYS

Pystyaksemme jattamaan terveen planeetan tuleville sukupolville meidan on panostettava enemman
kestavaan kehitykseen kaikessa, mita teemme. Tama merkitsee tyoskentelya asiakkaiden ja toimittajien
kanssa johtavien ratkaisujen kehittamiseksi, joilla pystytaan tekemaan enemman kayttamalla vahemman
resursseja. Se tarkoittaa myos jatkuvaa itsemme ja kollegoidemme kehittamista. Meilla kullakin on osamme
miellyttavan tyopaikan luomisessa ja panostamisessa yhtion pitkaaikaisen keston menestymiseen.

Ihmisoikeudet

Me tunnistamme kaikkien ihmisten ihmisoikeudet, kuten on kuvattu
yleismaaiimallisessa ihmisoikeuksien julistuksessa (Universal
Declaration on Human Rights) ja YK:n ohjaavissa periaatteissa

koskien liketoimintaa ja ihmisoikeuksia (UN Guiding Principles on
Business and Human Rights). Otamme vastuuta inmisoikeuksien
rikkomisen valttdmisesté ja ihmisoikeuksien loukkauksesta, joita
aiheutuu toimistamme ja tuotteistamme ja likekumppaniemme meille
suorittamista toimista. Odotamme, etta likekumppanimme noudattavat
yhtélaisia arvoja ja tarvittaessa tukevat niité aktiivisesti niiden
soveltamisessa.

Rohkaisemme kollegoitamme, likekumppaneitamme ja henkil6ité,
joihin toimemme tai tuotteemme ovat vaikuttaneet, esittamaan
valitukset, jotka koskevat mahdollisia ihmisoikeuksiin kohdistuvia
vaikutuksia tai Kaytannesaantéjemme rikkomuksia. Otamme esille
nama valitukset ja huolenaiheet luottamuksellisesti ja lakien mukaisesti.

Olemme sitoutuneet jatkuvaan parannukseen pysyaksemme
houkuttelevana tyénantajana, liketoimintakumppanina ja niiden
yhteisdjen jasenend, joissa toimimme.

TyGsuhteet

Palkkaamme parhaat henkilot tydtehtaviin tasa-arvoisesti ja
rohkaisemme heité kehittymaan henkilokohtaisesti ja ammatillisesti.
Tarjoamme oikeat olosuhteet kollegoillemme heidan kasvuunsa ja
kehittymiseenss, ja sitoudumme omaan jatkuvaan henkildkohtaiseen
kehitykseemme.

Noudatamme Kansainvélisen tygjérjeston (International Labour
Ogranization, ILO) julistusta tydelaman perusperiaatteista ja

-oikeuksista. Emme tydllisté ihmisia iiman heidan suostumustaan
emmeka riista heiltd heidan oikeuksiaan. Noudatamme laillisia
vahimmaisikd& koskevia vaatimuksia, kuten on kuvattu kyseisissa ILO:n
yleissopimuksissa, ja niiden maiden laeissa, joissa toimimme, emmekéa
tydllista idltdan 16 vuotta nuorempia lapsia.

Kohtelemme ihmisié arvokkaasti ja kunnioittaen ja tuemme
monimuotoisuutta. Emme kiusaa emmeka syrji ketdén, olipa kyse
kulttuurista, kansallisuudesta, rodusta, uskonnosta, sukupuolesta,
vammaisuudesta, kuulumisesta johonkin jarjestodn, seksuaalisesta
suuntautumisesta tai idsta.

Varmistamme, etta tyétunnit ja korvaukset ovat lakien ja sdantjen
mukaisia seka oikeudenmukaisia. Kunnioitamme yksil6llisia oikeuksia,
jotka koskevat mielipiteiden vapaata ilmaisua ja kuulumista jérjestoinin,
ja kunnioitamme oikeutta tydehtosopimusneuvotteluihin ja siihen, ettéa
asiat voidaan ratkaista yhdessa.

Ymparistd ja yhteiso

Olemme sitoutuneet noudattamaan kaikkia ymparistda koskevia
lakeja ja asetuksia kaikissa maissa, joissa toimimme. Keskitymme
alentamaan hiilijalanjalkedmme vahentamalla hiilipadastsja, kayttamalla
vahemman energiaa ja tuottamalla véhemman jatteita. Kehitamme
ympaéristdystavdliisia teknologioita ja tydskentelemme laheisesti
liketoimintakumppaniemme kanssa tehdaksemme enemman
vahemmalla ja toimimalla ympéaristdystavallisesti ja vastuullisesti.

Ymméarramme roolimme ja vastuualueemme, joka koskee yhteista

ja panostamista yhteisoihin, joissa toimimme. Aina kun mahdollista,
vaikutamme myonteisesti ympérivaan maailmaan ja kiinnitdrmme
huomiota ihmisiin ja organisaatioihin, jotta voimme AkzoNobel-brandilla
tukea ansiokkaita ja kestavan kehityksen projekteja ja toimintoja ja

kayttaa tuotteitamme. Meité rohkaistaan osallistumaan yhteisén
toimintoihin, mikali se ei jonda eturistiriitoihin.

Sidosryhmasuhteet

Sitoudumme asiakkaisimme ymmartadksemme heidan markkina-
alueitaan ja tarpeitaan. Kdymme l&pinékyvad ja puolueetonta
vuoropuhelua talouteen, sosiaalisiin ja ymparistoasioihin littyvien
sidosryhmien kanssa ja kdytamme vuoropuhelusta saamiamme tietoja
johtavien kestavan kehityksen ratkaisujen kehittamiseen.

Liiketoimintasuhteet

Haluamme toimia likekumppanien kanssa, joiden eettiset, sosiaaliset
ja ymparistdnormit ovat omien normiemme mukaiset. Paatamme

tai jatkamme suhteita likekumppaniemme kanssa naiden normien
mukaisesti. Odotamme likekumppaniemme vahvistavan, etta he
suorittavat liketoimensa likekumppanikaytannesaantdjemme (Business
Partner Code of Conduct) mukaisesti.



Yksi tiimini jasenista pyytaa ylimaaraisia tyotunteja pystyakseen

hankkimaan lisaa rahaa. Han on talla viikolla jo tehnyt
huomattavasti ylit6ita. Voinko hyvaksya pyynnén?

Ylity6 on sallittua, mikali se ei ylita paikallisia laillisia vaatimuksia ja
johdon ohjeita ja jos se on turvallista kyseisissa olosuhteissa.

Olen rekrytoimassa henkil6a tiimiini. Tuttavani on yksi
ehdokkaista. Mita minun tulisi tehda?

Jatka vain, jos on tehty oikeudenmukainen ja lapinakyva
rekrytointiprosessi ja paatos, jotka ovat johdon hyvaksymia ja joihin
henkilokohtaisilla eduilla ei ole ollut vaikutusta.

Olen nimittdmassa jakelijaa, mutta he eivat vahvista, etta he

noudattavat Kaytannesaantéjamme. Mita minun on tehtava?

Jakelijan ei tarvitse allekirjoittaa Kaytannesaantéjamme, mutta
jakelijan on vahvistettava kirjallisesti, ettéd he noudattavat arvoja, jotka
ovat yhtélaisid meidan arvojemme kanssa. Jos heidén periaatteensa
poikkeavat huomattavasti, sinun on syyta kysya asiasta lakiosastolta.

)



KYSE ON TOIMIMISESTA OIKEIN

Kyse on toimimisesta

oikein

Kéaytannesaanndissamme on korkeatasoiset normit, joiden mukaisesti
meidan odotetaan kayttaytyvan kaikkina aikoina. Kaikkien AkzoNobel-
yhtidossa tydskentelevien taytyy noudattaa Kaytannesaantoja ja

niiden pohjalla olevia kaytantdja, saantdja ja menettelytapoja. Osana
vaatimustenmukaisuusohjelmaa meidan odotetaan vahvistavan
kaytannesaantdjen vaatimustenmukaisuusvakuutus. Jos Kaytannesaantdjen
jokin ehto on ristiridassa lakien kanssa, laki on ensisijainen. Jos asiasta ollaan
epavarmoja, meidan on syyta ottaa yhteytta esimieheen tai lakiosastoon.

Pysahdy ajattelemaan

Edessamme on toisinaan tilanteita, joihin ei
Ole itsestaan selvad vastausta. Jos olemme
epavarmoja siitda, miten meidan tulisi toimia,
meidan on syyta pysahtya ja kysya itseltamme:

« Ymmaéarrankd riskit ja seuraukset?

« Onko tamé laillista”?

« Onko tama Kaytannesaantdjemme
mukaista?

« Onko se oikeudenmukaista ja rehellista”?

« Heijastuuko se mydnteisesti minuun ja
yhtiéén?

« Olisiko se oikein, jos tdmé& esitettai-
siin uutisissa”?

Jos vastaus mihink&an naista kysymyksista on
“ei”, meidan ei pida toimia ndin. Jos asiasta
on epétietoisuutta, on syyta kysya neuvoa
esimiehelté tai laki- tai henkildstbosastolta tai
sédantdjen noudattamista valvovalta virkailijalta
(Compliance Officer).

Huolta aiheuttavien
asioiden ottaminen esille

Jos uskomme, etta Kaytannesaantéjamme
ollaan rikkomassa tai niita on rikottu, meidan
on ryhdyttava toimiin. Voimme

« Keskustella kyseisen henkilon kanssa

« Keskustella johtajan, henkildston
likekumppanin tai séantdjen noudattamista
valvovan virkailijan (Compliance Officer)
kanssa

« Soittaa SpeakUp!-puhelinpalveluun

Jos petos voisi johtaa huomattaviin
yhtidta tai yksilda koskeviin seurauksiin,
se on raportoitava valittdmasti johdolle tai
lakiosastolle.

SpeakUp!

Petos tai huolenaihe voidaan raportoida SpeakUp!-puhelinpalvelun
kautta kolmella tavalla:

Soita Operaattori kuuntelee huolenaiheitasi ja esittaa

puhelinpalveluun kysymyksia. Puhelinpalveluun vastataan
englanniksi, mutta tulkki voidaan liittda puhe-
luun. Maiden omat puhelinpalvelunumerot
|6ytyvéat SpeakUp!-portaalin sivuilta. Puhelut
ovat maksuttomia ja tarjolla kaikkina vuoro-
kauden aikoina

Verkkosivut Voit valittda raportin SpeakUp!-portaalin kautta
sivustolla akzonobel.com, tai sisaisesti
Connectin kautta

SpeakUp!-kayttboppaasta selvidd, mita tapahtuu raportin
vastaanottamisen jalkeen. Raportit kasitelldén luottamuksellisina. Raportit
voidaan lahettda nimettdmana, vaikkakin henkilollisyyden imoittamiseen
rohkaistaan tutkimuksen mahdollistamiseksi. Lisatietoja SpeakUp!-
puhelinpalvelusta saa SpeakUp!-portaalista.

AkzoNobel rohkaisee kaymaan avointa
vuoropuhelua ja ottaa jokaisen raportin
vakavasti. Kaytannesaantojen rikkomuksen
iimoittamisesta hyvassa uskossa ei ole
minkaanlaisia jalkiseurauksia, vaikka iimoitus
osoittautuisi perusteettomaksi. Meidan
kaikkien vastuulla on toimia oikein.


https://akzonobel.sharepoint.com/teams/SC00089/T12999/SitePages/SpeakUP!%20Procedure.aspx
https://secure.ethicspoint.com/domain/media/en/gui/23734/index.html

AkzoNobel ¥

www.akzonobel.com

We supply the sustainable and innovative paints
and coatings that our customers, communities
— and the environment — are increasingly rely-
ing on. Our world class portfolio of brands —
including Dulux, International, Sikkens and
Interpon — is trusted by customers around the
globe. We're active in more than 150 countries
and have set our sights on becoming the global
industry leader. It's what you’d expect from a
pioneering paints company that’s committed
to science-based targets and is taking genuine
action to address globally relevant challenges
and protect future generations.

©2023 Akzo Nobel N.V. All rights reserved.
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