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Un mesaj din partea CEO-ului nostru

La AkzoNobel, ne pasioneaza crearea
si vanzarea de vopsele. Ne straduim

sa fim cei mai buni, dupa secole de
experienta. Cu toate acestea, a fi un
adevarat lider inseamna mai mult decéat
a furniza cele mai bune produse si a
avea performante financiare bune.
inseamna si a fi un angajator responsabil
si un partener de afaceri de incredere.
Asadar, este important ca toti colegii,
angajatii, clientii si partenerii nostri

sa stie la ce sa se astepte de la noi.

Pentru a ne ajuta sa ne desfasuram
activitatea in mod corect, am identificat trei
valori de baza - siguranta, integritatea i
sustenabilitatea. Acestea se afla in centrul a
tot ceea ce facem si respecta Codul nostru
de conduita, care stabileste standardele si
comportamentele asteptate de la toti cei din
companie.

Codul nostru de conduita este aici pentru a
ne ajuta sa facem alegerile corecte. Acesta
ne indruma activitatile zilnice pe masura ce
punem in practica valorile noastre de baza.

Acesta ne indruma in luarea deciziilor si se
extinde la cei cu care facem afaceri.

Codul nostru de conduita ne ofera increderea
necesara pentru a lua deciziile potrivite.
Uneori aceasta inseamna sa nu profitam

de o oportunitate de afaceri atunci cand nu
corespunde standardelor noastre ridicate. La
AkzoNobel, nu facem rabat la calitate — ne
desfasuram activitatea intr-un mod sigur,
cinstit si sustenabil. Stim ca este nevoie de
curaj, integritate si determinare pentru a face
ceea ce este corect. De asemenea, suntem
aici pentru dumneavoastra. Asadar, daca, in
orice moment, aveti dubii cu privire la ceva, va
rugam sa va adresati managerului dvs.

Toti trebuie sa simtim un sentiment de
proprietate pentru Codul nostru de conduita,
deoarece respectarea standardelor pe care le
impune este o conditie de lucru pentru si cu
AzkoNobel. Aceasta ne reprezinta, arata ceea
ce suntem si pentru ce militam.

Greg Poux-Guillaume
CEO
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Acesta este Codul nostru de Conduita

Codul nostru exprima valorile
pe care le sustinem.

Explica valorile noastre de baza
si ce inseamna ele in practica.

Defineste ceea ce vom face
Si ceea ce nu vom face.

Acestea sunt valorile noastre de baza

A Ul

Siguranta Integritate

Tinem la siguranta Avem grija sa ne derulam
colegilor nostri si a tuturor activitatea cu cinste si
celor cu care lucram si corectitudine.

suntem atenti la siguranta § o
’ T “IConcuram corect si cinstit
persoanelor, produselor Si “IRespectdm cu atentie restrictile de comert

a proceselor. “IProtejam informatiile personale si
confidentiale
“IDemarcam clar interesele personale de cele

“IRespectam regulile si procedurile de de afaceri

siguranta “JAvem grija de bunurile companiei si le
“IRespectam Regulile de Salvare a Vietii folosim in mod adecvat

(Life-Saving Rules) “ITinem evidente conform politicilor
“JOprim munca in cazul in care companiei

comportamentul sau conditile de lucru sunt ¥ Suntem atenti la fraude si raportdm activit&ti

periculoase suspecte

“VFabricam si distribuim produsele n conditii “JComunicam in mod profesional
de siguranta
“IRaportam imediat problemele de siguranta

©

Sustenabilitate

Tinem la mediul nostru
inconjurator, la colegi, la
partenerii de afaceri si la
comunitatile in cadrul
carora operam.

“JRespectam drepturile omului si tratam
oamenii cu demnitate si respect

“IRecrutam si tratdm angajatii in mod corect

“IReducem impactul activitatilor noastre
asupra mediului

“INe ocupam de problemele celor afectati de
operatiunile noastre

“ID&m inapoi comunitatilor in cadrul cérora
operam

“JLucram cu parteneri de afaceri care
impartasesc valorile noastre
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De ce Codul de Conduita este important

Standard unic

Ne asista in luarea deciziilor corecte si
arata ce sustinem

Partener de incredere

Demonstreaza clientilor, partenerilor
nostri de afaceri si autoritatilor ca se pot
bizui pe noi sa facem ceea ce trebuie

Reputatie pe pietele
noastre

Sustine reputatia noastra pe piata si in
comunitatile in care operam, in rolurile
noastre de agent comercial si de angajator

Ce este Codul de Conduita?

Codul de Conduita defineste modul in care implementam valorile de
baza in viata de zi cu zi. Acestea sunt raspunderile si comportamentul
la care ne asteptam de la dvs., indiferent daca lucrati cu sau pentru
AkzoNobel. Este un standard coparticipativ de care putem fi mandri si
parte integrala a regulamentului nostru (Portalul de politici). Trebuie sa

cititi regulamentul pentru a afla cum sa implementati Codul de Conduita.

Cui se adreseaza Codul de Conduita?

Toti cei care lucreaza pentru AkzoNobel trebuie sa urmeze Codul

de Conduita, indiferent daca sunt angajati sau contractori. Avem si
un Cod de Conduita pentru partenerii de afaceri, bazat pe aceleasi
valori, care stabileste raspunderile partenerilor nostri, inclusiv cele ale
furnizorilor, distribuitorilor si agentilor.

Ce se asteapta de la noi?

Fiecare dintre noi trebuie sa inteleaga Codul, politicile sale si cum sa
ne comportam Tn consecinta. Chiar daca pare mai usor sa aplicati
anumite parti ale Codului la rolul dvs. specific, este important sa puneti
ntrebari despre parte neclaré. In cazul in care nu gésiti raspuns la

o problema folositi bunul simt si consultati-va cu managerul dvs.,

daca este cazul. Daca sunteti manager sunteti si un model de
comportament. Ajutati-va echipa sa inteleaga cum se aplica valorile
noastre si trageti-i la raspundere pentru actiunile lor.

Ce se intampla in cazul in care Codul de Conduita
este incalcat?

Abaterile de la cod pot duce la aplicarea de masuri disciplinare, inclusiv
la concediere. In cazul in care observati vreo incalcare, ridicati la

timp problema cu persoana respectiva, cu managerul dvs. sau prin
SpeakUp! Veti gasi indrumari suplimentare la sfarsitul documentului.
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Cum se imbina toate elementele

Angajati
mandri

Comportamente Pasionati Procese Performanta
de vopsele precise puternica

Cum actionam pentru
a ne atinge obiectivele Suntem concentrati pe Suntem disciplinati Ne respectam
nevoile clientilor nostri in executie promisiunile

Ne asumam
responsabilitatile

Valorile de
baza

Ce valori sustine
compania noastra.

Siguranta Integritatea Sustenabilitatea

Codul de Conduita Portalul de politici
Acesta stipuleaza standardele pe care le respectam cu totii si responsabilitatile tuturor Stabileste politici, reguli, si proceduri detaliate pe care trebuie sa le urmam cét timp lucram
angajatilor si partenerilor de afaceri. la AkzoNobel.

Unde pot gasi mai multe indrumari?

Portalul de politici este locul din intranet unde gasiti Codul de conduita, toate politicile, regulile
si procedurile. Aceste documente (majoritatea sunt obligatorii) stau la baza guvernantei, a
consecventei si a functionarii excelente a intregii compani.


https://akzonobel.sharepoint.com/teams/SC00089/T12999/SitePages/Welcome-to-the-Policy-Portal.aspx

SIGURANTA

Sigur

Tinem la sigurante
tuturor celor cu Ccé

acordam atentie s
persoanelor, prod

“J Respectam regulile si p

“J Respectam regulile de ¢
(Life-Saving Rules)

“J Oprim munca in cazul'
sau conditile de lucru's

“J Fabricam si distribuim g
de siguranta

“J Raportam pe loc proble

)




SIGURANTA

Obiectivul nostru este sa
avem zero accidente si
incidente sericase. Atingem
acest obiectiv prin aplicarea
constanta a standardelor de
varf referitoare la siguranta
persoanelor, a produselor si
a proceselor. Ne angajam
sa respectam legislatia care
reglementeaza siguranta, in
orice context, si jucam cu
totii un rol in performanta
companiei iIn materie de
siguranta.

Siguranta persoanelor

Suntem cu totii raspunzatori in materie de sanatate si siguranta.
Ne-am angajat s& derulam operatiunile in siguranta, prin asigurarea
echipamentului, procedurilor si instructajului pentru prevenirea
accidentelor. Oriunde ne-am afla, la locul de munca, n vizita la clienti
sau in calatorie, respectam regulile si procedurile de siguranta in
fiecare clipa. Raportam accidentele si incidentele de siguranta pentru a
imbunatati continuu performanta in materie de siguranta.

Siguranta produselor

Siguranta produselor acopera respectarea normelor, protectia
oamenilor impotriva expunerii la riscuri si gestionarea substantelor
periculoase. Punem n practica propria expertiza pentru a gestiona

in mod responsabil aspectele de sanatate, siguranta si de mediu
inconjurator ale unui produs de-a lungul intregului ciclu de viata.
Etichetam produsele in mod corespunzator si comunicam bine
cerintele legate de manipularea produselor, mergand de multe ori mult
mai departe decét cere legea.

Siguranta proceselor

Managementul sigurantei proceselor teste 0 modalitate sistematica
de evaluare, gestionare si comunicare a riscurilor operationale de
accidentari, pierderi sau prejudicii care pot rezulta din munca noastra.
Acesta include pericole asociate cu activitatile de cercetare, productie
si transport. Conditile de siguranta la munca constituie licenta de
functionare. Respectam procedurile de siguranta pentru procesele
locale si identificam si raportam riscurile cu promptitudine pentru a le
putea controla si pentru a ameliora incontinuu performanta noastra in
materie de siguranta.

Sustinem aceste Reguli de Salvare a Vietii cu
principiul nostru de aur (Golden Principle):
trebuie sa oprim intotdeauna lucrul in caz
de comportament sau conditii periculoase.

Reguli de Salvare a Vietii (Life-Saving Rules)

Am definit opt Reguli de Salvare a Vietii sa ne protejeze in timp ce
lucram Tn conditii cu riscuri mai ridicate.

Verificam daca
echipamentul este
izolat inainte de
nceperea lucrului

Lucrdm pe baza unui
permis de munca

valabil, daca este cazul \

Utilizam echipament
de protectie impotriva
caderilor cand

lucram la in&ltime

Obtinem permisiune
nainte de a dezactiva
echipamentul

de siguranta

Fixam centura de
siguranta in vehiculele
cu motor, daca

este instalata

/ [} Nu consumam bauturi
°f alcoolice si nu luam
droguri la munca

Regulile de Salvare a Vietii sunt valabile pentru toti. Orice abatere de
acestea este sanctionata cu zero toleranta.

Obtinem permis
de intrare pentru
spatiile inchise

Ne asiguram ca
utilajele mobile
sunt supravegheate



Urmeaza sa utilizati un aparat nou fara sa fi primit instructiunile
de siguranta. Seful va spune ca manualul de utilizare nu a fost

scris inca, dar sa continuati oricum. Trebuie sa continuati si sa
utilizati aparatul?

Nu. Mai intéi trebuie sa primiti instructaj in procedura de operare.

Un coleg de munca demonteaza o aparatoare de protectie in
timp ce aparatul este pornit. Colegul spune ca asta trebuie facut
pentru a debloca o curea de transmisie. Este bine?

Nu. Aparatoarele de protectie nu pot fi demontate in timp ce merge
aparatul. Aplicati principiul de aur si opriti aparatul imediat.

Sunteti un functionar in vizita la fabrica si vedeti un contractor

lucrand fara ham de siguranta la o inaltime unde este nevoie.
Ce faceti?

Vorbiti cu seful local, daca este disponibil. Daca nu, rugati
contractorul sa coboare cu grija si explicati-i regulile noastre de
siguranta si obligatia de a folosi protectie impotriva riscului de cadere
cand lucreaza la indltime. Raportati abaterea conducerii locale.
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Integritatea

Tinem sa ne desfasuram
activitatea In mod corect si cinstit.

“J Concuram corect si cinstit

“J Respectam cu atentie restrictiile de comert

“J Protejam informatiile personale si confidentiale

“J Demarcam clar interesele personale de cele de afacers

“J Avem grija de bunurile companiei si le folosim in mod adecvat
“J Tinem evidente conform politicilor companiei

“J Suntem atenti la fraude si raportam activitatile suspecte

“J Comunicam intr-un mod profesional



INTEGRITATEA

Comportamentul nostru individual si in colectiv influenteaza opiniilor tuturor celor cu
care lucram. De aceea, ne purtam corect si cinstit si respectam toate legile si

regulamentele in toate locurile unde ne desfasuram activitatea. Contribuim cu totii la
protejarea integritatii si reputatiei companiei.

Conduita profesionala cinstita

Ne angajam sa lucram Tn conformitate cu cele mai ridicate standarde
etice si legislative. Facem afaceri cinstit si cu integritate. Nu dam,
oferim si nu permitem mita sau si nu avem un comportament
profesional lipsit de etica. Nu facem plati de facilitare.

Credem In concurenta pe baza meritelor produselor noastre. Fiecare
dintre noi are responsabilitatea de a se asigura ca tranzactiile facute cu
partenerii nostri de afaceri se bazeaza pe decizii obiective si nu sunt
influentate de cadouri sau de distractii. Toate cadourile sau distractiile
primite sau oferite trebuie sa fie de mica valoare si adecvate relatiei
respective de afaceri. Cerem aprobare pentru actiunile noastre.

Concurenta cinstita

Sprijinim concurenta libera si cinstita. Cautam sa satisfacem nevoile
clientilor nostri mai rapid, mai bine si diferit fata de concurentii nostri.
Asa ca facem concurenta din greu, dar in mod echitabil, respectand
legislatia din domeniul concurentei.

Urmam o politica de stricta respectare a legislatiei in domeniul
concurentei si a propriilor noastre reguli. Nu participam in acorduri

si practici care pot aduce prejudicii concurentei, cum ar fi fixarea
preturilor, alocarea pietei sau abuzul pozitiei dominante. Ne promovam
produsele in mod corect si echilibrat, pe baza informatiilor aprobate
prin procedurile interne de marketing.

Controlul comertului

Facem comert international intr-o lume in care exista restrictii
comerciale. Unele tari opereaza controale comerciale care limiteaza
anumite tranzactii comerciale si transporturi de marfuri peste hotare.
Respectam toate controalele comerciale relevante sectorului nostru
de activitate si dam informatii corecte si adevarate despre activitatea
noastra autoritatilor vamale si altor autoritati relevante.

Informatii confidentiale

Protejarea proprietatii intelectuale a companiei si a informatiilor
confidentiale este esentiald. Acestea includ strategii comerciale,
expertiza tehnica, informatii financiare, liste de clienti si parole. Protejam
informatiile confidentiale impotriva divulgérii neautorizate pentru a evita
distrugerea bunurilor, prejudicierea operatiunilor comerciale si lezarea
reputatiei noastre.

Respectam de asemenea proprietatea intelectuala a altora. Protejam
informatiile confidentiale aduse la cunostinta noastra si le folosim doar
Cu permisiune.

Date personale

Ne angajam sa protejam datele personale ale angajatilor, ale clientilor
si ale partenerilor de afaceri. Respectam legile relevante si regulile
proprii referitoare la viata privata, ceea ce inseamna ca tratam datele
personale cu foarte multa grija. Respectam aceste reguli ca sa ne
asiguram ca pastram datele personale pentru scopuri comerciale
legitime si ca ne este clar cand siin ce fel colectam, utilizam sau
divulgam date personale.

Evitarea conflictelor de interese

Avem cu totii raspunderea de a lua decizii in interesul companiei

si intelegem ca deciziile de munca nu trebuie sa fie influentate de
considerente personale sau private. Daca exista sau daca se pare ca
ar putea exista un risc de conflict, il discutam cu superiorul ierarhic.

Putem sa participam la procesele politice si demografice in calitate de
persoana fizica. Noi separam interesele profesionale de cele politice.
Tn calitate de companie, nu acordam sprijin financiar sau de alta natura
partidelor politice sau campaniilor electorale.

Tranzactionarea actiunilor

Daca avem la cunostinta informatii privilegiate, nu facem tranzactii cu
actiuni sau cu titluri de valoare In cadrul companiei, nici direct si nici
prin intermediari. Informatiile privilegiate sunt informatii care ar putea
afecta in mod semnificativ pretul sau valoarea actiunilor sau a titlurilor
de valoare daca ar fi cunoscute in afara companiei.

De asemenea, nu folosim astfel de informatii pentru a face tranzactii cu
actiunile sau titlurile de valoare ale altor companii si nici nu comunicam
astfel de informatii altor persoane, cu exceptia cazurilor in care ne
permite legea si conform Codului nostru de tranzactii cu actiuni. Chiar
daca nu avem informatii privilegiate, este posibil s& nu avem voie sa
facem tranzactii cu actiunile sau titlurile de valoare ale companiei in
virtutea pozitiei noastre sau a relatiei noastre cu compania.
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Resursele companiei

Este important sa protejam proprietatea, resursele si sistemele
informationale ale companiei si sa ne asiguram ca sunt pastrate in
siguranta in orice moment. Utilizam aceste bunuri in mod corespun-
zator si cu raspundere si le protejam impotriva pierderii, a deteriorarii
si a utilizarii necorespunzatoare. Avem grija sa folosim aceste bunuri si
resurse conform scopului comercial in care au fost create.

Pastrarea evidentelor

Avem cu totii datoria de a ne asigura ca evidentele pe care le pastram
referitoare la activitatile noastre comerciale sunt corecte, complete si

la zi. Gestionarea eficienta si corecta a evidentelor este indispensabila
pentru protejarea intereselor comerciale ale companiei. Respectam
indrumérile si regulamentul interior de creare a documentelor si ne
asiguram ca pastram evidentele in siguranta sau ca le distrugem in
conformitate cu politicile relevante privitoare la pastrarea documentelor.

Prevenirea fraudelor

Operam un numar de controale comerciale cuprinzatoare pentru
prevenirea fraudelor. Respectam toate procedurile interne de
obtinere de aprobarilor si principiile de contabilitate si de raportare
financiara pentru a ne asigura ca inregistram toate tranzactiile in mod
corespunzator si ca sunt revizuite cand este cazul.

Respectam legislatia de combatere a spalarii banilor astfel incat
resursele companiei sa nu fie folosite pentru a acoperi infractiuni.
Suntem atenti la riscul de fraude, si raportam imediat toate tranzactiile
sau activitatile suspecte.

Comunicare corecta

Ne angajam sa comunicam in mod deschis, factual si la timp,
respectand in acelasi timp toate obligatiile legale si comerciale care
ne revin. Pentru a ne asigura ca respectam legea si ca protejam
interesele companiei, directionam solicitarea de informatii din partea
mass-media catre persoanele care sunt autorizate sa vorbeasca in
numele companiei.

Suntem cu totii atenti la comunicatiile noastre comerciale, indiferent
de modul de comunicare, si ne asiguram sunt la standarde ridicate.
Fiecare dintre noi foloseste discretia si bunul simt cand utilizam
mijloacele de comunicare sociale si respectam intotdeauna liniile
directoare ale companiei.
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Un consultant cu care lucrez in mod regulat are

bilete la un eveniment sportiv si ma invita sa merg.
Pot sa accept?

Doar daca aranjamentul are valoare mica, nu
influenteaza o decizie de afaceri si daca este aprobat
de managerul dvs.

Un prieten ofera serviciile companiei sale. Pot
procura aceste servicii?

Doar daca procesul de achizitii a fost corect si
transparent si decizia a fost aprobata de conducere
si nu a fost influentata de interese personale.

Ma aflu la vama. Un functionar vamal imi ofera o

intrare accelerata in schimbul unei sume de bani
in numerar. Este bine?

Nu. Pare a fi o plata de facilitare, exceptand cazul
n care serviciu este oficial si primiti chitanta.



SUSTENABILITATE

Sustenabi

Ne pasa de mediul inconjurator,
de colegi de parteneril de afacer|

si de comunitatile in care lucram.

“J Respectam drepturile omului Si tratam
oamenii cu demnitate si respect

“J Recrutam si tratdm angajatii in mod corect
“J Reducem impactul activitatilor noastre asupra

“J Ne ocupam de problemele ridicate de
cel afectati de operatiunile noastre

“J Dam inapoi comunitatilor in cadrul carora ope

“J Lucram cu parteneri de afaceri care
impartasesc valorile noastre

« @ O




SUSTENABILITATE

Trebuie sa fim mai sustenabili in tot ceea ce facem daca vrem sa lasam o planeta sanatoasa generatiilor
viitoare. Aceasta inseamna sa lucram cu clientii si furnizorii pentru dezvoltarea solutiilor de varf care
creeaza mai mult cu mai putine resurse. Mai inseamna si continua dezvoltare a noastra si a colegilor
nostri. Fiecare din noi are un rol de jucat in crearea unui loc de munca in care participam si care
contribuie la succesul de sustenabllitate al companiei.

Drepturile omului

Recunoastem drepturile omului ale tuturor camenilor asa cum sunt
stipulate In Declaratia Universald a Drepturilor Omului si in Principiile
directoare ONU referitoare la afaceri si la drepturile omului. Ne asumam
raspunderea pentru evitarea incalcarii drepturilor omului si pentru
remedierea impactului asupra drepturilor omului rezultat din activitatile
si produsele noastre si din activitatile intreprinse de partenerii nostri de
afaceri pentru noi. Ne asteptam de la partenerii nostri de afaceri sa
aplice valori echivalente si sa sprijine implementarea lor in mod activ
acolo unde e cazul.

Ne incurajam colegii, partenerii de afaceri si persoanele afectate de
activitatile sau de produsele noastre sa faca plangeri si sé& comunice
motivele de nemultumire referitoare la incalcarea drepturilor omului sau
la posibila incalcare a Codului de Conduita.

Ne angajam sa facem Imbunatatiri continue pentru a ramane un atractiv
angajator, partener de afaceri si membru al comunitatilor in care activam.

Raporturile de munca

Angajam cele mai bune persoane pentru postul respectiv pe baza
sanselor egale si incurajam angajatii sa se dezvolte personal si
profesional. Asiguram colegilor nostri conditii corespunzatoare pentru
a se dezvolta si a prospera si fiecare din noi se angajeaza sa continue
propria dezvoltare personala.

Aplicam principiile Declaratiei privind principiile si drepturile fundamentale
la locul de munca a Organizatiei Internationale a Muncii. Nu angajam
oameni Impotriva vointei lor si nu i lipsim de drepturile lor. Respectam
cerintele de varsta minima stabilite de conventiile relevante OIM si de
legislatia tarilor in care operam si nu angajam copii mai mici de 16 ani.

Tratdm oamenii cu demnitate si respect si sprijinim diversitatea. Nu
hartuim si nu facem discriminari pe baza de cultura, nationalitate, rasa,
religie, gen, dizabilitate, asociere, orientare sexuala sau varsta.

Ne asiguram ca orele de lucru si remuneratia respecta legea si sunt
corecte si juste. Respectam drepturile individuale la libertatea de
opinie si asociere si respectam dreptul la negociere colectiva si la
co-determinare.

Mediul inconjurator si comunitatea

Ne angajam sa respectam toate legile si regulamentele privitoare la
mediul inconjurator in toate tarile in care activam. Vizam reducerea
impactului nostru asupra mediului prin reducerea emisiilor de carbon,
economia de energie si reducerea risipei. Dezvoltam tehnologii
favorabile mediului si lucram indeaproape cu partenerii nostri de afaceri
sa cream mai mult folosind mai putin Intr-o maniera responsabila fata
de mediul inconjurator.

Intelegem pe depilin rolul si responsabilitatea noastra fati de societate
si de contributiile pentru comunitatile in care operam. Ori de céate ori
avem ocazia influentam pozitiv lumea din jurul nostru angajandu-ne in
relatii cu oameni si organizatii pentru a aduce la viata marca AkzoNobel
sprijinind in acelasi timp proiecte si cauze meritorii si sustenabile si
utilizarea produselor noastre, unde este cazul. Suntem cu totii iIncurajati
sa ne implicam Tn activitati in comunitate, atata timp cat nu exista
conflict de interese.

Raporturile cu partile interesate

Colaboram cu clientii nostri pentru a intelege pietele si nevoile lor.
Purtam un dialog transparent si obiectiv cu partile cheie interesate
din sectorul financiar, social si al mediului inconjurator si utilizam
cunostintele provenite din acest dialog pentru a dezvolta solutii
sustenabile de varf.

Relatii de afaceri

Dorim sa facem afaceri cu parteneri ale caror standarde etice,
sociale si ecologice sunt consecvente cu cele stabilite de Codul
nostru. Utilizam aceste standarde pentru a hotari daca incepem

sau continuam relatii cu parteneri de afaceri. Ne asteptam de la
partenerii nostri de afaceri sa confirme ca isi desfasoara activitatile in
conformitate cu Codul de Conduita pentru partenerii de afaceri.



Un membru al echipei mele cere sa faca ore suplimentare

sa castige mai mult. A facut deja un numar mare de ore
suplimentare saptamana aceasta. li pot aproba cererea?

Orele suplimentare sunt permise atata timp cat nu depasesc
numarul stipulat de prevederile legale locale si de instructiunile
conducerii si daca lucrul are loc in conditii de siguranta.

Fac recrutari pentru un loc in echipa mea. Unul dintre candidati
este o cunostinta. Ce ar trebui sa fac?

Continuati doar daca procedurile de recrutare si de luare a deciziei,
care sunt aprobate de conducere, au fost corecte si transparente si
nu sunt influentate de interese personale.

Urmeaza sa numesc responsabil cu distributia. Persoana

respectiva nu confirma ca va adera la Codul nostru. Ce fac?

Persoana responsabild cu distributia nu trebuie sa semneze

Codul nostru, dar trebuie sa confirme in scris ca adera unor valori
echivalente alor noastre. Daca valorile lor difera in mod semnificativ
trebuie sa consultati biroul juridic.

)



ESTE VORBA DE A FACE CEEA CE TREBUIE

Este vorba de a face
ceea ce trebuie

Codul nostru stipuleaza standarde ridicate de conduita care trebuie
respectate tot timpul. Toti cei care lucreaza la AkzoNobel trebuie sa
respecte Codul de Conduita si politicile, regulile si procedurile de

baza. Ca parte a programului de conformitate trebuie sa confirmam
declaratia anuala de conformitate cu Codul de Conduita. Daca vreo
prevedere a Codului incalca legea, legea are prioritate. Daca nu suntem
siguri de ceva trebuie sa consultam managerul sau biroul juridic.

Lasati timp de gandire

Uneori suntem in situatii in care nu exista un
raspuns evident. Daca nu stim ce sa facem ar
trebui sa ne oprim si sa ne intrebam:

+ Inteleg riscurile si implicatiile?

« Este legal?

« Respecta Codul de Conduita?

« Este corect si cinstit?

« Se va reflecta bine asupra mea si a
companiei?

« M-as simti bine daca ar aparea la stiri?

Daca raspunsul la oricare dintre aceste
intrebari este ,nu”, nu trebuie sa facem lucrul
respectiv. Daca nu suntem siguri, trebuie sa
cerem sfatul managerului sau juristului sau
persoanei responsabile de resurse umane sau
de conformitate.

Prezentarea motivelor
de preocupare

in cazul in care consideram ¢ se incalca sau
ca urmeaza sa se incalce Codul, trebuie sa
actionam. Putem:

« Sa vorbim cu persoana respectiva

« Sa vorbim cu managerul, partenerul
de afaceri in resurse umane sau cu
responsabilul cu conformitatea

« Sa folosim SpeakUp!

Fiecare abatere cu potentiale consecinte grave
pentru companie sau pentru 0 anume persoana
trebuie sa fie raportata pe loc conducerii sau
departamentului juridic.

SpeakUp!

Exista trei modalitati de raportare a unei abateri sau a unei probleme
prin intermediul SpeakUp!:

Sunati la serviciul Operatorul va asculta ceea ce aveti de spus Si

de asistenta va pune intrebari. Serviciul de asistenta va
raspunde in engleza, dar un interpret poate
participa la discutie. Lista cu numerele de
telefon pentru fiecare tara poate fi gasita pe
paginile portalului SpeakUp! Servicille de
asistenta sunt gratuite si deschise 24 de ore
pe zi, 7 zile pe saptamana

Folositi site-ul web  Puteti inregistra un raport prin interme-
diul portalului SpeakUp! prin intermediul
azkonobel.com, sau pe plan intern, prin
intermediul Connect

Manualul SpeakUp! explica ce se intampla dupa primirea raportului.
Rapoartele vor fi confidentiale. Rapoartele pot fi trimise anonim, desi se
incurajeaza dezvaluirea identitatii pentru facilitarea anchetei. Va rugam
sa vizitati portalul SpeakUp! pentru mai multe indrumari.

AkzoNobel incurajeaza dialogul deschis si
trateaza fiecare raport cu seriozitate. Nu exista
repercusiuni pentru rapoarte legate de incalcarea
Codului, chiar daca sunt neintemeiate. Avem cu
totii responsabilitatea de a face ceea ce trebuie.


https://akzonobel.sharepoint.com/teams/SC00089/T12999/SitePages/SpeakUP!%20Procedure.aspx
https://secure.ethicspoint.com/domain/media/en/gui/23734/index.html

AkzoNobel ¥

www.akzonobel.com

We supply the sustainable and innovative paints
and coatings that our customers, communities
— and the environment — are increasingly rely-
ing on. Our world class portfolio of brands —
including Dulux, International, Sikkens and
Interpon — is trusted by customers around the
globe. We're active in more than 150 countries
and have set our sights on becoming the global
industry leader. It's what you’d expect from a
pioneering paints company that’s committed
to science-based targets and is taking genuine
action to address globally relevant challenges
and protect future generations.

©2023 Akzo Nobel N.V. All rights reserved.
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