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CEO'muzdan bir mesagj

AkzoNobel'de boya liretme ve satma
konusunda tutkuluyuz. Yiizlerce

yillk uzmanhgimizla en iyi olmak igin
calisiyoruz. Ancak gercek bir lider olmak,
en iyi lirlinleri sunmaktan ve finansal
acidan iyi performans sergilemekten
daha fazlasidir. Ayni zamanda sorumlu
bir isveren ve giivenilir bir is ortagi
olmakla da ilgilidir. Bu nedenle calisma
arkadaslarimizin, calisanlarimizin,
miisterilerimizin ve ortaklarimizin bizden
ne beklediklerini bilmek 6nemlidir.

isimizi dogru sekilde yiir(itmemize

yardimci olmak icin gtvenlik, durtstltk ve
sUrdUrUlebilirlik olmak Gzere U. temel deger
belirledik. Bu degerler yaptigimiz her seyin
odaginda yer alir ve sirketteki herkesten
beklenen standartlan ve davranislan belirfleyen
Davranis Kurallarimizin temelini olusturur.

Davranig Kurallarimiz, dogru secimleri
yapmamiza yardmci olmak igin vardir.
Temel degerlerimizi hayata gegirirken gtinlik

faaliyetlerimize rehberlik eder. Karar verme
sure.lerimize yén verir ve birlikte is yaptigimiz
kisileri de kapsar.

Davranis Kurallarmiz bize dogru kararlari
almak igin gliven verir. Bu bazen, yuksek
standartlarmizi karsilamayan bir is firsatindan
uzak durmak anlamina gelebilir. AkzoNobel'de
isin kolayina kagmayiz; iglerimizi gtivenli,
dUrUst ve surdurtlebilir bir sekilde yapariz.
Dogru olani yapmanin cesaret, durtstlik ve
kararliik gerektirdigini biliyoruz. Ayrica size
destek olmak i¢cin de buradayiz. Dolayisyla,
herhangi bir asamada bir seyden emin
degilseniz, ltfen yoneticinizle g.rasun.

Hepimiz, Davranis Kurallar'mizi benimsemeliyiz,
.Unk{ onun ortaya koydugu standartlara uymak
AkzoNobel icin ve AkzoNobel ile ¢calismanin bir
sartidir. Bunlar kim oldugumuzu ve neyi temsil
ettigimizi gostermektedir.

Greg Poux-Guillaume
CEO



THE WINNING FORMULA: DAVRANIS KURALLARIMIZ

ste bizim Davranis Kurallarimiz

Kurallarmiz bize neyi
temsil ettigimizi anlatir.

Bu Kurallar temel degerlerimizi
ve uygulamada bunlarin ne
anlama geldigini bize aciklar.

Ne yapacagimizi ve ne
yapmayacagimizi belirler.

Temel degerlerimiz sunlardir

A Ul

Guvenlik

Is arkadaslarimizin ve
bizlerle is yapan herkesin
guivenligine 6nem veriyor
ve insan, surec¢ ve urin
glivenligi tizerinde
odaklaniyoruz.

I Guvenlik kurallar ve prosedtirlerine
uyuyoruz

“J Hayat Kurtaran Kurallara uyuyoruz
(Life-Saving Rules)

“I Davranig veya kosullarin gtivenli olmamasi
halinde ¢alismay durduruyoruz

3 Uriinlerimizi glivenli bir sekilde Uretiyor ve
dagrtimini yapryoruz

I Guvenlik konusundaki endiselerimizi derhal
rapor ediyoruz

Durustluk

islerimizi adil ve diiriist bir
bicimde yuritmeye 6zen
goOsteriyoruz.

“J Adil ve diriist bir bicimde rekabet ediyoruz

I Ticaret kisittamalarina dikkatle uyuyoruz

I Sahsi ve gizli bilgileri koruyoruz

s ve kisisel menfaatler arasina net bir gizgi
cekiyoruz

I Sirket milkiyetlerini koruyor ve uygun
sekilde kullaniyoruz

I Kayitlanmizi sirket politikalarina uygun
sekilde tutuyoruz

“I Dolandiricilik konusunda tetikte oluyor ve
sUpheli faaliyetleri rapor ediyoruz

I Profesyonel bir bigimde iletisim kuruyoruz

e

Surdurulebilirlik

Cevreye, is
arkadaslarimiza, is
ortaklarimiza ve faaliyette
bulundugumuz toplumlara
6zen gosteriyoruz.

“insan haklarini taniyor, insanlara deger
veriyor ve saygl duyuyoruz

I Calisanlarimizi adil bicimde ise aliyor ve
yonetiyoruz

I Cevrede neden oldugumuz etkiyi
azaltiyoruz

islerimizden etkilenenlerle ilgili sikayetleri ele
allyoruz

I Faaliyet gdsterdigimiz toplumlara katkida
bulunuyoruz

I Bizim degerlerimizi paylasan is ortaklari
ile caliglyoruz
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Davranis Kurallarimiz neden onemlidir?

Tek bir standart

Dogru kararlar almamiza yardimci olur
ve bize neyi temsil ettigimizi gdsterir

Guvenilir bir is ortagi

Musterilerimize, is ortaklarimiza ve yetkili
makamlara dogru seyi yapmamiz konusunda
bize glvenebileceklerini gosterir

Piyasadaki itibarimiz

Bir isletme ve bir calisan olarak faaliyette
oldugumuz piyasa ve toplumlardaki
itibarimizi destekler

Davranig Kurallarmiz nelerdir?

Davranis Kurallar, temel degerlerimizi ginlik yasamda nasil
uyguladigimizi tanimlar. ister AkzoNobel calisani olun veya AkzoNobel ile
birlikte ¢alisiyor olun, bu kurallar her birinizden bekledigimiz sorumluluk
ve davranislardir. Bunlar hepimizin gurur duyabilecegi ortak standartlar
olup kural ve prosedurlerimizin (Politika Portall) bdltinmez bir parcasini
olusturur. Bu Kurallar nasil uygulayacaginiz hakkinda daha fazla bilgi
edinmek i¢in bu kurallara bagvurun.

Davranis Kurallarimiz kimler icindir?

AkzoNobel'de calisan herkes, ister ¢alisan ister yUklenici olsun,

bu Kurallara uymalidir. Ayrica, tedarikgilerimiz, distribUtorlerimiz ve
acentelerimiz de dahil olmak Uzere is ortaklanmizin sorumluluklarini
kapsayan, ayni degerlere dayall is Ortag Davranis Kurallarmiz
bulunmaktadir.

Bizlerden ne bekleniyor?

Her birimizin Kurallari ve ilgili politikalar anlamasi ve buna uygun olarak
nasil davranmasi gerektigini bilmesi beklenmektedir. Sahip oldugunuz
role bagli olarak kurallarin bazilarini uygulamaniz kolay olabilir, ancak
emin olmadiginiz herhangi bir kisimda bununla ilgili soru sormaniz
6nemlidir. Bir soruna net bir ¢ozim bulamiyorsaniz, gerekli oldugu
takdirde yoneticinize danisarak en iyi karari verin. Eger bir yonetici
iseniz, ayni zamanda rol modelisiniz demektir. O ylzden ekibinize
degerlerimizi nasil uygulayacaklari ve davraniglarindan ne sekilde
sorumlu tutulacaklarn konusunda yardimei olun.

Davranis Kurallari ihlal edilirse ne olur?

Kurallara uyulmamasi isten cikartiima da dahil olmak Uzere, disiplin
cezalar ile sonuglanabilir. Kurallarimizin herhangi bir sekilde ihlal
edilmesine tanik olmaniz durumunda bu ihlali kisiye, yoneticinize veya
SpeakUp! uygulamasina derhal bildirin. Kurallarin sonunda bu konuyla
ilgili ayrintili bir kilavuz bulacaksiniz.
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Bunlarn tUmu nasll bir araya geliyor?

Davranislar
Hedeflerimizi
basarmak igin
nasil davraniyoruz.

MUsteri odakli olmak isini a S6zUnU tutmak “ Sahiplenmek

disiplinle yapmak

Boya Kusursuz / Gucli Gururlu
‘\ tutkusu surecler II performans : | insanlar

Temel degerler
Sirket olarak neyi
temsil ediyoruz?

Guvenlik DirUstlik Surdurdlebilirlik

Davranis Kurallan Politika Portali
Bunlar hepimizin uyacagi standartlari ve her bir calisanimizin ve is ortagimizin bunlara AkzoNobel'de calisirken uymamiz gereken Politikalar, Kurallar ve Prosedrleri ayrintili olarak
uymasl konusundaki sorumluluklar belirliyor. temin ediyor.

Daha fazla rehberlik nasil alabilirim?

Politika Portali, Politikalar, Kurallar ve Prosedurler de dahil oimak tzere Davranis Kurallarinin
hepsini tek bir yerde bulabilecediniz bir intranet sayfasidir. Cogu zorunlu olan bu belgeler tim
sirket genelinde bizleri denetime, istikrara ve iglevsel mikemmellige yoneltir.


https://akzonobel.sharepoint.com/teams/SC00089/T12999/SitePages/Welcome-to-the-Policy-Portal.aspx

GUVENLIK

Guve

s arkadaslarmizi
guvenligine onem

surec guvenligi uz

“J Guvenlik kurallar ve pre
“J Hayat Kurtaran Kurallar

“J Davranisin veya kosulla
halinde calismay! durdu

I Urdnlerimizi gtvenli bir ¢
ve dagitimini yaplyoruz

“J Glvenlik konusundaki €
derhal rapor ediyoruz




GUVENLIK

Yaralanma ve ciddi kazalarin
hic olmamasini hedefliyoruz.
Bunu insan, urlin ve sUreg
guvenliginde istikrarli ve
onculuk eden standartlarin
uygulanmaslyla
gerceklestiriyoruz. Hangi
baglamda olursa olsun
guvenlik ile ilgili kanunlara
uymaya kararllyiz ve hepimiz
sirketin guvenlik performansi
konusunda kendimize dlsen
gorevi yerine getiriyoruz.

Insan glvenligi

Saglik ve glvenlikten hepimiz sorumluyuz. Yaralanmalari dnleyecek
ekipman, prosedur ve egitimleri temin ederek islerimizi glivenle
yUriitmeye kendimizi adamis bulunmaktayiz. Ister iste, ister miisteri
ziyaretinde veya seyahatte olalim, gtivenlik kurallar ve proseddirlerine
daima uyuyoruz. Guvenlik performansimizi strekli gelistirebilmek icin
yaralanmalar ve guvenlik ile ilgili kazalar rapor ediyoruz.

Uriin glivenligi

Urlin glivenligi mevzuata uygunluk, insanlarin tehlikelere maruz
kalmaktan korunmasi ve tehlikeli maddelerin yonetimini iceriyor.
Uzmanligimizi bir Grintn tdm kullanim stiresi boyunca saglik, gtvenlik
ve gevreyle ilgili agllardan sorumlu olarak yénetmek icin kullaniyoruz.
Urtinleri uygun bicimde etiketliyor ve (rlin tasima gerekliliklerini iyi
bicimde ve hatta kimi zaman yasal gerekliliklerde belirtilenin Uzerine
clkacak sekilde iletiyoruz.

Surec guvenligi

Sureg glvenliginin yénetimi yaralanmalar, atiklar veya yaptigmiz isten
dogabilecek zararlar ile ilgili isletmeye ydnelik risklere erisim, bunlari
yonetme ve iletmenin sistematik bir yolunu teskil etmektedir. Bunlara
arastirmalanmiz, imalatimiz ve nakliye faaliyetlerimiz ile ilgili tehlikeler de
dahildir. GUvenli galisma yéntemleri faaliyet gdstermek igin bir lisans
anlami tasimaktadir. Yerel gUvenlik prosedurlerine uyuyor, riskleri kontrol
edebilmek ve surekli olarak glvenlik performansimizi gelistirmek igin
herhangi bir riski derhal tespit edip rapor ediyoruz.

Bu Hayat Kurtaran Kurallar Altin Kuralimiz
ile destekledik (Golden Principle).
Sartlar veya davranis giivenli degil
ise calismay! daima durdurmaliyiz.

Hayat Kurtaran Kurallar (Life-Saving Rules)
Bizleri yUksek guvenlik riski taslyan islerde galisirken koruyacak Hayat

Kurtaran Sekiz Kural belirledik.

Gerekli oldugunda
gegerli bir galisma izni ile
calisma yapin

Yiksek yerlerde
calisirken diismeye karsl
koruma kullanin

Kapall alanlara giris igin
izin alin

Hareket halindeki
# makinelere kars! tedbir
# alindigindan emin olun

Hayat Kurtaran Kurallar hepimiz igin gegerlidir. Hayat Kurtaran Kurallarin
ihlali konusunda sifir tolerans gosteriyoruz.

Calismaya baslamadan
once ekipmanin izole bir
ortamda olup olmadigini
kontrol edin

Guvenlik ekipmanini
devre digi birakmadan
once onay alin

Var ise, motorlu
tagitlarda emniyet
kemerini takin

/ -] Calisma esnasinda
°f alkol tilketmeyin
veya uyusturucu

madde kullanmayin



Herhangi bir glivenlik talimati almadan yeni bir makineyi
calistirmak Uizeresiniz. Amiriniz ¢calistirma prosediirlerinin heniiz

yazilmadigini, ancak yine de sizin ise devam etmeniz gerektigini
soyliiyor. Ise devam edip makineyi ¢alistirir misiniz?

Hayir. Once prosediirler ile ilgili egitim almalisiniz.

Bir is arkadasiniz makine ¢alisirken emniyet muhafazasini
cikartiyor. Bunun bandi bloke etmemek igin gerekli oldugunu
soyliiyor. Yapilan hareket dogru mudur?

Hayir. Emniyet muhafazalari makinenin calistinldigi esnada
cikartiimamalidir. Altin Kurali uygulamali ve makineyi derhal
durdurmalisiniz.

Fabrikayi ziyaret eden bir ofis elemanisiniz ve yiiklenicilerden

birini giivenlik techizati olmaksizin bu techizatin gerek
duyuldugu yiikseklikte ¢alisirken goriiyorsunuz. Ne yaparsiniz?

Eger varsa yerel denetmeni ile goriisirstiniz. Yoksa ylkleniciden
glvenle asaglya inmesini ister ve yiksekte calisirken diismeye
karsi korunma techizatinin kullaniimasina dair gtivenlik kural ve
gerekliliklerini agiklarsiniz. ihlali yerel yénetime rapor edersiniz.
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Durustiuk

Islerimizi adil ve diirist bir bicimde
yurutmeye O0zen gosteriyoruz.

I Adil ve durist bir bigcimde rekabet ediyoruz

“V Ticaret kisitlamalarina dikkatle uyuyoruz

I Kisisel ve gizli bilgileri koruyoruz

“ Is ve kisisel menfaatler arasina net bir cizgi cekiyoruz

I Sirket mulkiyetlerini koruyor ve uygun sekilde kullanyoruz
IV Kayitlanmizi sirket politikalarina uygun sekilde tutuyoruz

“J Dolandiricilik konusunda tetikte oluyor ve
supheli faaliyetleri rapor ediyoruz

“J Profesyonel bir bicimde iletisim kuruyoruz



DURUSTLUK

Bireysel ve ortak davranislarimiz birlikte calistigimiz herkesin dustncelerini
sekillendiriyor. Bu nedenle adil ve durust bir bicimde davraniyor ve
calistigimiz her yerde tum kanun ve yonetmeliklere uyuyoruz. Her birimiz

sirketin durGstliguna ve itibarini korumaya katkida bulunuyoruz.

Islerin diirlist bicimde yUritiimesi

En yiksek etik ve yasal standartlarin uygulanmasi konusunda kararliyiz.
islerimizi adil ve diiriist bigimde yUr{itilyoruz. Riigvet vermiyor, teklif
etmiyor veya rlgvete izin vermiyoruz ya da islerimizi etik olmayan diger
is davraniglarinin sergilenmesine izin vermeyecek sekilde yUrittyoruz.
Kolaylastirici 6demeler yapmiyoruz.

Urinlerimizin degerine gére rekabet etmeye inaniyoruz. Her birimiz

is ortaklarmiz ile aligverislerimizi objektif kararlar alma ve hediye

veya eglence gibi imkanlardan etkilenmeme esasi Uzerine kurmayi
saglamakla sorumluyuz. Verilen veya alinan her hediye veya eglence en
mUtevaz degere sahip olmali ve is iligkileri agisindan uygun olmalidir.
Eylemlerimiz ile ilgili onay aliyoruz.

Adil Rekabet

Serbest ve adil rekabeti destekliyoruz. Musterilerimizin intiyaclarini
rakiplerimizden daha hizl, daha iyi ve daha ¢ok fark yaratacak bicimde
karsilamay amagliyoruz. Bu nedenle rekabet kanunlar ¢ergevesinde
zorlu, ancak adil bir rekabet icerisinde galisiyoruz.

Rekabet kanunlari ve kendi kurallarnmiza katiyetle uyan bir politika
sUrdurtyoruz. Rekabet konusunda fiyat sabitleme, pazar tahsisi veya
hakim pozisyonun kétlye kullanimi gibi zarar verici etkileri olabilecek
anlasma ve uygulamalara katiimiyoruz. Uriinlerimizi dahili pazarlama
gbzden gecirme prosedUrlerimiz ile onaylanan bilgileri sunarak adil ve
dengeli bir bicimde tanitiyoruz.

Ticaret Kontrolleri

Ticaret kisitlamalarinin bulundugu bir diinyada iglerimizi uluslararasi
gapta yUrUyoruz. Bazi Ulkeler belirli ticaret islemle-rini ve mallarin sinir
dtesine tasinmasini kisitlayan ticaret kontrolleri uyguluyorlar. islerimiz
icin gegerli olan tlim ticaret kontrollerine uyuyor ve gtimrik ile diger ilgili
idarelere dogru ve gercek bilgileri temin ediyoruz.

Gizli bilgiler

Sirketin fikri mUlkiyetleri ve gizli bilgilerini korumamiz hayati énem
tasiyor. Bunlar arasinda is stratejileri, teknik bilgiler, mali bilgiler,
musteri listeleri ve sifreler bulunuyor. Varliklarimizin degerinin tahrip
ediimesinden ve is operasyonla-nmiz ile itibbarmizin zarar gérmesinden
kacinmak Uzere yetkisiz elde edilmelerine karsi gizli bilgileri koruyoruz.

Ayni zamanda bagkalarinin fikri mUlkiyetlerine saygi gdsteriyoruz. Bize
temin edilen gizli bilgileri koruyor ve bunlar yalnizca bize izin verildigi
takdirde, buna uygun bicimde kullaniyoruz.

Kisisel veriler

Galisanlarin, mUsterilerin ve is ortaklarinin kisisel bilgilerini korumaya
kararlyiz. YUrGrlUkteki kanunlara ve kisisel verilerin yUksek 6zen
dlzeyinde ele almamizi saglayan kendi olusturdugumuz gizlilik
kurallarina uyuyoruz. Kisisel verileri mesru is amagclar igin saklamamizi
ve bu kisisel verileri ne zaman ve nasil topladigimizi, kullandigimizi veya
paylastigimizi net olarak bilmemizi saglayan bu kurallara uyuyoruz.

Cikar Catismalarindan Kaginmak

Her birimizin sirket igin en iyi menfaatleri saglayacak kararlar alma
sorumlulugu bulunmaktadir ve iglerimizle ilgili aldigimiz kararlarin sahsi
veya 6zel konulardan etkilenmemesi gerektigini biliyoruz. Muhtemel bir
gatismanin s6z konusu olmasi veya ortaya ¢ikma ihtimali durumunda
bunu balim ydneticimiz ile gértsiyoruz.

Kisisel olarak politik veya demokratik sUregler igerisinde yer alabiliriz.
Profesyonel ve politik ¢ikarlar birbirinden ayiriyoruz. Sirket olarak siyasi
partilere veya siyasi kampanya ¢alismalarina mali veya diger sekillerde
destek vermiyoruz.

Hisselerin ticareti

igeriden alinan bilgiye sahipsek sirketin hisse veya hisse senetlerinin
alim satiminda gerek sahsen kendimiz gerekse bagkalari vasitasiyla
yer almiyoruz. iceriden alinan bilgiler, sirket disinda bilindigi takdirde
hisselerimizin veya hisse senetlerimizin fiyati veya degeri Uzerinde
Onemli bir etki yaratacak olan bilgilerdir.

Bu tUr bilgileri yasalarca izin verilmedigi ve Hisse Ticareti Kurallarnmiza
uygun olmadigi muddetce diger sirketlerin hisselerinin veya hisse
senetlerinin ticaretinde kullanmiyor veya herhangi bir kisiye temin etmi-
yoruz. igeriden alinan bilgilere sahip olmasak da, pozisyonumuz itibari
ile veya sirket ile olan iligkilerimiz sebebiyle sirket hisselerinin veya hisse
senetlerinin ticaretinden alikonulabiliriz.
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Sirket kaynaklar

Sirket mulkiyetlerinin, kaynaklarinin ve bilgi sistemlerinin korunmasi ve
bunlarin daima guvenli tutulmasi énem tasimaktadir. Bu varliklar uygun
ve sorumlu bicimde kullaniyor ve herhangi kayip, zarar veya kotlye
kullanim durumlarina kargi koruyoruz. Varliklarin ve kaynaklarin hede-
flenen is amaglari icin kullanilmasina dikkat ediyoruz.

Kayitlarin Tutulmasi

is faaliyetlerimiz ile ilgili tutugumuz kayitlann dogru, eksiksiz ve
glncel olmasinin saglanmasi konusunda her birimize goérev
dusmektedir. Kayrtlarin etkin ve dogru bicimde yonetimi sirketin is
¢ikarlarinin korunmasi agisindan esas teskil etmektedir. Dokimanlari
hazirlarken dahili kural ve kilavuzlara uyuyor, kayitlarin glivende
tutulmasini ve belgelerin saklanmasi ile ilgili politikalar uyarinca imha
edilmesini sagliyoruz.

Dolandiriciigin énlenmesi

Dolandiriciigin énlenmesi igin uyguladigimiz birtakim ayrintili is kontrollt
prosedurlerimiz bulunuyor. Tum islemlerimizin kayitlarnin uygun sekilde
tutulmasini ve gerektiginde incelemeye tabi tutulmalarini saglayacak
bicimde dahili bir onay sureci ile muhasebe ve finansal raporlama
prensiplerimizi uyguluyoruz.

Sucgun gizlenmesi igin sirket kaynaklanmizin kullanimini énlemek Uzere
kara para aklama ile mtcadele kanunlarina uyuyoruz. Dolandiricilik
tehditleri karsisinda tetikte olup herhangi bir stipheli islem veya faaliyet
durumunda bunlari rapor ediyoruz.

Uygun iletisim

Tum yasal ve is yUktmlUlUklerine uyarak acik, gercege dayali

ve zamaninda iletisim kurma konusunda kararlyiz. Kanunlara
uydugumuzdan ve sirketin menfaatlerini korudugumuzdan emin olmak
Uzere medyadan gelen talepleri sirket adina konusma yetkisine haiz
kisilere yénlendiriyoruz.

iletisim kurmakta kullandigimiz yol her ne olursa olsun, is iletisimlerimizi
Ozenle ele aliyor ve bunlarin yiksek standartlara uymasini sagliyoruz.
Sosyal medyayi kullanirken her birimiz takdirimizi ve sagduyumuzu
kullanyor ve daima sirket kilavuzlarina uyuyoruz.
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Siirekli birlikte is yaptigim bir danismanin bir spor

etkinligine bileti var ve gelmem icin beni davet
ediyor. Bunu kabul edebilir miyim?

Yalnizca, bu organizasyonun mitevazi bir degerde
olmasi, igle ilgili bir karar etkileme amacli olmamasi
ve ydneticiniz tarafindan onaylanmis olmasi
halinde mimkundur.

Bir arkadasim kendi sirketinin hizmetlerini sunmayi
teklif ediyor. Bu hizmetleri satin alabilir miyim?

Yalnizca ydnetim tarafindan onaylanan adil ve
seffaf bir satin alma streci s6z konusu ise ve sahsi
menfaatlerden etkilenmiyor ise mimkund(ir.

Sinirdayim. Bir giimritk memuru bir miktar nakit

karsiiginda daha hizh gecis yapmami saglamayi
teklif ediyor. Bu uygun mudur?

Hayir. Bu hizmet, karsiiginda makbuz alabileceginiz
resmi bir hizlandirma hizmeti olmadigi miiddetce
kolaylastirici 6deme gibi gorinmektedir.



SURDURULEBILIRLIK

Surdurule

Cevremize, is arkadaslarnmiza, IS
ortaklarimiza ve faaliyet gosteraig

toplumlara 0zen gostermekteyiz:

T Insan haklarini taniyor, insanlara deger veriyor
“J Calisanlanmizi adil bicimde ise aliyor ve yonet
“J Cevrede neden oldugumuz etkiyi azaltiyoruz
“ islerimizden etkilenenlerle ilgili sikayetleri ele all
“V Faaliyet gdsterdigimiz toplumlara katkida bult
“J Bizim degerlerimizi paylasan is ortaklari ile ¢alis




SURDURULEBILIRLIK

Gelecek nesiller igin saglikli bir gezegen birakmak istiyorsak, yaptigimiz her isin daha surdurlebilir
olmasini saglamamiz gerekiyor. Bu da daha az kaynakla daha fazla is yapan oncu ¢ozumler gelistirebilen
musteri ve tedarikcilerle calismamiz anlamina geliyor. Bu ayni zamanda kendimizi ve is arkadaslarimizi
sUrekli olarak gelistirmemiz anlamina geliyor. Her birimizin caligilacak cazip bir ortam yaratmakta ve
sirketin surdurulebilirlik konusundaki basarisina katkida bulunmakta kendimize ait bir rolu bulunuyor.

Insan haklari

insan Haklar Evrensel Beyannamesinde ve BM is Diinyasi ve insan
Haklar Rehber Prensiplerinde tanimlanan tUm insanlar igin olan insan
haklarini tanimaktayiz. insan haklarinin ihlal edilmesinden kaginimasi

ve faaliyetlerimiz ve Urtnlerimiz ile is ortaklarimizin bizim igin yrittagu
faaliyetler neticesinde insan haklar Uzerinde yaratilan etkileri iyilestirmek
konusunda sorumluluk allyoruz. is ortaklarimizin esdegder degerler
uygulamasini bekliyor ve gerektiginde bunlarin uygulanmasina aktif
olarak destek veriyoruz.

is arkadaslarmizi, is ortaklanmizi ve faaliyetlerimizden veya
Urdnlerimizden etkilenen kisileri, sikayetlerini ve insan haklarina iligkin
muhtemel etkileri veya Kurallarimizin ihlali ile ilgili sorunlar bildirmeye
tesvik ediyoruz. Sikayet ve sorunlari adil bigimde ve kararlilikla,
kanunlara uygun sekilde ele aliyoruz.

Faaliyet gdsterdigimiz toplumlarda cazip bir isveren, is ortadi ve
toplum Uyesi olmay! sUrdurmek igin surekli olarak kendimizi iyilestirme
konusunda kararllyiz.

Istihdam iligkileri

islerimizde firsat esitligine dayall olarak en lyi kisileri istihdam ediyor ve bu
kisilerin sahsi ve mesleki agidan gelisimlerini tesvik ediyoruz. Bagarili
olmak ve kendini gelistirmek isteyen is arkadaslanmiz igin dodru kosullari
temin ediyoruz ve her birimiz kendimizin strekli kisisel gelisimini
sUrdUrmeyi Ustleniyoruz.

isyerinde Temel Prensipler ve Haklar ile ilgili olarak Uluslararasi
Galisma Orglitii Beyannamesinin (ILO) kurallarini uyguluyoruz. Kisileri
kendi arzular disinda veya kendi haklarindan yoksun birakacak
sekilde istihdam etmiyoruz. ilgili ILO (Uluslararasi Galisma Orgiti)

konvansiyonunda ve faaliyette bulundugumuz Ulkelerdeki kanunlarda
belirtilen en kiguk galisan yasi konusunda yasal gerekliliklere uyuyor ve
16 yasinin altinda ¢ocuklari istihdam etmiyoruz.

Kisilere deger veriyor, saygi duyuyor ve cesitliligi destekliyoruz. insanlari
kulttrlerine, milliyetlerine, irklarina, dinlerine, cinsiyetlerine, engellerine,
cemiyetlerine, cinsel egilimlerine veya yaslarina bagl olarak taciz
etmiyor veya bu konularda ayrmcilik yapmiyoruz.

Galisma saatlerimizin ve Ucretlendirmenin yasalara uygun ve adil ve
dogru olmasini sagliyoruz. Bireylerin distncelerini 6zglrce ifade etme
ve dernek kurma haklarina saygi gosteriyor ve onlara toplu gérisme ve
yonetimde s6z sahibi olma hakki taniyoruz.

Cevre ve toplum

Tum gevre kanun ve yonetmeliklerine faaliyette bulundugumuz her
Ulkede uymaya kararlyiz. Karbon emisyonlarimizi disurerek, daha az
enerji harcayarak ve faaliyetlerimizde daha az atik Ureterek cevresel
ayak izimizi azaltmaya odaklaniyoruz. Cevre dostu teknolojiler
gelistiriyor ve gevreye karsi sorumlu olarak daha azi ile daha fazlasini
yapabilmek igin is ortaklarmizla is birlidi icerisinde ¢alisiyoruz.

Konu toplum oldugunda kendi rolimUzU ve sorumluluklanmizi
tamamen anliyor ve faaliyette bulundugumuz toplumlara katkida
bulunuyoruz. MUmkiin oldugunda, gevremizdeki diinyaya olumlu
katkilar sagliyor ve uygun olan yerlerde Urtinlerimizi kullanarak degerli ve
sUrdUrdlebilir projeleri ve sebepleri desteklemenin yani sira, AkzoNobel
markasini hayata gegirmeye yardimci olacak kisi ve kuruluslarla
caliglyoruz. Her birimiz ¢ikar catismasina sebebiyet vermedigi
muddetge toplum faaliyetlerine katilmaya tesvik ediliyoruz.

Paydaslarla iligkiler

MUsterilerimizi kendi pazarlarini ve ihtiyaglarini anlamaya tesvik
ediyoruz. Baslica mali, sosyal ve cevresel paydaglanmiz ile seffaf ve
tarafsiz bir diyalog surdtrtyor ve bu diyaloglardan edindigimiz bilgileri
onde gelen surdardlebilifik ¢ézumlerini gelistirmekte kullanyoruz.

Is iliskileri

Etik, sosyal ve gevresel standartlari bizimkilerle uyumlu olan is
ortaklanyla is yapmay arzu ediyoruz. Bu standartlari, is ortaklarmizia
is iliskisi kurmaya veya iliskimizi sirdtrmeye karar vermek igin
kullaniyoruz. is ortaklarimizdan kendi islerini bizim is Ortagi Davranis
Kurallanmiz uyarinca yurUtttklerini teyit etmelerini bekliyoruz.



Ekip liyelerimden biri ilave para kazanmak lizere ekstra

calisma saati koymami istiyor. Bu hafta zaten 6nemli miktarda
fazla mesai yapti. Bu talebini yerine getirebilir miyim?

Yerel yasal gereklilikler ve yonetimin talimatlar agiimadigi
muddetge ve mevcut sartlarda glivenli olmasi halinde fazla
mesaiye izin verilmektedir.

Kendi ekibimde bir pozisyona eleman aliyorum. Bir tanidigim
adaylar arasinda bulunuyor. Ne yapmaliyim?

Yalnizca yénetim tarafindan onaylanan adil ve seffaf bir ise alim
sUreci ve karar s6z konusu ise ve bu konudaki karar sahsi
menfaatlerden etkilenmiyor ise devam edin.

Bir distribiitor tayin etmek lizereyim, Kurallarimiza uyduklarini

teyit etmeyecekler. Ne yapmaliyim?

Distribtortn bizim Kurallarimizi imzalamasi gerekmiyor, ancak
yazili olarak bizimkiler ile esdeger degerlere uyacagini teyit
etmelidir. Degerlerinin dnemli dlgtide farklilik géstermesi halinde
Hukuk Departmanina danigsmalisiniz.

)



BU, DOGRU SEYi YAPMAKLA iLGILIDIR

Bu, dogru seyi
vapmakla ilgilidir

Kurallanmiz daima bizden beklenen en yuksek davranis standartlarini

belirlemektedir. AkzoNobel'de ¢alisan herkes Kurallara ve bunlarin

dayandigi politikalar, kurallar ve prosedurlere uymalidir. Uyum programinin
bir parcasl olarak, yillik Davranis Kurallari uyum beyanini teyit etmemiz
beklenmektedir. Kurallarin herhangi bir hUkmuntn kanunlar ile ¢elismesi
durumunda kanunlar gegerlidir. SUphe duyulan durumlarda yéneticimiz

veya Hukuk departmani ile temas kurmamiz gerekmektedir.

Dustnmek igin zaman ayirmak

Bazen net bir cevap bulamadigimiz durumlarla
karsilasabiliyoruz. Ne yapacagmizi bile-
medigimiz zaman durmali ve kendimize su
sorulart sormaliyiz:

« Riskleri ve olasi sonuglarni anliyor muyum?

« Buyasal mi?

« Kurallarmiza uygun mu?

+ Adil ve dirist ma?

« Sirketimizi ve beni dogdru temsil ediyor mu?

« Bu durumu haberlerde gértrsem kendimi
rahat hisseder miyim?

Bu sorularin herhangi birine yanitimiz "hayir"
ise, bunu yapmamaliyiz. Emin olmadigmiz
durumlarda yéneticimizden, Hukuk
Departmanindan, insan Kaynaklarindan veya
Uyum Sorumlusundan rehberlik etmelerini
istemeliyiz.

Endiselerin bildirilmesi

Kurallarmizin ihlal ediliyor olduguna veya ihlal
edilme ihtimali olduguna inaniyorsak dnlem
almallyiz. Yapabileceklerimiz sunlardir:

« llgili kisiyle konusmak

« Yoneticimiz, insan Kaynaklar, is ortadi veya
Uyum Sorumlusu ile konusmak

« SpeakUp! portalina bildirmek

Herhangi bir ihlalin sirket veya bir birey
icin dnemli sonuglar dogurabilecek olmasi
durumunda, bu ihlal derhal yonetime
bildirilmelidir.

SpeakUp!

SpeakUp! vasitasiyla herhangi bir ihlal veya endise Ug sekilde
bildirilebilir:

Yardim hattini Bir operat6r endiselerinizi dinleyecek ve sorular

arayarak soracaktrr. Yardim hattina ingilizce lisaninda
yanit verilmektedir, ancak bir terciman da
konusmaya dahil olabilir. Ulkeye ézel bir
yardim hatti numaralari SpeakUp! portali
sayfalarinda verilmistir. atlar Ucretsiz olarak
aranmakta ve 7/24 ulasilabilmektedir

Web sitesini akzonobel.com Uzerinden SpeakUp!
kullanarak portalini kullanarak veya Connect Uzerinden
dahili olarak bir bildirimde bulunabilirsiniz

SpeakUp! kilavuzu bildirim alindiktan sonraki stirecin nasil isledigini
aciklamaktadir. Bildirimler gizli tutulmaktadir. Bildirimler isimsiz olarak
sunulabilmektedir, ancak sorusturmanin kolaylastirilabilmesi agisindan
kimligin agiklanmasi tesvik edilmektedir. SpeakUp! ile ilgili daha fazla
rehberlik almak isterseniz, SpeakUp! portalini ziyaret ediniz.

AkzoNobel acik iletisimi tesvik etmekte ve
tum bildirimleri ciddiyetle dikkate almaktadir.
Kurallarin inlal edilmesi ile ilgili iyi niyetli
bildirimlerde, bildirim asllsiz olsa dahi buna
karsi bir tepki verilmemektedir. Hepimiz
dogru olani yapmakla sorumluyuz.


https://akzonobel.sharepoint.com/teams/SC00089/T12999/SitePages/SpeakUP!%20Procedure.aspx
https://secure.ethicspoint.com/domain/media/en/gui/23734/index.html

AkzoNobel ¥

www.akzonobel.com

We supply the sustainable and innovative paints
and coatings that our customers, communities
— and the environment — are increasingly rely-
ing on. Our world class portfolio of brands —
including Dulux, International, Sikkens and
Interpon — is trusted by customers around the
globe. We're active in more than 150 countries
and have set our sights on becoming the global
industry leader. It's what you’d expect from a
pioneering paints company that’s committed
to science-based targets and is taking genuine
action to address globally relevant challenges
and protect future generations.

©2023 Akzo Nobel N.V. All rights reserved.
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